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جميع حقوق النشر محفوظة لدى مجلة العربي للدراسات والأبحاث، ويحظر 

والمقالات  أو توزيع أو طبع أي مادة دون إذن مسبق من مجلة العربينشر 
 والأبحاث المنشورة في المجلة لا تعبر إلا على رأي أصحابها
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 والابحاثمجلة العربي للدراسات 

 دورية دولية علمية محكمة

من دولة فلسطين  ت  تصدرمجلة علمية محكمة متعدد التخصصا والابحاثمجلة العربي للدراسات 
تنشر مختلف الاعمال العلمية المبتكرة من مقالات  عن المركز العربي للأبحاث والدراسات الاعلامية،

 وبحوث ومراجعات وكتب في اللغة العربية والانجليزية .

 رئيس المركز العربي للأبحاث والدراسات الاعلامية

 د. جهاد شلط

 رئيس التحرير

 احمد حسيند. 

 التحريرمدير 

 د. هبة ديب

 هيئة  التحرير

 د. عبد الرحمن التميمي

 لمطاعي فيروز د.

 حسين سالم مكاون الخالدي د.

 التدقيق اللغوي

 كريم الربيعيد. 

 فنيالالاخراج 

 د. قيس ابراهيم البرهومي
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 الهيئة العلمية الاستشارية

 الإنسانية./جامعة بغداد/ العراقالأستاذ الدكتور سعاد هادي الطائي /كلية التربية ابن رشد للعلوم 

 الأستاذ الدكتور علي السيد ابراهيم عجوة/ عميد كلية الإعلام/ جامعة القاهرة سابقاً/ مصر.

للتكنولوجيا/ ابو ظبي/ الأستاذ الدكتور محمد احمد فياض/ عميد كلية الإعلام/ كلية الإمارات 
 الإمارات العربية المتحدة.

 تاد علم الاجتماع/ جامعة عين شمس/ مصر.د المنعم عبد اللطيف/ أسالأستاذ الدكتور حاتم عب

الدكتور أمجد عيسى طلافحة/ أستاذ مشارك في كلية الآداب/ جامعة اليرموك وجامعة السلطان 
 قابوس.

 الهاشمي/ أستاذ مساعد في كلية الإعلام في جامعة البحرين/ البحرين.الدكتور سماء علوي 

 شارك في كلية الآداب في جامعة اليرموكين بني دومي/ أستاذ مالدكتور خالد قاسم حس

الدكتور ثريا السنوسي/ أستاذ مشارك في كلية الاعلام في جامعة الشارقة/ الإمارات العربية 
 المتحدة.

عبد القادر عثمان/ أستاذ مشارك في كلية الإعلام في جامعة عجمان/ الإمارات الدكتور نصر الدين 
 ة.العربية المتحد

 الدكتور فيروز لمطاعي/ أستاذ مشارك في جامعة الجزائر/ الجزائر.

الدكتور عبد الكريم علي الدبيسي/ مساعد عميد كلية الإعلام لشؤون ضمان الجودة في جامعة 
 البتراء

 محمد مخادمة رئيس قسم الصحافة في جامعة اليرموك. ناهدة الدكتور

 كز البحوث التربوية/ وزارة التربية/ العراق.س مررئي حسين سالم مكاون الخالدي/الدكتور 

 الدكتور رشا علي جاسم العامري/ جهاز الاشراف والتقويم العلمي/ وزارة التربية والتعليم/ العراق.

 التميمي/  مديرية تربية صلاح الدين/ وزارة التربية/ العراق. جدوع سعيد الرحمن عبدالدكتور 

ة اب جامعة طيبة بالمملكة العربيجو المهدي كلية العلوم والآدالأستاذ الدكتور عمر الشيخ ه
 السعودية
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 إجراءات تقديم البحث و مواصفاته

 المذكورة أدناه.يقوم الباحث بتنسيق البحث حسب شروط المجلة  _1

 يقوم الباحث بأرسال البحث المنسق على شكل ملف مايكروسوفت وورد، إلى البريد الإلكتروني: _2
arabpress0598@gmail.com  

يجب أن يكون البحث مكتوباً بلغة سليمة، مع العناية بما يلحق به من خصوصيات الضبط  -3
 والرسم والأشكال.

 يجب أن لا يكون البحث منشور سابقاً. _4

 يتمّ تقويم البحث من ثلاثة محكّمين. _5

 .يتم ارسال ملاحظات التحكيم الى الباحث للبحث أو الرفض بالقبول المبدئي يتم ابلاغ الباحث _6

البريد الإلكتروني يقوم الباحث بإجراء التعديلات المطلوبة وإرسال البحث المعدل إلى نفس  _7
 .المذكور اعلاه

 قواعد النشر في مجلة العربي للدراسات والابحاث

تصدر من  عدد التخصصات ة محكمة متمجلة علمي والابحاثمجلة العربي للدراسات  -1
مختلف الاعمال  ،تنشردولة فلسطين عن المركز العربي للأبحاث والدراسات الاعلامية

 العلمية المبتكرة من مقالات وبحوث ومراجعات وكتب في اللغة العربية والانجليزية .
 

 .تُقدّم الأبحاث باللغتين العربية أو الإنجليزية -2
وملخصات الرسائل العلمية في  لترجمات ومراجعات الكتبتنشر المجلة الأبحاث وا -3

 .ارهامجالات الاعلامية المختلفة بعد مناقشتها واقر
 .يُشترط في البحث أن لا يكون قد نُشر سابقاً -4
يُقدّم الباحث مع البحث ملخصاً باللغة العربية وآخر باللغة الإنجليزية على ألا يتجاوز  -5

 .الملخص صفحة واحدة
 .ومكان عمله على غلاف البحث فقطاسمه وتخصصه يكتب الباحث  -6
 .الجداول والمراجعصفحة شاملة  30يجب ألا تزيد صفحات البحث عن  -7
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إذا اختلّ شرط من شروط النشر؛ لهيئة تحرير المجلّة أن ترد البحث للباحث ليقوم  -8
 .بتعديله بما يتفق مع شروط النشر في المجلّة

ن ل مبدئي يتم ارسال البحث إلى اثنين مبعد اجازة البحث من هيئة التحرير بشك -9
كمين على ذلك، وفي حال المحكمين للتقييم، ويتم نشر البحث بعد موافقة المح

وجود تعديلات يوصى بها المحكمون كشرط لنشر البحث يلتزم الباحث بإجراء 
 .التعديلات المطلوبة

البحث بعد في حال قبول البحث للنشر يتعهد الباحث بإرسال نسخة الكترونية من  -10
 اجراء التعديلات المطلوبة عليه.

 سواء نشرت أم لم تُنشرالبحوث المرسلة للمجلّة لا تُردّ إلى أصحابها  -11
يُزوّد الباحث الذي نُشر بحثه بنسخة واحدة من المجلّة التي نُشر فيها بحثه علي   -12

    pdf    صيغة  ملف
صر بعض الصفحات أو الجداول تحتفظ هيئة تحرير المجلّة بحقها في أن تحذف أو تخت -12

يطة أن يتم ذلك بما بما لا يخل بأفكار البحث الأساسية؛ شر أو الكلمات أو محتويات؛
 يتلاءم مع أسلوب المجلّة في النشر.

لا يجوز للباحث نشر أيّة مادّة علميّة من بحثه المنشور في المجلّة إلّا بعد الحصول على  -13
 .موافقة خطيّة من هيئة التحرير

راء الواردة في هذه المجلة تعبر عن وجهة نظر أصحابها دون أن تعكس الآ جميع -14
 .المجلةبالضرورة وجهة نظر 

يلتزم الباحث بدفع النفقات المترتبة على إجراءات التحكيم في حال طلبه سحب  -15
 البحث ورغبته في عدم المضي في إجراءات التقييم.

أن تكتب في القائمة وفقاً للحروف تذكر جميع المراجع التي وردت في متن البحث، على  -16
 : لف ويرتب كل مرجع كما يليبة لأسماء المؤلفين وحسب اسم الكنية للمؤالهجائية بالنس

)الطبعة إن وجدت (، دار النشر ،مكان النشر  الاسم الكامل للمؤلف )السنة(، عنوان الكتاب ،ط

قواعد إعداد البحث للنشر فيما الصفحات، ويسترشد بأمثلة المتن الإنكليزي ب -،البلد  ترميزه 
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بل ترتب  يتعلق بصياغة المراجع ويرجى عدم استخدام الأرقام سواء في المتن أو القائمة

 أبجدياً.

(، وبتباعد أسطر بقدر  A4قاس الصفحة )أنماط وصيغ الكتابة تكون كالتالي: م _17

سم  2,5( وبهوامش )مسافتين )شاملة الهوامش، والمراجع، والمقتطفات، والجداول، والملاحق

 Traditionalة: كحد أدنى( لكل من أعلى وأسفل وجانبي الصفحة، ونمط الكتابة: للغة العربي

Arabic  للغة الإنجليزية: 14حجم الخط.Times New Roman 12الخط  حجم. 

عبر  احمد حسين توجه جميع المراسلات والاشتراكات الى رئيس هيئة التحرير، الدكتور  _18

 arabpress0598@gmail.comالي : لإلكتروني التالبريد ا
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 محتويات العدد

 

 

 

 

 عنوان البحث اسم الباحث رقم الصفحة

8 
 كتب :د. جهاد شلط

 العدد افتتاحية

10 
د. محمد احمد عبد الله عبد الله 

مستشار قانوني واس تاذ بالجامعات 

 يةالسودان 

ما بين اعتبارها حالة 19 - تدابير الطوارئ الصحية المتخذة لمواجهة جائحة كوفيد

دراسة  –الصحة، وانتهاك الحقوق والحريات العامة  ضرورة لتعزيز وحماية الحق في

 مقارنة 

35 
عداد: د. يونس البودامي                         ا 

 دة. سميرة مصلوح
لمية مواجهة الأزمات الصحية    العاالحملات التوعوية وأأهميتها في 

 "جائحة كورونا أأنموذجا"

43 
 الباحث: سامي عبد الفتاح سلهب

 
غزة -التدريس ية في الكلية الجامعية للعلوم التطبيقيةصعوبات التعلم ال لكتروني التي واجهت الهيئة 

 19-خلال جائحة كورونا كوفيد

64 
 رة: رويده زهير محمد العابدالدكتو 

التصورات والمعيقات لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها من وجهة  الباحثة: أ يات اسماعيل ابراهيم الزيدانين

 نظر معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة.

81 
 

 وناوالسلبية لجائحة كور الإيجابيةتقييم الآثار البيئية 

104 

إعداد: سالم بن سعيد بن محمد 

 ارثيالح

 

 ضوابط يد الأمانة في العقود المالية
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 العدد افتتاحية

 كتب :د. جهاد شلط

 رئيس المركز العربي للأبحاث والدراسات الاعلامية

لحادي وعشرون تصدر مجلة العربي للدراسات والأبحاث العدد العاشر في نهاية العام الحالي اً الأولي من القرن افي نهاية العشرون عام

الحديثة علي أأمل دعم البحث  أأبحاث علمية وخضعت للدراسة والبحث العلمي حسب المواصفات  العلمية5ويشمل العدد الجديد 2020

فة المجالت العلمية بهدف من الله العلي القدير أأن تس تمر المسيرة العلمية في البحث العلمي في كا العلمي في كافة التخصصات المختلفة ، ونامل

 النمو البحث  العلمي  لتحقيق أأهداف الاجيال الحالية والقادمة .

خراً لدعم العلم والعلماء في كافة ذا المجال من أأجل الرقي في المجتمعات العلمية الراقية والحديثة ودمتم ذوندعو جميع الباحثين للاس تمرار في ه

 المجالت وبارك الله فيكم .
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الصحة، وانتهاك الحقوق  ما بين اعتبارها حالة ضرورة لتعزيز وحماية الحق في19 - تدابير الطوارئ الصحية المتخذة لمواجهة جائحة كوفيد

 دراسة مقارنة  –والحريات العامة 

 ت السودانيةمستشار قانوني واس تاذ بالجامعا د. محمد احمد عبد الله عبد الله

Health emergency measures taken to confront the Covid-19 pandemic between 

considering it as a state of necessity to promote and protect the right to health, 

and violating public rights and freedoms - a comparative study 

 Dr.. Mohammed Ahmed Abdullah Abdullah Legal advisor and professor at 

Sudanese universities 

 10/11/2020القبول:  2/ 10/2020الارسال: 

Abstract 

The outbreak of the Covid-19 pandemic led to a major halt in public life and to a host 

of economic, social and political impacts, and some countries were working according to 

exceptional laws or enacting new emergency laws that caused a state of controversy, so a 

state of emergency was imposed, curfews, and cities and regions isolated  Many media outlets 

stopped, transportation was restricted, and important sectors left the production circle, which 

had the biggest impact on public rights and freedoms. 

However, these measures were necessary and required to curb the rapid spread of this 

virus, given that the state of emergency is a necessity imposed by the spread of the virus and 

its threat to the human group, and thus it is considered an exceptional system in which the 

various legal systems agree to guarantee the state's right to limit some rights and freedoms in 

order to preserve the security of people.  And their safety. 

The study aimed to clarify the health emergency measures taken to confront the 

Covid-19 pandemic in various fields and activities, especially measures affecting public rights 

and freedoms, and the extent to which the spread of the Covid-19 virus is considered a 

necessity that requires taking exceptional measures by countries, and to indicate the extent 

to which the requirements of taking measures are reconciled.  Health emergencies to limit the 

spread of the virus and ensure protection of rights and freedoms as it is one of the duties of 

the state. 

The study addressed the problem of research through review and analysis of the 

impact of health emergency measures on the essence of the inherent rights of the human 

person, and the need for reconciliation and proportionality between promoting the right to 

health and protecting public rights and freedoms. 
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 الملخص

صادية والاجتماعية والس ياس ية، وتم الى توقف كبير في مظاهر الحياة العامة والى احداث جملة من التأأثيرات الاقت 19 – ادى تفشي جائحة كوفيد

سن قوانين طوارئ جديدة والتي احدثت حالة من الجدل، فتم فرض حالة الطوارئ وحظر التجوال وعزل  العمل في بعض الدول وفقا لقوانين اس تثنائية او

الانتاج، مما كان لها الاثر الاكبر على الحقوق  ملة، وتوقفت كثير من وسائل الاعلام وقيدت حركة النقل وخرجت قطاعات مهمة من دائرةمدن ومناطق كا

 والحريات العامة.

انتشار  الا ان هذه الاجراءات كانت ضرورية ومطلوبة للحد من الانتشار السريع لهذا الفيروس باعتبار ان حالة الطوارئ امر ضروري فرضه

يه مختلف الانظمة القانونية على كفالة الحق للدولة في الحد من بعض الحقوق الفيروس وتهديده للمجموعة البشرية، وبالتالي يعتبر نظام اس تثنائي تتفق ف 

 ت بغية الحفاظ على امن الاشخاص وسلامتهم.والحريا

في مختلف المجالت والانشطة، ل س يما التدابير الماسة بالحقوق  19-جائحة كوفيدهدفت الدراسة الى توضيح تدابير الطوارئ الصحية المتخذة لمجابهة 

بير اس تثنائية من قبل الدول، وبيان مدى التوفيق بين مقتضيات حالة ضرورة تقتضي اتخاذ تدا 19 –لحريات العامة، ومدى اعتبار انتشار فيروس كوفيد وا

 روس وضمان حماية الحقوق والحريات باعتبارها من واجبات الدولة.اتخاذ تدابير طوارئ صحية للحد من انتشار الفاي

ل الاس تعراض والتحليل في مدى تأأثير التدابير الطوارئ الصحية على جوهرِ الحقوقِ المتأأصلِة في كالية البحث من خلاوعالجت الدراسة اش

 الحقوق والحريات العامة.الشخصِ ال نساني، وضرورة التوفيق والتناسب بين تعزيز الحق في الصحة وحماية 
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 مقدمة:

ن التمتع الكامل بالحق في الصح الحقوق والحريات العامة، ولئن كان يقتضي تقييد بعض حقوق ال نسان في ا طار ة العامة باعتباره حق أأساسي من ا 

بدولة القانون ارتباطا وثيقا، حيث يعلو مبدأأ س يادة القانون ويقوم نظام مبدأأ حماية النظام والأمن العامين، فا ن حماية تلك الحقوق والحريات ترتبط دس توريا 

حقوق الأفراد وحرياتهم العامة، باعتبارها مجموعة مبادئ وقيم أأساس مبادئ الديمقراطية، وبالتالي يخلق توازنا وهذا التوازن نجد أأن أأحد طرفيه هو الحكم على 

نسان.قانونية أأساس ية لكل الأفراد والجماعات والشع لى حماية أ دمية وكرامة كل ا   وب وتهدف ا 

ل أأن هناك أأزمات و  وعلى الرغم من أأن الحياة الدس تورية هي كوارث قد تواجه الدولة فتعصف بكل مظاهر وجودها واس تقرارها، القاعدة العامة، ا 

 التي تطبق في الحالة العادية، ومن هذه الحالت وقد تهدد سلامة وأأمن سير مؤسساتها، فكان لبد من وضع قواعد لمثل هذه الأوضاع تختلف عن تلك

 لتنظيم هذه الحالت الاس تثنائية.( لذلك فقد تبنت أأغلب الدول قانونًا خاصاً يسمى قانون الطوارئ 19-ة فيروس كوفيد الاس تثنائية )حالة الطوارئ لمواجه

ة كهذه، فليست قواعد حقوق ال نسان رفاهيةً خاصة بأأوقات لقد وضعت منظومة حقوق ال نسان قواعد عدة للتعامل مع الحالت الاس تثنائي

بولً عادةً. ولذلك يناقشُ هذا البحث ا يحمي الحقوق ضمن الظروف الاس تثنائية التي يصبح فيها التغول على حقوق ال نسان مق الرخاء والسلم، بل تضمنت م

 تقييد  يتعلق بتطبيقِ قانونِ الطوارئ/الدفاع في العديدِ منَ الدولِ، والذي يتيح للدولةأ ثارَ تدابير الطوارئ الصحية المترتبةِ على حقوقِ ال نسان، سواء فيما

لى ال ثارِ المترتبةِ بعض الحقوق، أأو من حيث الضمانات الواجبُ تقديمها من قِبَلِ الدولِ في هكذ ا ظروف، وحقوقِ الأشخاصِ المصابيِن بالفايروس، بال ضافةِ ا 

  التغيراتِ المترتبةِ على بيئةِ وشكِل العملِ.على حقوقِ العمالِ في ظلِ 

عتبارها حالة الضرورة من اثار خطيرة على الدولة ومؤسساتها، وكذا على با 19 –لصحية لمجابهة فيروس كوفيد ونظرا لما تحدثه تدابير الطوارئ ا

جزأأ من النظام القانوني لأي دولة، باعتبارها الاساس الوحيد في افرادها، فقد اعتبرت هذه الحالة في الوقت الراهن موضوعا هاما، بل اصبحت جزءا ل يت

 ير الاس تثنائية التي تتخذها السلطة العامة.تبرير شرعية التداب

م في مدينة ووهان وسط الصين، واجتاح العالم 2019تعتبر جائحة فيروس كورونا هي جائحة عالمية لمرض اكتشف في ديسمبر )كانون الأول( 

تم ا طلاق اسم جديد على ما يعرف بفيروس "كورونا م، أأنه 2020فبراير  11مدير عام منظمة الصحة العالمية تيدروس أأدهانوم جبريسوس في  أأجمع، وقد أأعلن

 (.19-المس تجد" وهو )كوفيد

اما معربةً عن قلقها من أأن ع 75هي أأسوأأ أأزمة عالمية منذ نهاية الحرب العالمية الثانية قبل  19هذا وقد اعتبرت الامم المتحدة ان جائحة كوفيد 

ن الدوليين سيرى وهذا يعني أأن مجلس الأمن الدولي نفسه، كهيئة أأممية مهمته الحفاظ على السلم والأم تتسبب تداعياتها في تأأجيج النزاعات والحروب في العالم،

لزمة كحقوق ال نسان وال علان العالمي لحقوق ال نسان والقانون الدولي نفسه معنيا أأيضاً بتداعيات كورونا، وبالتالي فهيي مرتبطة بقواعد القانون الدولي سواء الم

 ت الدولة.سؤولية الدول في حماية مواطنيها من تداعيات مختلف الكوارث الطبيعية أأو بفعل س ياساال نساني، وم 

 

 اهمية الدراسة:

لى 19-تنبع اهمية الدراسة من أأنّ جائحة كوفيد مس توى تهديد للصحة العامة العالمي، ويمكن أأن تبّرر فرض قيود ، بمدى اتساعها وخطورتها، ترقى ا 

تلك التي تنجم عن فرض الحجر الصحي أأو  ل تدخل قواعد قوانين الطوارئ لتنظم غالبية الانشطة ومجالت الحياة المختلفة، مثلعلى بعض الحقوق من خلا

جل قة بحقوق ال نسان مثل عدم التمييز والشفافية واحترام الكرامة ال نسانية وذلك من االعزل الذي يحدّ من حرية التنقل، والتأأثير على بعض المسائل المتعل

والحدّ من الأضرار التي قد تنجر عن فرض التدابير الفضفاضة التي ل  تعزيز الاس تجابة الفعالة في خضمّ الاضطراب الحتمي الذي يحصل في أأوقات الأزمات،

 ترُاعي المعايير المذكورة أأعلاه.

 اهداف الدراسة:

اشر على حقوق قطاعات الاقتصادية والاجتماعية والمالية والبيئية بجانب تأأثيرها المبتشكل خطراً عالمياً، ولها تداعيات على جميع ال 19بما ان جائحة كوفيد 

 وحرية الانسان، وبالتالي تتطلب ذلك عملا جماعياً على المس توى الدولي، ولذلك فان الدراسة تهدف الى:
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التدابير الماسة بالحقوق والحريات ت والانشطة، ل س يما في مختلف المجال 19 –لوقوف على تدابير الطوارئ الصحية المتخذة لمجابهة جائحة كوفيد ا .1

 العامة.

 حالة ضرورة تقتضي اتخاذ تدابير اس تثنائية من قبل الدول. 19 –مدى اعتبار انتشار فيروس كوفيد  .2

 .19التزام الدول بتبنيها في التشريعات الوطنية للتصدي لجائحة كوفيد مدى فاعلية هذه التدابير و  .3

 على الحقوق والحريات العامة. 19الصحية المتعلقة بالس تجابة لفيروس كوفيد تدابير الطوارئ بيان مدى تأأثير  .4

 ق والحريات باعتبارها من واجبات الدولة.بيان مدى التوفيق بين مقتضيات اتخاذ تدابير طوارئ للحد من انتشار الفايروس وضمان حماية الحقو  .5

 اشكالية الدراسة:

لطوارئ في محاولٍة لحتواءِ تفشي وباءِ فايروس كورونا، الأمر الذي يمكّنُ السلطاتِ التنفيذيةِ من تعطيلِ العالِم بتطبيقِ قانونِ ا شرعت العديدُ من دولِ      

لها في ظلِ الظروفِ الا لِ وتقييد حريةِ التنقلِ س تثنائيةِ التي تحيط بتفشي الوباء. ومن ضمن التدابير الاس تثنائية فرضِ حظرِ التَجواالقوانيِن التي قد تعيقُ عَمَ

يقافِ العديدِ منَ الأنشطةِ لمكافحةِ انتشارِ الوباءِ، ول   شك ان هذه التدابير لها تأأثيرها المباشر بحقوق وحريات الافراد، وبالتالي تتجلى اشكالية البحث فيوا 

توفيق والتناسب بين تعزيز الحق في الصحة وحماية الحقوق والحريات مدى تأأثير هذه التدابير على جوهرِ الحقوقِ المتأأصلِة في الشخصِ ال نساني. وضرورة ال 

 العامة.

 منهج البحث:

س تهِ لتحقيق أأهداف البحث ومعالجة المشكلة، وال جابة على الأس ئلة الجوهرية المتعلقة بها، ومراعاة طبيعة الموضوع، سيس تخدم الباحثُ في درا

انب الوقوف على مدى ، بج19عتمد على وصفٍ وتحليلٍ تدابير الطوارئ الصحية المتعلقة بالس تجابة لفيروس كوفيد المنهجَ الوصفيَّ التحليليَّ المقارن، والذي ي 

 الاس تجابة لهذه الجائحة. تأأثير هذه التدابير على الحقوق والحريات العامة، وذلك للخروج بالنتائِج، وتقديِم مجموعةٍ من التوصياتِ التي تعالج أأوجهَ القصور في

 

 لبحث: اهيكل

 القانوني لحالة الطوارئ الصحية والتدابير المتخذة بموجبها المبحث الاول: الاطار

 المطلب الاول: مفهوم الطوارئ الصحية وتعزيز الحق في الصحة

 المطلب الثاني: الس ياسات والاجراءات الاحترازية المتخذة

 على الحقوق والحرياتالمبحث الثاني: ا جراءات حالة الطوارئ الصحية واثارها المترتبة 

 ول: مدى تأأثير الحقوق والحريات بسبب ممارسة الصلاحيات الاس تثنائيةالمطلب الا

 المطلب الثاني: الضمانات الواجب توافرها للحقوق والحريات اثناء اعلان حالة الطوارئ

 المبحث الاول

 الاطار القانوني لحالة الطوارئ الصحية والتدابير المتخذة بموجبها

وثها في الحياة الاجتماعية والس ياس ية الطبيعية، قصد العمل بالستباق التشريعي، اي سن قاعدة قانونية بجميع الحالت الممكن حدلتكهن يصعب ا

جراءات الحالة المس تقبلية، فهناك اس تثناءات أأي حدوث حالت س ياس ية ناجمة عن حركات اجتماعية كالثورات والانتفاضات والاحتجاجات ، أأو تنظم ا 

لخ، لذا أأحدث المشرع في مختلف وثائقه التشريعية مادة أأو فصل ينظم …ما ببراكين أأو زلزل أأو فيضانات او الوبائياتبيعية ناتجة عن حوادث مرتبطة ا  ط  ا 

الأحكام ” بمفهوم  وهناك من عمل” حالة الاس تثناء او الضرورة”ومنهم ما وسمها ب ” حالة الطوارئ”فيها هذه الحوادث الفجائية منها ما حددها بمفهوم 
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ذا ما وقفنا عن خصوصيات كل منها وال جراءات المتبعة ، 1”العرفية لكن هذه المسميات تصب في مفهوم واحد وهو "حالة الطوارئ" في معظمه، ل س يما ا 

 لتنزيله والأس باب والنتائج التي تدعو له.

نفته منظمةُ الصحةِ العالميةِ كوباءٍ بدرجةِ جائحة، (, الذي ص 19-روس كورونا )كوفيدويواجهُ العالُم منذ أأشهر أأزمةً صحيةً عالميةً تتمثلُ بانتشارِ فاي

. وقد شهد التاريخُ الحديث العديدِ بالتزامنِ مع تجاوزِ عددُ المصابيَن والوفيات حولَ العالِم حاجزَ عشرات الملايين، جرّاءَ وباءٍ لم يميّز بيَن عرقٍ أأو دينٍ أأو جنس

لى خ منَ الأمراضِ والأو  نفلونزا ال س بانية عامَ بئةِ السابقة والتي أأدّت ا  مليونا،  50التي حصدت أأكثَر من  1918سارةِ ملاييَن الأرواح، ومنها ما عُرفَِ بال 

نفلونزا ال س يوية عامَ  نفلونزا الروس ية عامَ 1957وال  صاديةِ والاجتماعيةِ، لكنَ . وقد ترتبُ على كل هذه الأزماتِ العديدُ منَ ال ثار الصحيةِ والاقت1977، وال 

 ابطَ المشتركَ بينها هو الأثرُ المترتبُ على حقوقِ ال نسان.الر 

( على أأن يخضع الفرد للقيود التي تفُرض ضمن قانون الطوارئ، على أأن ل يتم 29هذا وقد نص ال علان العالمي لحقوق ال نسان في المادة رقم )

( من التفاقية الأمريكية لحقوق ال نسان، والمادة 27وم حالة الطوارئ، ومنها المادة )من التفاقيات ال قليمية لمفه انتهاك الحقوق الأساس ية، كما تطرقت العديد

امات الأخرى ( من التفاقية الأوربية لحقوق ال نسان، والرابط الأساسي في جميع ذلك هو أأنه ل يجوز التذرع بتطبيق حالة الطوارئ للا فلات من الالتز 15)

، وبالتالي فان السؤال الذي يتبادر الى الذهن ما هو حالة الطوارئ؟ وما هي التدابير الاس تثنائية المتخذة اثناء تطبيق 2نسانبطة بالقانون الدولي لحقوق ال  المرت 

 حالة الطوارئ؟

جابة على هذه الاس ئلة وغيرها سوف نتناول مفهوم الطوارئ الصحية وتعزيز الحق في الصحة في المطلب الا  ول، وفي المطلب الثاني يتناولللا 

 البحث الس ياسات والاجراءات الاحترازية المتخذة اثناء حالة الطوارئ الصحية، وذلك وفقا للاتي:

 المطلب الاول

 مفهوم الطوارئ الصحية وتعزيز الحق في الصحة

علانها وضوا الموجبة ل علانها، ومع ذلك بطها القانونية والظروف تتعرض معظم الدساتير الوطنية لتنظيم حالة الطوارئ موضحة الجهات المختصة با 

ن العالمي لحقوق ال نسان هناك ثوابت حقوقية ل يمكن أأن تتغير طبقاً لتفاقيات وضوابط دولية، توافقت عليها معظم الدول الأعضاء بالأمم المتحدة، أأهمها ال علا

ومن ضمنها الحقوق الصحية، هي أأحد أأهم أأركان العمل الحقوقي ية وصيانة حقوق ال نسان ، والذي يعتبر الدليل المس تخدم لحما1948ديسمبر  10الصادر في 

 .3العالمي

طلوبة من تفشي الا ان تجربة جائحة كورونا أأثبتت أأن المعايير والضوابط الحقوقية المتعارف عليها غير قابلة للتطبيق، ولم تس تطع أأن تقدم الحماية الم

دارة  الضعف والقصور الواضحين الوباء، وهو ما بدا واضحاً في مم المتحدة، والمنوط بها ا  حدى أأهم المؤسسات التابعة للأ بأأداء منظمة الصحة العالمية، وهي ا 

 الأزمة عالمياً.

 

 الفرع الاول: مفهوم الطوارئ الصحية باعتبارها حالة ضرورة او ظرف اس تثنائي:

ة لعوامل تهدد اس تقرار الدولة وأأمنها أأو نظم الحكم الدس تورية الة غير عادية تأأتي نتيجتعد الطوارئ الصحية باعتبارها من الظروف الاس تثنائية ح

لكات في بلد ما أأو حقوق ال نسان، كذلك يمكن أأن تكون هذه الظروف نتيجة لخطر يهدد حياة الأمة، والتي تتمثل في الظروف التي تهدد فيها الأرواح والممت

                                                             
 .2-1م، ص 2003، دار النهضة العربية، القاهرة، مصر، 2داري، دراسة مقارنة، طمحمد الوكيل، حالة الطوارئ وسلطات الضبط الا 1
      .             26م، ص 2009، الحامد، د.م.ن، 1جعفر عبد السادة بهير الدراجي، التوازن بين السلطة والحرية في الأنظمة الدستورية، دراسة مقارنة،، ط  2
 .19م، ص2001معات السكانية الكبيرة، منشورات اللجنة الدولية للصليب الاحمر، بيار بيران، الطوارئ الصحية في التج 3
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الفيضانات  والزلزل والأمراض والأوبئة...، وتتمتع بموجبه السلطة التنفيذية بسلطات اس تثنائية ابية والتخريب والتمرد و كأحداث العنف والشغب والأعمال ال ره

 .4غير عادية مقننة دس توريا

تارة وتعد نظرية الظروف الاس تثنائية اس تثناءا أأو قيدا يرد على مبدأأ سمو الدس تور، وقد اس تعملت مصطلحات عدة لهذا المفهوم، فنجده 

 ف الاس تثنائية وتارة مصطلح الضرورة.يس تخدم مصطلح الظرو

ع في وقد جاءت هذه النظرية كضرورة لتنظيم ممارسة السلطة في الدولة في الظروف الاس تثنائية، فالمبدأأ أأن بناء الدولة يعتمد على قوانين تشر 

ة العامة للمجتمع كحالة الطوارئ أأو حالة الحرب ووجود بكيان الدولة أأو السلام الظروف العادية، غير أأنه قد تحدث ظروف اس تثنائية قاهرة من شأأنها المساس

 .5أأزمات الحادة او اوبئة أأو حالة التمرد والعصيان، فتلجأأ السلطة التنفيذية لمواجهتها للتشريع أأو بتدابير اس تثنائية

دارة رض حالة الطوارئ وأأنظمة لقد ظهرت نظرية الظروف الاس تثنائية بصفتها احد الاسس القانونية المسوغة لف الاس تثناء، من خلال منح ال 

بدأأ المشروعية الوسائل المناس بة لمواجهة الحالت التي يصعب فيها تطبيق مبدأأ المشروعية بس ياقه الاعتيادي، الامر الذي يؤدي ا لى التحول نحو تطبيق م 

عاقة تأأمين مبدأأ اس تمرارية المرافق العامة والمح . وتتنوع الظروف الاس تثنائية بمختلف تصنيفات 6وحماية حياة الناسافظة على النظام العام الاس تثنائية لمنع ا 

س تورية أأنظمة الاس تثناء ومن ضمنها حالة الطوارئ الصحية، وحالة فرض الأحكام العرفية، عن أأنظمة الاس تثناء الأخرى التي اس تحدثت بموجب نصوص د

 معينة.

لمفهوم حالة الضرورة او الظروف الاس تثنائي او حالة الطوارئ، وان اتحدت في  محددا وجامعا وبشكل صريحلم تتبن التشريعات الوطنية تعريفا 

السلطات القائمة على وضع اطارها وضوابطها القانونية. ويقصد بالضرورة تلك الحالة من الخطر الجس يم الحال الذي يتعذر تتداركها بالوسائل العادية مما يدفع 

لى الوسائل القانو حالة الضرورة أأن  ، الا ان بعض الفقهاء يعرف حالة الضرورة بانها " تشريعات 7نية الاس تثنائية لدفع هذا الخطر ومواجهة الأزماتتلجأأ ا 

ل تحتمل   ظروفاس تثنائية تصدرها السلطة التنفيذية بين ادوار انعقاد البرلمان او في فترة حله نظرا لوجود حالة ضرورية تس تهدف اتخاذ تدابير سريعة في

ضرورة ان الملاحظ في هذا التعريف هو ان المقصود بها هي التشريعات المؤقتة التي تصدرها السلطة التنفيذية في غياب البرلمان، ولكن مفهوم ال التأأخير"، الا

. وتقوم نا وفي السطات التشريعيةقد تكون اوسع من ذلك، فقد صدرت الكثير من قوانين الطوارئ الصحية في مختلف الدول للتصدي لنتشار جائحة كرو

 قانون.فكرة الضرورة على ركنين: ركن موضوعي، ويتمثل بوجود خطر يهدد مصلحة جوهرية معتبرة قانونا، وركن شكلي يتمثل في التجاوز على أأحكام ال

لى وقف العمل بالقواعد ال رة لتطبيق قواعد عادية التي تطبقها ال داهذا وقد تم تعريف الظروف الاس تثنائية بأأنها الأوضاع المادية التي تؤدي ا 

ب صلاحيات المشروعية الخاصة بالأزمات. كما تم تعريف حالة الطوارئ بانها فرض احكام عرفية او اس تثنائية بموجب قانون طوارئ او قوانين مؤقتة تسح

 .19 –ن نتيجة لنتشار فيروس كوفيد حرية الحركة كما هي الا ، وتشمل هذه الحالة فرض قوانين تقيد8السلطات التشريعية وتس ندها الى السلطات التنفيذية

( على أأنها: تلك الحالة التي يمكن خلالها مجاوزة المبادئ الدس تورية Wade et Phillipsاما مفهوم حالة الطوارئ في الفقه ال نجليزي يعرفها الفقيه )

وصفها على أأنها حالة أأعدت لمواجهة ظروف غير مس تقرة وغير ( Edward et corwin، أأما الفقيه الأمريكي )9الاعتيادية لمواجهة الظروف الاس تثنائية

( يعرفها على أأنها تلك الظروف الاس تثنائية المحددة Drogo. كما ان الفقيه الفرنسي )10متكررة ل يمكن مواجهتها بالسلطات التي تمنحها التشريعات العادية

                                                             
ي، تب العمل الدولالسلامة والصحة المهنيتان في حالات الطوارئ الصحية العمومية، دليل لحماية العاملين الصحيين والمستجيبين، منظمة الصحة العالمية ومك 4

 .27م، ص 2020السلامة المهنية، دمشق، م، ترجمة المعهد العربي للصحة و 2018جنيف 
 .126د.م.ن، ص سليمان محمد الطماوي، السلطات الثلاث في الدساتير العربية المعاصرة وفي الفكر السياسي الإسلامي، دراسة مقارنة، دار الفكر العربي،  5
سماعيل ص 6 ة الاستثناء )دراسة مقارنة(، مجلة المحقق الحلي للعلوم القانونية والسياسية، عصاع غيدان البديري، التنظيم القانوني لأنظمعلي هادي حميدي الشكراوي، وا 

 .         25العدد الثالث، السنة السادسة، ص 
7 p.506.-1977-9th ed-Constitutional and administrative Law -Wade & Philips 
 .2-1ص مرجع سابق،  ،حالة الطوارئ وسلطات الضبط الاداري، محمد الوكيل 8
 .35. ص 2015، مدارات للأبحاث والنشر مصر، يناير 102جورجو أغامبين، حالة الاستثناء الانسان الحرام  9

 .36المرجع السابق، ص  10
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داري باتخاذ تدابير شاذة محددة لمواجهة هذه الظروف، وتخضع في ذلك لرقابة ف لسلطات الضبط  ال  بقانون سابق، والذي يمنح عند تحقق هذه الظرو

 . 11القضاء. وتعد حالة الطوارئ بشكل عام من الحالت الاس تثنائية في الدول المعاصرة ولكنها في المنطقة العربية تحولت الى عرف متواتر

، والمعروف اختصاراً بـ (Public Health emergency of International Concernاما مفهوم حالت طوارئ الصحة العامة )

(PHEICعلان رسمي لأزمة صحية عامة محتمل أأن يكون لها تمدد عالمي، تصدره لجنة الطوارئ التابعة لمنظم ة الصحة (، والتي تعد محل الاهتمام الدولي هو ا 

 .12العالمية والتي تعمل تحت لوائح الصحة الدولية

قةبانه حدث رف ويع ، 13اس تثنائي يشكل خطر على الصحة العامة للدول الأخرى من خلال انتشار المرض بين الدول، وقد يتطلب اس تجابة دولية مُنسَّ

ة العامة ( باعتبارها حدث غير عادي يشكل خطرا على الصح2005لذلك فان تعريف حالة طوارئ الصحة العامة تثير قلقا دوليا في اللوائح الصحية الدولية )

 نس بة للدول الأخرى من خلال الانتشار الدولي للمرض، وبما يتطلب اس تجابة دولية مس تعجلة. ويتضمن هذا التعريف العناصر التالي:بال 

 حدوث وضع صحي خطير أأو مفاجئ أأو غير عادي أأو غير متوقع. .1

 لة المتأأثرة.يجب ان يشمل تداعيات الحدث الصحي على الصحة العامة خارج الحدود الوطنية للدو .2

جراءات دولية فورية. .3  الحدث قد يتطلب ا 

لى منع انتشار المرض عبر الحدود أأو الحد منه، م ع تجنب ويؤدي ال علان عن حالة طوارئ صحية عالمية ا لى تقديم توصيات ا لى جميع البلدان تهدف ا 

نية في جميع أأنحاء العالم، والتي تشمل تكثيف ا جراءات الصحية الوط  التدخل غير الضروري في التجارة والسفر. كما يشمل ال علان توصيات مؤقتة للسلطات

 .14الرصد والتأأهب والاحتواء

ديد وتتمثل أأهمية ال علان في تسريع تطوير اللقاحات والعلاجات والتشخيصات، ومكافحة انتشار الشائعات والتضليل، ومراجعة خطط الاس تعداد وتح

لزام 2005ووفقًا للقواعد المنُظِمة للصحة العامة الصادرة عام  وعزلها ورعايتها ومنع انتقال العدوى. على الحالت الثغرات وتقييم الموارد اللازمة للتعرف م، هناك ا 

 .15قانوني للدول بالس تجابة الفورية ل علانات طوارئ الصحة العامة

تمس الحياة بشكل مباشر، فقواعد ومقاصد الشرع  ت، باعتبارهاول يفوتنا هنا لبد أأن نبين أأن الدين ال سلامي لم يغفل عن تنظيم مثل هذه الحال

ل الله تؤكد على أأن درء المفاسد مقدم على جلب وتفضيل المصالح، فقد روى البخاري ومسلم عن عبد الله ابن عوف رضي الله عنه أأنه قال: سمعت رسو 

شارة لمرض الطاعون السا ذا سمعتم به ) في ا  ذا وقع بأأرض وانتم بها فلا تخرجوا فرارا منه"، ئد أ ن ذاك( بصلى الله عليه  وسلم يقول: "ا  أأرض فلا تقدم عليه، وا 

 .16كما روي عن النبي صلى الله عليه  وسلم عدة أأحاديث من بينها "ل يوردن ممرض على مصح" و"فر من المجذوم فرارك من الاسد"

نما جاءت لدرء البلاء عن  جر اذا هذه المقاصد الشرعية لم تأأتي عبثا وا  اءاتها وتنظيمها، وهذا ما يبين التزام الناس لما جاء في خطبة عمر الناس في ا 

ن الطاعون كالنار المش تعلة وأأنتم وقودها فتفرقوا وتجبلوا حتى ل تجد النار ما يشعلها فتن طفئ وحدها فلما سمعوا بن العاص حيث قال في الناس: "أأيها الناس ا 

 .17لطاعون حاكمين للشام قبل عمر بن العاصبعد أأن قتل اواس تجابوا ونجو جميعا ورفع البلاء"، 

                                                             
 .8سياسية، جامعة القاهرة، بدون سنة النشر، صعلى الصاوي، موقف البرلمان من حالة الطوارئ، كلية الاقتصاد والعلوم ال 11
12  – CoV-July 2013). "WHO Statement: Second Meeting of the IHR Emergency Committee concerning MERS David R Curry (20

PHEIC Conditions Not Met | global vaccine ethics and policy". Center for Vaccine Ethics and Policy. 
13 enator; Chairman, Senate Committees on: Poverty, since 1968; 11 June 1991), S–Croll, Hon. David Arnold, (12 March 1900

Aging, since 1963; Retirement Age Policies, since 1977". Who Was Who. Oxford University Press. 2007-12-01. 
14 New Scientist".  -05 May 2014  -h healt -Debora MacKenzie (5 May 2014). "Global emergency declared as polio cases surge 

NewScientist. 
15 When swine flu first hit China". Nature China. doi:10.1038/nchina.2009.242. 23). "Public health: -12-Cheung, Felix (2009

ISSN 1751-5793. 
 .27م، ص ١٩٩٣، ١٤١٣الوضعي، دار النهضة العربية، يوسف قاسم، نظرية الضرورة في الفقه الجنائي الإسلامي والقانون الجنائي  16
 .18يعة الإسلامية والقانون الوضعي، مؤسسة الثقافة الجامعية الإسكندرية، ص محمود محمد عبد العزيز الزيني، الضرورة في الشر  17
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ن هذه المقاصد الشرعية تتلاءم والمواثيق الدولية لحقوق الانسان التي سمحت بتقييد الحقوق والحريات الأساس ية، حث اشار الاعلان العا         لمي لحقوق ا 

تي يقررها القانون فقط لضمان الاعتراف بحقوق الغير وحرياته واحترامها، لك القيود اليخضع الفرد في ممارسة حقوق وحرياته لت”منه  29الانسان في المادة 

 .18ولتحقيق المقتضيات العادلة للنظام العام والمصلحة العامة والاخلاق في مجتمع ديمقراطي"

ا من تهديد لأرواح البشر وصحتهم  لما نتج عنه وبالتالي نخلص على انه تنطبق على جائحة كورونا نظرية الظروف الاس تثنائية او حالة الضرورة، تبعا

ة من طرف السلطة ولس تمرارية دواليب الدولة وديمومتها، فقد اعتبرت من الظروف الاس تثنائية التي اقتضت اتخاذ جملة من التدابير وال جراءات الاس تثنائي

 التنفيذية، لمجابهة تداعيات وال ثار الوخيمة لهذه ال فة الخطيرة.

 

 بير الاحترازية للتصدي لفيروس كورنا وحماية وتعزيز الحق في الصحة:التدالثاني: الفرع ا

جرائية لمواجهة جائحة فيروس كورونا، التي خلفت ارتفاعاً في حالت الوفيات واكتظاظاً في المس  تشفيات اتخذت كثير من دول العالم عدة تدابير ا 

غلاق الحدود الجوية والبرية  بالمصابين بالفيروس، تجلت هذه التدابير في فرض حالة الطوارئ والحجر الصحي، للحفاظ على الصحة العامة للمواطنين، وا 

بفيروس كورونا، وأ خرها  والبحرية ووضع الحواجز الأمنية للحد من تنقل الأفراد، والرفع من وتيرة التحاليل المخبرية، واتباع بروتوكول علاجي بالنس بة للمصابين

لكتروني  .19تعقب الأشخاص المصابين لمنع تفشي الوباءل  ا طلاق تطبيق ا 

التي تأأكدت فالعالم يواجه اليوم أأكثر من أأي وقت مضى تحدياً حقيقياً، يتجلى في ضرورة اتخاذ التدابير الصحية لتجنب الأخطار المتعددة للجائحة، و 

ارئ والحجر الصحي، التي منحت السلطات العمومية صلاحيات طو في ارتفاع حالت الوفيات واكتظاظ المستشفيات بالمصابين بالفيروس رغم فرض حالة ال

 واسعة للحفاظ على الصحة العامة للمواطنين.

من ال علان العالمي لحقوق ال نسان تؤكد أأن: "لكل  15من المادة  1حق ال نسان في الصحة مسلم به في العديد من الصكوك الدولية، فالفقرة 

ل أأن ن شخص الحق في مس توى معيشة يكفي لضما الصحة له ولأسرته، ويشمل المأأكل والملبس والمسكن والرعاية الطبية والخدمات الاجتماعية الضرورية"، ا 

ل مادة تتعلق بالحق هذا التعريف لم يحدد مكونات ومحتوى الحق في الصحة. بينما نص العهد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية على أأشم

نسان في التمتع بأأعلى مس توى من الصحة الجسمية  12/1القانون الدولي لحقوق ال نسان، فوفقاً للمادة  فيفي الصحة  من العهد، تقر الدول الأطراف "بحق كل ا 

لحقوق الأساس ية ا على أأن "التمتع بأأعلى مس توى من الصحة يمكن بلوغه هو أأحد 1946والعقلية يمكن بلوغه".  كما ينص دس تور المنظمة العالمية للصحة لس نة 

نسان، دون تمييز بسبب العنصر أأو الدين أأو العقيدة الأساس ية أأو الحالة الاقتصادية أأو الاجتماعية"  .20لكل ا 

وتؤكد هذه الاحكام على أأن التمتع التام بالحق في الصحة موقوف على وجود أأسس ومقومات سابقة تتداخل وتترابط فيها مجموعة من الحقوق 

لصحة ل يأأخذ في صورة منفردة عن باقي حقوق الانسان أأو عن علاقة الفرد بدولته وامكانيات هذه الاخيرة تبعا للعوائق مجهولة ا الأخرى، فالحق في

من العهد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية يتطلب توفر عناصر أأساس ية يتوقف تطبيقها الدقيق  12ومس تقبلة، وان تفسير المادة 

 :21 الظروف السائدة في الدولة وهيعلى

 برامج؛التوافر: يجب أأن توفر الدولة القدر الكافي من المرافق العاملة المعنية بالصحة العامة والرعاية الصحية وكذلك من السلع والخدمات وال

                                                             
 .38م، ص ١٩٨٠هـ، ١٤٠٠امعي، الطبعة الثانية، فواد النادي، مبدأ المشروعية وضوابط خضوع الدولة للقانون في الفقه الإسلامي، دار الكتاب الج 18
فيروس كرونا في التشريعات الاردنية والاتفاقيات الدولية، دراسة مقارنة، مجلة كلية القانون الكويتية العالمية، ليث كمال نصراوين، التنظيم القانوني لمواجهة جائحة  19

 .443م، ص 2020، يونيو 6السنة الثامنة، ملحق خاص، العدد 
، كلية العلوم القانونية والاقتصادية والاجتماعية  خولة يعكوبي، ضمان الحق في الصحة في حالة الطوارئ الصحية، ماستر الديناميات الجديدة لحقوق الانسان 20

 .23م، ص2019وجدة، 
(، الحق في التمتع بأعلى مستوى من الصحة 2000والعشرون ) ، الدورة الثانية14اللجنة المعنية بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، التعليق العام رقم  21

 (.12يمكن بلوغه )المادة 
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مكانية الاس تفادة من المراف مكانية الوصول: ينبغي أأن يتمتع الجميع في الدولة، بدون تمييز، با  مكانية الوصول ق ا  والسلع والخدمات المرتبطة بالصحة، تحدد في ا 

يفة أأو المهمشة. كما المادي أأي ينبغي أأن تكون المرافق والسلع والخدمات المرتبطة بالصحة في المتناول المادي وال من لجميع فئات السكان، خاصة الفئات الضع 

 س ية للصحة، مثل مياه الشرب المأأمونة ومرافق ال صحاح الكافية، في المتناول المادي وال من للسكان.ساأأنها تعني ضمنياً أأن تكون الخدمات الطبية والمقومات الأ 

مكانية ال مكانية الاقتصادية للحصول عليها )القدرة على تحمل نفقاتها(: يجب أأن يتمكن الجميع من تحمل نفقات المرافق والسلع والخدمات المرتب طة بالصحة، وا 

لى   المتعلقة بالمسائل الصحية والحصول عليها ونقلها دون اخلال بسرية البيانات الطبية الشخصية.ومات المعلالوصول ا 

ية مراعية متطلبات المقبولية: جميع المرافق والسلع والخدمات المرتبطة بالصحة ينبغي أأن تراعي الأخلاق الطبية وأأن تكون مناس بة ثقافياً محترمة لبدأأ السر 

 ؛لحياةالجنسين ودورة ا

 الجودة: أأي ينبغي أأن تكون الخدمات و السلع والمرافق المرتبطة بالصحة مناس بة علمياً وطبياً وذات نوعية جيدة. 

وهناك اتفاق على أأن الحق في الصحة ينطوي على كل من حريات سلبية من علاجات و تجارب طبية غير التوافقية، وعلى حريات ايجابية أأو 

 . 22الصحيةعاية  الر اس تحقاقات مثل الحصول على

يلائها الاهتمام الكبير، ويرتبط الحق با لرعاية ويعتبر الحق في الحياة من أأهم حقوق ال نسان التي حرصت جميع المواثيق والصكوك الدولية على ا 

ن  ، ويقع ضمن أأولويات الحقوق لرتباطه الوثيق بحياة23الصحية بالحق في الحياة بل يعتبر من ضمانات الحق في الحياة بممارساته لأنشطته اليومية، سان و ال 

ذ يكفل القانون  لى قوانينها، أأن تحمي هذا الحق، ا  الدولي لحقوق ال نسان لكل ولنعكاسه كذلك على الحياة ضمن الأسرة والعائلة والمجتمع. وعلى الدول، استناداً ا 

. كما يقر القانون 24ديد الصحة العامة، وتقديم الرعاية الطبية لمن يحتاجهانع تهير لم شخص الحق في أأعلى مس توى من الصحة يمكن بلوغه، ويلُزمِ الدول باتخاذ تداب

والأوبئة تقييد  الدولي لحقوق ال نسان، في الأوضاع الاس تثنائية والتهديدات الخطيرة للصحة العامة وحالت الطوارئ العامة، كالحروب والكوارث الطبيعية

ذا كانت ممارس تهما تهدد الحق في الحياة يتم تعليق ممارس تهما. الحق ى وهووتعليق بعض الحقوق لحماية حق أ خر أأسم  في الحياة، فالحق في التنقل والحق في التجمع ا 

وان الدول معنية وملزمة كذلك بضمان توفير الرعاية الوقائية، وضمان حصول السكان المهمشين على الرعاية الصحية، وقد كشف تفشي فيروس 

ه القصور في أأنظمة الصحة العامة وش بكات الرعاية الاجتماعية، الأمر الذي زاد من صعوبة حماية السكان المعرضين للخطر ن أأوجلبلداكورونا في عدد من ا

 .25والمرض

نسانية واضحة؛ فهيي ليست قضايا مجردة بل ن حق ال نسان في الحياة والصحة اثناء جائحة كورونا يجب أأن تتجسد كواقع ملموس عبر ممارسات ا   ا 

 يق لمعنى حياة ال نسان، وقد أأبرزت المعركة العالمية ضد فيروس كورونا الاختلافات في التعاطي مع المخاطر والأولويات، مما انعكس علىفهم عم تصل ب ت 

حقوق اهيم يخ مفاس تجابة الحكومات لحماية حياة الانسان وحقه في الرعاية الصحية، فمن الضروري الحفاظ على المكتس بات التي حققتها البشرية في ترس  

 .26ال نسان، ل س يما الحق في الرعاية الصحية، لكن س يظل اختبار حقوق ال نسان قائماً في مختلف دول العالم في الأيام المقبلة

                                                             
22 n Economic, Social and Cultural Rights. General Comment 14: The Right to the Highest Attainable Standard UN Committee o

of Health. Geneva, Switzerland: United Nations: 2000. UN Document E/C.12/2000/4. Available at:  
http://www.unhchr.ch/tbs/doc.nsf/(symbol)/E.C.12.2000.4.En?OpenDocument. Accessed 19/05/2020. 

 12)و( و1-11ادتين ، وفي الم1965( من الاتفاقية الدولية للقضاء على جميع أشكال التمييز العنصري لعام 4ـ())ه5الحق في الصحة معترف به، في المادة  23
، وذلك في جملة مصادر أخرى. كما 1989من اتفاقية حقوق الطفل لعام  24، وفي المادة 1979من اتفاقية القضاء على جميع أشكال التمييز ضد المرأة لعام 

(، والميثاق الأفريقي 11بصيغته المنقحة )المادة  1961يعترف بالحق في الصحة في عدد من صكوك حقوق الإنسان الإقليمية، مثل الميثاق الاجتماعي الأوروبي لعام 
لبروتوكول الإضافي للاتفاقية الأمريكية لحقوق الإنسان في مجال الحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية لعام (، وا16)المادة  1981لحقوق الإنسان والشعوب لعام 

، وفي صكوك دولية 1993لجنة حقوق الإنسان، وكذلك في إعلان وبرنامج عمل فيينا لعام (. وبالمثل، أعلن عن الحق في الصحة من جانب 10)المادة  1988
 أخرى

 .4ص  ،م2020فيروس كورونا: الرعاية الصحية وحقوق الانسان داخل السجون، منشورات المنظمة الدولية للاصلاح الجنائي، مارس  24
 .2، ص 2020مة العفو الدولية، مارس : كيف يمكن لحقوق الإنسان أن تحمينا، منشورات منظ19كوفيد  25
 .7م، ص 2020لمركز العربي للبحوث والدراسات، نوفمبر فاطمة لمحرحر، حقوق الإنسان في ظل جائحة كورونا، ا 26
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يق ن تحق يجب على جميع البلدا“على أأنه  COVID-19وتماش يا مع هذا الاتجاه أأكد المدير العام لمنظمة الصحة العالمية في ملاحظاته الأخيرة بشأأن 

 .27ازن دقيق بين حماية الصحة وتقليل الاضطرابات الاقتصادية والاجتماعية واحترام حقوق ال نسان"تو 

 

 المطلب الثاني

 الس ياسات والاجراءات الاحترازية المتخذة

جراءات اتخاذ س ياساترتبط الأزمات والكوارث والاوبئة بأأوضاع ضاغطة، تثير قدرا كبيرا من الهلع والخوف، غالبا ما يرافقها  اس تثنائية وغير ت وا 

طار التقليل من تداعياتها الخطرة على الأرواح والممتلكات، والسعي لمحاصرتها، ومنع خروجها عن نطاق التحكّم والس يطرة.  مأألوفة، في ا 

ضبط الوضع  بين ضرورات غي أأن توازنورغم الظروف الطارئة والفجائية التي تفرزها الأزمات بكل أأشكالها، فا ن الاجراءات المتخذة بشأأنها ينب

ية ذات الصّلة، من ومنع تصاعده، والحدّ من تداعياته السلبية من جهة، ومتطلبات حماية حقوق ال نسان وعدم التنكّر للاتفاقيات والمواثيق والقوانين الدول 

 .28جهة أأخرى

ما فتئت تطلقها حول احترام حقوق عارات التي ن الدول للششكلت جائحة فيروس "كورونا" المس تجد محكّا حقيقيا لقياس مدى انضباط عدد م

ة دول أأخرى، ال نسان، والتزامها بمقتضيات دساتيرها ومضامين التفاقيات المبرمة في هذا الخصوص، ففي أأوربا حدثت مظاهر قرصنة لحمولت سلع في ملكي

لى تجريب لقاح "كورونا" على الأفارقة، وتحدث  عن وجود مظاهر تمييز في تقديم العلاج داخل بعض  ر ال علاميةبعض التقاريكما برزت تصريحات تدعو ا 

 البلدان الغربية بسبب الجنس والعرق.

دّد الوباء، وطالبت العديد من المنظمات الدولية الحقوقية الدول بتوخّّ قدر كبير من الحذر في تطبيق التدابير الاحترازية والوقائية التي فرضها تم

لى اتخاذ قوق المكفولةعتبار للحمع الأخذ بعين الا  لعدد من الفئات داخل المجتمع. في الوقت الذي ضّحت فيه بعض الدول بمصالحها الاقتصادية، وسارعت ا 

لى فرض حجر صّحي وأأغلقت المؤسسات التعليمية والمطاعم والنوادي والحد جراءات احترازية صارمة لضمان الأمن الصحي لمواطنيها، وبادرت ا  ية وأأوقفت ود البرّ ا 

، وية، وبالمقابل تراخت بعض الدول في اتخاذ مثل هذه الاجراءات بما فيها المتقدمة منها، بفعل الضغوطات التي مارس تها بعض جماعات الضغطالرحلات الج

 .29ما جعل الوضع الوبائي يتطوّر بشكل خطير مخلفّا عددا كبيرا من الضحايا

لى اس تخدام العنف بدل القانون في فرضها الوبا الصحّي التيفيما تعاطت بعض الدول مع ا جراءات الحجر  ء بقدر من الانحراف، بعدما لجأأت ا 

نسانية ص  يقاف الرحلات الجوّية بشكل فجائي، بقاء عدد من العالقين في المطارات في أأوضاع ا   عبة.مواجهة خارقي هذه التدابير، كما تمخّض عن ا 
 

 رئ الصحية:حالة الطوا الفرع الاول: المعايير المنظمة ل جراءات

ن الحرص على احترام حقوق ال نسان في هذه الفترة العصيبة التي تمرّ بها ال نسانية جمعاء، عبر توفير الشروط الاجتماعية والاقتصادية والصحية  ا 

لى المعلومات، والصّرامة في م كلها عوامل ستسهم حتما في ر الأزمات" واجهة "تّجاوالأمنية واعتماد الشفافية في التواصل مع الجمهور، وضمان الحقّ في الولوج ا 

 توفير مناخ سليم لمحاصرة الوباء بأأقل كلفة ممكنة.

مم المتحدة أأنطونيو غوتيريش ) لى عدم اس تغلال حالة Antonio Guterresوفي هذا الس ياق دعا الأمين العام للأ (، السلطات في بعض الدول ا 

فراد، وايات العامة الطوارئ للتعسف في فرض القيود على الحر لتضييق على الصحافيين والجمعيات الحقوقية أأثناء القيام بواجبهم المهني واتهامهم بالترويج للأ

 لنظريات المؤامرة.

                                                             
 (.2001انية والسبعون ))عدم التقيد بأحكام العهد أثناء حالات الطوارئ( ، الدورة الث 4: المادة 29اللجنة المعنية بحقوق الإنسان ، التعليق العام رقم  27
 .132م، ص 1990رعية، د.د.ن، د.م.ن، مجدي المتولي السيد يوسف، أثر الظروف الاستثنائية على مبدأ الش 28
 .3م، ص 2020قبس حسن عواد، التحديات المالية الناجمة عن حظر التجوال ومواجهة وباء كورونا من وجهة نظر قانونية، جامعة الموصل، كلية الحقوق،  29
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يات الحر وقد أأكدت المواثيق الدولية على مجموعة من المعايير والضوابط القانونية التي تحكم حالة الطوارئ المرتبطة بمحاربة الأوبئة، حيث تخضع

لى ا الأفراد بشكل جماعي لأحكام التقييد، وتتمتع الدول بسلطة وضع الشروط التي تقيد ممارسة هذه الحقوق داخل المجتمع، تحقيقاً للحفاظ عالتي يمارسهالعامة 

 .30النظام العام أأو الأمن القومي

ن المادة الرابعة من العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والس ياس ية، تجيز تقي  ، وذلك في حالة الطوارئ الاس تثنائية وق الأساس يةيد بعض الحقا 

زمنية، واتخاذ التي تُهدد أأمن وسلامة الأمة مثل الأوبئة والكوارث الطبيعية، ولكن مع وضع العديد من الضوابط والشروط التي تتجلى في تحديد المدة ال

 .31جميع السكان تطبيقها علىالتمييز في التدابير الس ياس ية والقانونية مع احترام مبادئ المساواة، وعدم 

جراءات تطبيق حالة الطوارئ من طرف الحكومات هي من اجل الحفاظ على صحة المواطنين ومنع انتشار الأوبئة ومعالجتها  ويجب ان تكون ا 

الطارئة، ولكن ة الأزمات الصحية العامة، قصد مواجهوالس يطرة عليها. وبالتالي يمكن للحكومات أأن تتخذ التدابير الوطنية للتقييد المؤقت لبعض الحريات 

 . 32يجب أأن تكون تلك التدابير منصوصاً عليها في القانون وضرورية ومؤقتة، وتنُفّذ بشفافية

تضمن تحقيق م، بعداً عالمياً يتجسد في وجود مبادئ 1966لقد أأخذت المعايير الدولية لحقوق الانسان في نطاق تطبيق العهدين الدوليين لعام 

بأأن العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية  1994لعام  24قد أأقرت اللجنة المعنية بحقوق ال نسان في تعليقها العام رقم من طرف الدول الأطراف، فاحترام فعلي 

لى وضع المعايير والضوابط الملزمة قانونًا فيما نشاء أ ليات فعالة للرقا يتعلق بحقوق ال نسان و والس ياس ية بوصفه اتفاقية من اتفاقيات حقوق ال نسان، يهدف ا  بة ا 

 .33على احترام الحقوق المدنية والس ياس ية من طرف الدول الأطراف في العهد

في التشريع  وبالتالي فان ممارسة حرية التنقل والتجمع تخضع للقيود التي تضعها الدول في حالة الطوارئ، على أأساس أأن يكون منصوصاً عليها قانونياً 

 ساءة في تفسيرها أأو تقييدها بشكل تعسفي.ات العمومية أأي مجال للا  وطني، حتى ل يترك للسلطال

ية المتمثلة لذلك يجوز للدول، أأن تقيد الحريات العامة في حالة الطوارئ بسبب الأوبئة، وفي هذه الحالة يشترط الامتثال لمجموعة من الشروط القانون 

 في:

 نة؛يجب أأن تكون حالة الطوارئ معل  -

 سلامة الجسدية في حالة الطوارئ؛الحياة والحرية وال  يجب حماية الحق في -

نهاء حالة الطوارئ بمجرد أأن تسمح الظروف بذلك. -  يجب ا 

حياناً ليها أأ وعلى هذا النحو، فالغاية من وضع معايير دولية لحالة الطوارئ هو ضمان مبدأأ الحكامة الأمنية لتجاوز الأحكام العرفية، التي قد تلجأأ ا  

تورية، وتعطيل الحياة النيابية، وتضييق نطاق الحريات، كحرية الرأأي والتعبير وحرية الصحافة وحرية الخروج عن الشرعية الدس   بعض الدول من أأجل

لى فرض حالة الاس تثناء والطوارئ، من أأجل بسط أأجواء ا لخوف والترهيب الاجتماع أأو التظاهر. وقد تلجأأ بعض الأنظمة الس ياس ية، أأحيانًا أأخرى، ا 

، كالتوقيف والاعتقال التعسفي وانتهاك الحياة الخاصة للمواطنين، كحرمة 34تية بالقيام بالنتهاكات الجس يمة لحقوق ال نسانلأجهزة السرية والمخابراوالسماح ل

 البيوت وتفتيش المناطق الحساسة من الجسد. 

 

 ق الانسان في الصحة:الفرع الثاني: اللوائح الصحية الدولية وأأثرها في تعزيز ح

                                                             
 .5م، ص 2020قانون، يونيو ، مجلة مغرب ال-المغرب نموذجا-حسن قوبع، حالة الاستثناء أم حالة الطوارئ: دراسة مقارنة  30
 .112م، ص2014عبد العزيز رمضان الخطابي، اسس القانون الدولي المعاصر، دراسة في ضوء نظرية الاختصاص، الاسكندرية، دار الفكر الجامعي،  31
 hrrps://aawsat.comم(. كرونا والقانون الدولي. تم الاسترداد من الرأي: 2020ابريل,  14)حمد علي السقاف.  32
 . جنيف.24(. التعليق رقم 1994اللجنة المعنية بحقوق الانسان. ) ،الامم المتحدة 33
 .264م(. حقوق الانسان العربي. بيروت، لبنان: مركز دراسات الوحدة العربية، ص 1999محمد الفيلالي. ) 34
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ظمة الصحة العالمية المنظمة الدولية المختصة بالمجال الصحي وهي تابعة لمنظمة الأمم المتحدة، حيث بدأأت العمل بعد دخل دس تورها حيز من تعد

ذ تم تحديد مسؤولية المنظمة لمكافحة الامراض والاوبئة، وفي العام  1948النفاذ في عام  لطار  عدة قانونية( لتوفير قاIHRتنظيمية )تم تبني القواعد ال  1951ا 

( بوصفها أأطارا قانونيا 2005تم اعتماد قواعد تنظيمية صحية يطلق عليها اللوائح الصحية الدولية ) 2005عمل المنظمة، والوقاية من الامراض الوبائية، وفي عام 

بلاغ عن الامراض الوبائية  .35للا 

لصعيد الدولي وقد بدأأ نفاذ هذه اللوائح في تموز للحد من الانتشار على ا لزم من اجل مساعدة الدولوتعرف اللوائح بانها: "صك قانوني دولي م

 .36م، اذ وضعت من اجل حماية جميع الدول من اثار الامراض على الصعيد الدولي بما في ذلك المخاطر والطوارئ الصحية العمومية"2007

كال نفلونزا والحمى الصفراء والطاعون،  صرة على الامراض المعديةبالمنظمة والتي كانت مقتالخاصة  1969وعلى خلاف القواعد التي وضعت عام 

كانت أأكثر اتساعا اذ ركزت على جميع المخاطر الصحية عموما التي قد تنتشر عبر الحدود الدولية ولهذا فهيي تشمل اي مرض أأو وباء  2005فان لوائح عام 

 س كورونا المس تجد.بشكل مطلق وينطبق هذا الوصف على فيرو

ذه اللوائح اتفقت الدول الاطراف على تعزيز قدرتها في الكشف عن أأحداث الصحة العمومية وتقييمها والتبليغ عنها، حيث تتولى لال هومن خ

 منظمة الصحة العالمية دور التنس يق في اللوائح الصحية الدولية.

 :37تضمن الاتيل علان الطوارئ والتي ت  ووفقا لهذه اللوائح فان هنالك بعض الشروط الواجب توفرها

 اول: حدث غير عادي وهذا متحقق فعلا وفق تكييف مدير المنظمة العام بانه وباء عالمي.

ة العامة أأي ثانيا: يشكل خطرا على الصحة العامة: اذ ل يكفي ان يكون حدثا غير عادي بل لبد ان يتزامن هذا الحدث غير العادي مع تأأثيره على الصح

 حة.تهديده لحق الانسان في الص

 واضح ومحدد.ثالثا: انتشار المرض دوليا: يجب ان يكون هذا المرض قد انتشر على نطاق واسع وكبير بين دول العالم مما يتطلب مكافحته ومواجهته بشكل 

  هذا الحدث غير العادي.الس بل الكفيلة بالقضاء على رابعا: يتطلب اس تجابة دولية من خلال جهود الحكومات الوطنية والمنظمات العامة والمتخصصة وايجاد

 Emergencyونظرا لتحقق الشروط اعلاه فقد اعلنت منظمة الصحة العامة حالة الطوارئ الدولية عبر لجنة مختصة يطلق عليها لجنة الطوارئ او)

Committeeلعالمية تعاونا بين منظمة الصحة ا وص المعنية بالحماية تتطلب(، وهذا يعني ان الحق في الصحة معرض للخطر وان حماية هذا الحق واعمال النص

رض ومدى سعته والدول في توفير مس تلزمات هذه الحماية، كذلك يتطلب التعاون بين الدول من خلال تنفيذ الدول للوائح الصحية وتقديم المعلومات حول الم

عة تدابير الصحة العامة التي اتخذتها منظمة الصحة العالمية مراجة والعلاجية معا، وتس تطيع وانتشاره في الدول واليات معالجته وغيرها من الاجراءات الوقائي

 .38مختلف البلدان لضمان أأوضاعها الصحية

 وقد وضعت منظمة الصحة العالمية س بع محددات لغرض محاربة وباء كورونا ومنع انتشاره وهي تدابير تختص بالسفر والتبادل التجاري كذلك دعم

ات والتشخيص والتصدي لنتشار الاشاعات والانباء المغلوطة وتحديد الخطط والموارد اللازمة فة والتسريع بتطوير اللقاحن التي لديها نظم صحية ضعيالبلدا

م الدول بالعمل لتحديد وعزل الاشخاص المصابين ومنع انتشار المرض وتبادل البيانات والتجارب بين الدول ومنظمة الصحة العالمية فضلا عن ضرورة قيا

 .39عليه من لمواجهة الوباء والقضاءبروح التضا

 

                                                             
 .3م(. كرونا والقانون الدولي، مرجع سابق، ص 2020ابريل,  14محمد علي السقاف. ) 35
 .6م، فلسطين، ص 2020نماء زاوية "آراء في الراهن"، ابريل أبيّ عابودي، الحق في الصحة وجائحة كورونا: الربح فوق الحياة، مركز بيسان للبحوث والإ 36
 .6ارئ، مرجع سابق، ص حسن قوبع، حالة الاستثناء أم حالة الطو  37
 .4ص مرجع سابق، خولة يعكوبي، ضمان الحق في الصحة في حالة الطوارئ الصحية،  38
 .13لقانون، مجلة القانون والاعمال الدولية، ص ومقتضيات ا” كورونا“(. الوباء العالمي 2020ابريل,  21محمد اوبلاك. ) 39
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 المبحث الثاني

 ا جراءات حالة الطوارئ الصحية واثارها المترتبة على الحقوق والحريات

ذا كانت المواثيق الدولية تسمح بتقييد بعض الحريات العامة الأساس ية، في حالة الطوارئ الاس تثنائية التي تُهدد أأمن وسلامة المواطنين  مثل ا 

لصحية لجائحة فيروس وارث الطبيعية، بما يسمح للحكومات أأن تتخذ التدابير الوطنية للتقييد المؤقت لبعض الحريات العامة، قصد مواجهة الأزمة االأوبئة والك

نه يجب أأن تكون تلك التدابير منصوصاً عليها في القانون وضرورية ومؤقتة، وتنُفّذ بشفافية، حتى ل تترك للسلطات ا 19 -كوفيد ل ا  لعمومية أأي مجال ، ا 

ساءة في تفسيرها أأو تقييدها بشكل تعسفي.  للا 

جراءات لفرض حالة الطوارئ، التي تقوم على  حظر التجول على نطاق واسع بهدف الحجر والعزل قصد الحد من تفشي لقد اتخذت الدول ا 

طار الدس تور والقوانين، و  لكن الملاحظ هو أأن العديد من الحكومات حول العالم اس تغلت الجائحة، مما أأعطى صلاحيات اس تثنائية للسلطات العمومية في ا 

اس تعمال السلطة واس تخدام العنف ضد المواطنين، لدرجة أأن بعض المجتمعات عانت من الرعب التدابير الوقائية وحماية الصحة العامة للسقوط في التعسف في 

شكالية رئيس ية تتعلق بمدى التزام الدول بالمعايير الكونية لحماية حقوق والعنف الممارس من طرف السلطات الأمنية أأكثر من تفشي جائحة كورونا ؛ مما يطرح ا 

 واجهة جائحة كورونا؟الانسان في الظروف الاس تثنائية لم

 

 المطلب الاول

 ممارسة الصلاحيات الاس تثنائية بسبب جائحة كرونا وتأأثيرها على الحقوق والحريات

لىدفعت أأزمة جائحة فيروس كورونا حكوما تطبيق "حالة طوارئ صحية"، تسمح لها باتخاذ تدابير اس تثنائية  ت عديدة، بما فيها الديمقراطية، ا 

وس القاتل، فسنتّ، على عجل، قوانين تحدّ من تحرّكات الناس، وتمنح للسلطات التنفيذية مساحاتٍ واسعةً للتحرّك لتقييد حريات الناس، لمواجهة انتشار الفير 

سري، دعوى حماية صحتهم. وفي أأغلب الحالت، سنتّ هذه القوانين في غياب تام لأي نقاش داخل المجتمع، وفي ظل حالة ا جماع وطني ق بما فيها الشخصية، ب

تحدّ قوانين طارئة فرضه جو الرعب من الجائحة التي تزهق يومياً أأرواح أ لف من الناس. وقليلة الدول الغربية الديمقراطية التي رفضت أأن تفرض على شعوبها 

هرت في دول عديدة خروق من حريات الناس، ووضعت ثقتها في وعي وتفهم شعوبها، ويبدو أأنها ربحت الرهان، أأقله حتى هذه اللحظة. وفي المقابل، ظ 

طلب تأأثير التدابير ، ولذلك سوف نتناول في هذا الم40بالجملة منذ اليوم الأول الذي منحت فيه الحكومات سلطاتٍ أأوسع لنفسها لممارسة وصايتها على الناس

 الحقوق الاساس ية ثم تأأثيرها على الحريات العامة وفقا للاتي: الصحية على

 

  الطوارئ الصحية على الحقوق الاساس ية:الفرع الاول: تأأثير تدابير

بلة للتجزئة، حيث ينص قانون حقوق ال نسان على أأن جميع حقوق ال نسان هي حقوق غير قابلة للتصرف وهي حقوق عالمية ومترابطة وغير قا

الجميع دون تمييز، ول يمكن التضحية بمجموعة واحدة تفرض تعهدات ملزمة على الحكومات، بما في ذلك وبصورة خاصة، في أأوقات الطوارئ، فهيي تنطبق على 

دافعين عن حقوق ال نسان في . الا ان تدابير الطوارئ الصحية اس تهدفت بعض الفئات الأكثر ضعفاً مثل الم41من الحقوق لصالح مجموعة حقوق أأخرى

 المس تقلة، بشكل خاص.السجون، والعمال المهاجرين، ووسائل ال علام 

 رعاية الصحية:اول: الحق في ال

                                                             
 .4من كورونا. مجلة القبس، ص (. حقوق الإنسان في ز 2020ابريل,  15علي انوزلا. ) 40
قص ، دروس من فيروس نقص المناعة البشري من اجل استجابة فعالة يقودها المجتمع، برنامج الامم المتحدة المعني بفيروس ن19 –الحقوق في زمن كوفيد  41

 .3م، ص 2020المناعة البشري، 
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مم المتحدة في عام 12حسب المادة ) م، 1966( من العهد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية الذي اعتمدته الجمعية العام للأ

الرعاية والعناية الطبية للجميع في حالة  الحق في الصحة يلزم الدول العمل على الوقاية من الأمراض الوبائية وعلاجها، مع اتخاذ التدابير اللازمة لتأأمين فا ن

 ال صابة بالعدوى.

ن ضمان حماية الحق في الصحة يتم بشكل تدرجي باعتباره أأحد الحقوق الاقتصادية والاجتماعية التي يت طلب تنفيذها توفر موارد مالية كافية، وا 

( على مقاربة حمائية شاملة للحق في الصحة يتكامل 12مجالت الصحة. وتشير المادة )اماتها في وأأن تبذل الدول أأقصى ما يمكن من مواردها المحلية للوفاء بالتز 

الصالح للشرب، مع مراعاة المساواة وعدم التمييز بسبب الجنس أأو الدين أأو العرق مع العيش في البيئة السليمة، وتوفير على السكن اللائق والغذاء الكافي والماء 

 .42في الاس تفادة من الرعاية الصحية

 ثانيا: الحق في التعليم:

يجاد حلول قائمة على التكنولوجيا والتعلّم عبر ال نترنت للتخفيف م ن الأثر ان اغلاق المدارس وانقطاع تعليم الطلاب فرض على الدول التدخل وا 

نزل الا ان التصال بال نترنت غير متاح بما يكفي المباشر لفقدان التدريس المعتاد، ورغم ان العديد من الطلاب يمكنهم اس تخدام الأجهزة التكنولوجية في الم

عادة فتح المد ارس وتبنّي استراتيجيات لتخفيف ال ثار عبر لجميع الفئات الاجتماعية. ولذلك من ضرورة محاولة تعويض وقت الدراسة الفعلي في المدارس بمجرد ا 

، وأ ليات الامتحانات، وضمان التعويض العادل للمعلمين وموظفي المدارس العمل مع المعلمين، ومسؤولي المدارس لوضع خطط لتعويض ساعات التدريس

ضافية.  الذين يعملون ساعات ا 

 ثالثا: الحق في العمل:

لهم عات المتنوعة، حيثُ بدأأ عدد  كبير  منَ العمالِ حولِ العالِم بخسارةِ عم  اقتصادي  كبير  على العمال في القطاترتب على الأزمةِ الصحية العالمية أأثر  

زمةِ على الشركاتِ واقتصاداتِ الدول، وذلَك حسبَ التوقعاتِ المبدئيةِ لمنظمةِ العملِ الدوليةِ التي بُ من  أأشارت ا لى أأنَ ما يقر نتيجةَ الانعكاساتِ السلبيةِ للأ

لى بدَءِ عددٍ كبيٍر من العمال با 25 لمطالبةِ بحقوقِهم المتمثلة بالأجرِ والحمايةِ منَ الفصلِ مليونَ موظفٍ س يفقدونَ وظائفهم بسبب تفشي فيروس كورونا، بال ضافةِ ا 

 .43اتِ الأزمةالتعسفي. ويعتبُر العمالُ في سوقِ العملِ غيِر المنتظم )العمالة المؤقتة( الأكثَر تأأثرا بسببِ تبع

لى أأنَ من واجبِ الدولِة حماية حقوقِ العمال، وتقديُم الحمايةِ الاجتماعيةِ   التي اشار اليها ال علانُ العالميُ لحقوقِ ال نسانِ في وتجدرُ ال شارةُ هنا ا 

وعلى الدولِة أأن تقومَ باتخاذِ التدابير اللازمةَ لمعالجةِ التداعياتِ ”. لكِل شخصٍ بصفتهِ عضوا في المجتمع الحقُ في الحمايةِ الاجتماعية“( والتي تنص على ان: 22المادةِ )

يجاد أ لية واضحة لتحصيل الأجور خلال فترة الانقطاع عن العمل الاقتصاديةِ بسبب الوباء، كحمايةِ العما لِ من تغوّلِ أأربابِ العملِ على حقوقهم، من خلال ا 

لكترونيا لكي يتس نى للعمال تحصيل الحقوق الخاصة بهم عبَر أ لياتِ التقاضي المحلية،أأو العمل عن بعد، بال ضافة لمتابعة الشكاوى ال  عمالية والعمل على تسجيلها ا 

نشاءِ صندوقٍ للطوارئ، وتقديِم قروضٍ بنس بةِ فائدةٍ من جراءِ دراساتٍ للقطاعاتِ المتضررةِ ودعمها للمحافظةِ على حقوقِ العمال، وا  خفضةٍ لتمكيِن الفئاتِ وا 

 .44تضررةِ من مواجهةِ تداعياتِ الأزمةالم 

من خلالِ تغيّرِ الفكرِ السائدِ عن تواجدِ الأشخاصِ في مكانٍ واحدٍ للقيامِ  في الاتجاه الأخر، هنالَك تأأثير  مباشر  للوباءِ على شكِل وبيئةِ العمل،

، وما يترتبُ على الشكِل الجديدِ للعملِ من حاجةٍ لتعديلِ القوانين لتتوائَم معَ بواجباتهم الوظيفيةِ، ا لى الانتقال للعملِ عن بعد من خلالِ اس تخدامِ التكنولوجيا

 بيئةِ العملِ الجديدة.

 

 ا: الحق في المساواة وعدم التمييز: رابع

                                                             
 .15، ص مرجع سابقات القانون. ومقتضي” كورونا“(. الوباء العالمي 2020ابريل,  21محمد اوبلاك. ) 42
م، ص 2020، ملحق خاص، ابريل 8علي جابر الساعوري، الحق في العمل انتهاكات متعددة في ظل جائحة كورونا، مجلة الميدان للدراسات القانونية، العدد  43
38. 
 ، مرجع سابق.م(. كرونا والقانون الدولي2020ابريل,  14محمد علي السقاف. ) 44
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نب العواقب يجب على الحكومات الامتناع عن التصرف بطريقة تسبب تمييًزا بشكل مباشر أأو غير مباشر ضد الأفراد أأو الجماعات، بما في ذلك تج 

عدم المساواة ونقاط الضعف الحالية قد تعني أأن الوباء غير المقصودة للس ياسات والبرامج والحماية من التمييز ضد الغير، وهذا يشمل الاعتراف بأأن أأوجه 

 ا لذلك.والاس تجابة قد يكون لهما تأأثير غير متناسب على فئات سكانية معينة مع العمل على التخفيف من عدم المساواة وفقً 

جراءات وتدابير مكافحة فيروس كورونا كشفت اتباع بعض الدول لس ياسة تمييزية وعنصرية في حق  جنس يات أأخرى، فمثلًا رفضت الا ان ا 

ندونيس يا وكوريا الجنوبية واليابان وفيتنام قبول الزبائن الصينيين، وهو ما انعكس سلباً على سلوك الأفراد، حيث تداولت  ال علام المرئية  وسائلالفنادق في ا 

لى العنصرية وال هانة في القطارات ببلجيكا، كما أأرسلت الحكومة لى مركز  تعرض العديد من الصينيين ا  الأسترالية المئات من الأستراليين المصابين بالفيروس ا 

 .45احتجاز المهاجرين في جزيرة كريسماس

 خامسا: حماية المحتجزين والأشخاص في السجون:

لى النظافة أأو التهوية  –حتجاز تمثلّ مرافق الا لوقاية من الأمراض المعدية تحدياً كبيراً عندما يتعلق الأمر با –التي غالباً ما تكون مكتظة أأو تفتقر ا 

الرعايةَ الطبية  ، وبموجب القانون الدولي ال نساني، يجب حماية صحة المحتجزين ونظافتهم، ويجب أأن يتلقى المحتجزون المرضى19-واحتوائها، بما في ذلك كوفيد

 والاهتمام الواجبين بحسب حالتهم.

جراء اختبارات على    جراءات النظافة الشخصية وفي الوضع الحالي، يجب ا  ذا كانوا مصابين بالفيروس، كما يجب زيادة ا  المحتجزين الجدد لمعرفة ما ا 

تاحة الصابون ومس تلزمات نشاء أأجنحة عزل( من أأجل منع انتشار المرض )على سبيل المثال: عن طريق تركيب نقاط غسل اليدين، وا   .46الغسل الأخرى، وا 

لهم الحق نفسه في الصحة كغير المحتجزين ويس تحقون معايير الوقاية والعلاج نفسها، وتوفير اللوازم الصحية  وبمعنى أ خر ان المحتجزين في السجون

على حماية صحة المحتجزين، بما يشمل ضمان حصولهم على العلاج. وكان ينبغي ان تقوم اللازمة وضمان التعقيم المنتظم، مع التأأكد من قدرة منشأأة الاحتجاز 

ر السجون بالكشف للعلن عن خططها لتقليص خطر ال صابة بفيروس كورونا في هذه المنشأ ت والخطوات التي ستتخذها لحتواء العدوى السلطة التي تدي

صابات خطر التعرض للا صابة بالفيروس، مع مراعاتها لتقليص عدد السجناء بال فراج وحماية المساجين، وموظفي السجن، والزوار، وخططها في  حال وجود ا 

ريمة المرتكبة وط المناسب أأو المبكّر للذين يكون احتجازهم غير مبّرر والأكثر عرضة لخطر تأأثيرات الفيروس، مع الأخذ باعتبارهم لعوامل مثل خطورة الجالمشر 

نظر السلطة في  خطط ل يجاد بدائل للاحتجاز، مع مراعاة ان أأي خطط منع خروج أأو عزل يجب أأن تكون محدودة النطاق مع وفترة السجن أأو العمل على

 مراكز الاحتجاز في استراتيجيات بديلة لتمكين الأشخاص من التصال بعائلاتهم أأو محاميهم. 

 سادسا: حماية الاشخاص المحتجزين في مناطق النزاعات المسلحة:

ن أأكثر ذ اضطرهم ات عرضة للتضرر من الجائحة الحالية هم الاشخاص المحاصَرون في مناطق تبادل ا طلاق النار في  الفئا  النزاعات المسلحة، ا 

لى النزوح، وهم يعيشون في بلدان مزقتها س نوات من القتال والتدمير وتأ كل الخدمات الأساس ية. ويعتمد ال ن نحو  لى مليون شخص حول العالم ع 168العنف ا 

ية والنفس ية والاقتصادية المرعبة للجائحة، ولكن هذا ال غاثة ال نسانية بسبب النزاع والعنف والكوارث، وقد كُشف النقاب عن ال ثار الصحية والاجتماع 

ضافية جديدة تحل بهم  .47الفيروس ليس الكارثة الوحيدة، بل هو كارثة ا 

نَّ اللجنة الدولية  –س يما الرعاية الصحية  لو –ورغم أأن الأس باب الجذرية لتأ كل الخدمات الأساس ية  في حالت النزاع مركّبة ومتشعّبة، فا 

وتبدأأ كفالة ل الاحمر أأكدت مراراً وتكراراً أأنّ احترام القانون الدولي ال نساني سينجح في الحد من معاناة السكان والعواقب ال نسانية للنزاعات. للصليب والهلا

 .48ولي ال نساني الحاليةالمديين القريب والبعيد، أأولً وقبل كّل شيء، باحترام أأطراف النزاعات المسلحة قواعد القانون الدحماية الخدمات الأساس ية على 

رشادية مأألوفة، فعلى المدى الطويل، تسير اس تجابة الصحة العامة  والعالم ال ن عند مفترق طرق جديد، لكنه مفترق طرق موسوم بعلامات ا 

اللجنة الدولية للصليب الأحمر تذكيراً  احترام صور الحماية القانونية الأساس ية جنباً ا لى جنب، ولتوضيح ذلك، أأصدرت الشعبة القانونية في لمواجهة الجائحة مع

                                                             
 .13، ضمان الحق في الصحة في حالة الطوارئ الصحية، مرجع سابق، ص خولة يعكوبي 45
 .7فيروس كورونا: الرعاية الصحية وحقوق الانسان للشخاص داخل السجون، مرجع سابق، ص  46
 .6م، ص2020ريل لهاشمي، القانون الدّولي الإنسانيّ بين كورونا ومبادئ حقوق الإنسان، اللجنة الدولية للصليب الاحمر، ابعذاب العزيز ا 47
 .24(. التنظيم لقانوني لمواجهة جائحة فيروس كرونا في التشريعات الاردنية والاتفاقيات الدولية، مرجع سابق، ص 2020ليث كمال نصراوين. )يونيو,  48
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ب أأعيننا عندما تضرب في حالت النزاع التي يجب علينا جميعاً أأن نبقيها نص 19-أأساس ياً بالأحكام الرئيس ية للقانون الدولي ال نساني ذات الصلة بجائحة كوفيد

 .49جائحة بلدانًا في حالة حرب

 لمعاقين والمشردين:سابعا: حماية الفئات ذوي الاحتياجات الخاصة وا

هناك مجموعات معينة من الناس، بمن في ذلك كبار السن، أأو الذين لديهم ضعف في جهاز المناعة، أأو الذين يعانون من ظروف صحية موجودة 

ضو ذا أأصيبوا بفيروس كوفيدمس بقاً، جميعهم معرَّ  . 19-ن بصورة خاصة لخطر ال صابة بأأمراض حادة ا 

لى خدمات وقد يواجه أ خرون، بمن في ذ لك الأشخاص ذوو ال عاقة مجموعة متنوعة من العوائق )في التواصل وال عاقة البدنية( تعرقل وصولهم ا 

المطلوبة لمنع العدوى )على سبيل المثال، قد ل يكون التباعد الاجتماعي ممكناً بالنس بة  الرعاية الصحية اللازمة أأو صعوبات معينة في تنفيذ التدابير الصحية

لى من ي   .50عتمدون على دعم ال خرين لقضاء مهامهم اليومية(ا 

نتشار وبالتالي فان الخطر يزداد حدة في مراكز الاحتجاز، والمؤسسات التي يعيش فيها كبار السنّ وذوي ال عاقة حيث يس تطيع الفيروس الا

ذا كان الحصول على الرعاية الصحية ضعيفا، وعلى الدول ضمان الرعاية الصحي ة للمحتجزين في هذه المؤسسات الرعائية، وأأن توُازن بين حمايتهم بسرعة ل س يما ا 

لى العائلة والتواصل.  كونهم الأكثر عرضة للخطر وبين حاجتهم ا 

 ثامنا: حماية المهاجرين واللاجئين:

ن الالتزام نقضها أأو المساس بها، ول تسمح  بالحق في الحياة الخاصة والحريات الأساس ية، تكتسب طابع القواعد ال مرة التي ل يجوز ات المتعلقةا 

 بممارسة أأي سلطات واسعة سواء تقديرية أأو تفسيرية من طرف الدولة بشأأن تطبيقها.

ين داخليًا ق الأوسط وشمال أأفريقيا، أأصبح الملايين من اللاجئين والمشردوعلى الرغم من وضوح هذه القواعد تلاحظ ان في مختلف أأنحاء الشر 

وا دخلهم الضئيل بسبب ال غلاق، وبالتالي يعيشون في مخيمات مكتظة ول يس تطيعون الحصول على الخدمات الأساس ية مثل في وضع مزري، بعد أأن فقد

مليون نازح في شمال شرق نيجيريا في خوف مس تمر وصعاب جّمة حيث تس تمر  ١,٢النظافة والغذاء ومياه الشرب والصرف الصحي، ويعيش أأكثر من 

 .51في خضم عملية ال غلاق الهجمات المتطرفة العنيفة

ليه، الأمر الذي يعرّض حياته م فهؤلء الاشخاص الذين يعيشون في الصراع والعنف والفقر المدقع والوباء، ليس لديهم أأي مكان أ خر يذهبون ا 

حتجاز أأو يُجبروا على العودة القسرية. ومع ولئك الذين حاولوا الفرار أأنفسهم عالقين على الحدود، ويعاملون بالقوة والعنف، أأو يوُضعون قيد الاللخطر، ويجد أأ 

جراءات اللجوء وأأرغمت طالبي اللجوء والأطفال غير المصحوبين بذويهم غلاق الحدود، علقّت الدول بشكل مؤقت ا  على العودة الى  فرض القيود على السفر وا 

بحجّة المحافظة على السلامة الصحيةّ والحدود المغلقة بسبب الوباء دون  داخل الحدود. وقد تّم وقف الدعم لمن تقطعت بهم الس بل في المخيمات ومناطق العبور

لى بلدان الأخذ بعين الاعتبار كيفية النجاة من الحرمان والعزلة. ويمُنع المهاجرون وطالبو اللجوء الذين يتّم ا   لى الذهاب ا  نقاذهم في البحر من النزول ويدُفعون ا 

دابير انتهاكًا فاضًحا لحقوق ال نسان والقانون ال نساني، بما في ذلك مبدأأ عدم ال عادة القسرية، فقد تناست الدول أأن غير أ منة لهم. وبالتالي تشكّل هذه الت

 زالت قائمة، بل وقد تفاقمت بسبب الوباء.الظروف التي تجبر هؤلء الناس على الفرار من بلادهم ما 

 ع الاجتماعي:تاسعا: حماية النساء والفتيات من ال ثار المرتبطة بالنو 

مساواة أأصبح واضحا بالغالب ان تفشي الأمراض العالمية يحمل أ ثارا مرتبطة بالنوع الاجتماعي ضارة بشكل خاص على النساء والفتيات، وتعزّز اللا

رّض النساء أأكثر للخطر، بال ضافة ذ أأمد طويل وما تزال، حيث ان التفشي قد يؤثر سلبا على الصحة والحقوق الجنس ية وال نجابية مما يعُفي النوع القائمة من

                                                             
( 14/1( من الاتفاقية الثانية، والمواد )36) ( من الاتفاقية الأولى، والمادة19،23-26،35المادة الثالثة المشتركة لاتفاقيات جنيف الأربع، والمواد ) راجع 49
لبروتوكول الإضافي الثاني، ( من ا10،11( من البروتوكول الإضافي الأول، والمادتان )21، 16-15، 12( من الاتفاقية الرابعة، والمواد )21،56-15،18،20و)

 لقانون الدولي الإنساني العرفي.( من دراسة اللجنة الدولية للصليب الأحمر عن ا35و 29و 28و 26و 25والقواعد )
 .19بيار بيران، الطوارئ الصحية في التجمعات السكانية الكبيرة، مرجع سابق، ص  50
 م. 2020مايو  29نشور بمجلة الخليج بمناسبة اليوم الذهبي للخليج، إدريس لكريني، جائحة كورونا ومستقبل الهجرة، مقال م 51
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 ن صغيرةلزيادة في العنف الأسري تحت الحجر الصحي نتيجة لتزايد الأزمات ومنع الخروج وبسبب زيادة الضغوط، والأوضاع المعيش ية الصعبة وفي أأماك

لى الخدمات المناس بة مثل مأأوى أ من بعيدا عن مكتظة، مع انهيار أ ليات الدعم المجتمعي اللازمة، مما يحد من قدرة النساء على تفادي الانتهاكات  وفي بيئة تفتقر ا 

 . 52المنتِهكين أأو حتى المحاس بة على الانتهاكات

 جتماعي قد يضر بالنساء والفتيات بشكل غير متناسب حيث أأن النسبكذلك فا ن التوجه نحو العمل والدراسة من المنزل كوس يلة للتباعد الا

احتمال قدرة النساء على التصال بال نترنت او امتلاك هاتف ذكي أأقل من قدرة الرجال وحتى عند تمكن النساء من التصال المحلية والعالمية تشير الي ان 

تاحةبال نترنت، قد تحد فوارق النوع قدرتهن على اس تخدامه لأس    باب منها التكلفة، والتنش ئة الاجتماعية، والضغوط الأسرية. وبالتالي ينبغي للدول التأأكد من ا 

العامة كيفية الخدمات لجميع ضحايا العنف الأسري، بمن فيهن من يعشن في مناطق تخضع لقيود الحركة أأو الحجر، وكذلك ضمانها أأن تتناول حملات التوعية 

 ن النساء على الخدمات اللازمة.حصول ضحايا العنف الأسري م

 والوصم:عاشرا: حماية الأشخاص المصابون بالمرض وأأسرهم من التعرض للتمييز 

كيف تؤثر الوصمة والتمييز سلبًا على الصحة البدنية والنفس ية للناس وعلى الدعم الاجتماعي، علاوة على  19 –افرز واقع التعامل مع جائحة كوفيد 

 ة والتمييز ا لى خروقات وانتهاكات جس يمة لحقوق ال نسان، مما يزيد من ال همال في حق الفئات الأكثر عرضة.ذلك، يمكن أأن تؤدي الوصم

لى العمل  على منع خلق أ راء أأو مواقف تنشر الوصم، في كل من مواقع الرعاية الصحية وعلى نطاق أأوسع، ويجب وبالتالي تحتاج الحكومات ا 

لقاء كذلك أأن تعمل لمكافحة هذه المواقف  لى ا  ل ا  عند ظهورها، حيث تتمثل تجربة برنامج الأمم المتحدة المشترك المعنى بال يدز في أأن هذه الوصمة ل تؤدي ا 

 .53بات ال همال وتهدد نجاح أأي اس تجابة في نهاية المطافتمعات في غياالناس والمج 

 

 الفرع الثاني: تأأثير تدابير الطوارئ الصحية على الحريات العامة:

طار ت المو لقد اهتم طار أأداء مهمة تندرج في ا  نفاذ القانون وحماية الحق في الحرية، فالمعايير الدولية ل تسمح في ا  نفاذ اثيق الدولية بالفصل بين ا  ا 

لى ارتكاب تجاوزات تتجسد في الاحتجاز التعسفي والقيام بالقبض  القانون بالتمتع بسلطة تقديرية في اتخاذ التدابير الوقائية، التي قد تؤدي في غالب الأحيان، ا 

 على المواطنين، واعتقالهم دون ارتكابهم لأي فعل مناف للقوانين.

الأولى من العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والس ياس ية على أأن: "لكل فرد حق في الحرية وفي الأمان على ( في فقرتها 9وفي هذا الس ياق، نصت المادة )

ل لأس باب ينص عليها القانون وطبقاً للا جراء المقرر فيه".شخصه، ول يجوز توقيف أأحد أأو اع   تقاله تعسفاً، ول يجوز حرمان أأحد من حريته ا 

 اول: التوقيف والاعتقال:

ن ساءة اس تخدام السلطة، حيث تتبع الرأأي العام الدولي باندهاش شديد  19 –مكافحة فيروس كوفيد ا  وفرّ لبعض الدول فرصة للتعسف وا 

لقاء ال  قبض والاعتقال والحراسة النظرية في حق عشرات ال لف من الأشخاص بتهمة مخالفة الحجر الصحي ومنع التجول، وتصدرت الفلبين القائمة حملات ا 

 Michelleأألف شخص بسبب انتهاكات حظر التجول خلال شهر واحد، مما جعل المفوضة السامية لحقوق ال نسان ميشال باشليي  120لقبض على مع ا

Bachelet كورونا  ستنبه لضرورة احترام مبادئ دولة القانون والمؤسسات، وأأعلنت عن قلقها؛ لأن هذه التدابير والقوانين الاس تثنائية المطبقة في فترة فيرو

ف الأفراد بتهمة تتضمن تجاوزات مخالفة للقانون الدولي، لتوفرها على عقوبات صارمة تغذي المخاوف من اس تخدامها ل سكات المواطنين، وأأدانت توقيف أ ل

لى الافراج عن المعتقلين  .54خرق حظر التجول، ودعت الدول ا 

وال جراءات المتبعة لحتجاز المشتبه فيهم، يجب أأن يكون منصوصاً عليها في قوانين وتؤكد المواثيق الدولية لحقوق الانسان على أأن أأس باب القبض 

ل لأس باب ينص عليها القانون »قوق المدنية والس ياس ية تنص على أأنه: من العهد الدولي الخاص بالح 1( الفقرة 9البلد، فالمادة ) ل يجوز حرمان أأحد من حريته ا 

                                                             
 www.alrai.comم، على الموقع: 17/4/2020وأثرها على حقوق الإنسان، مقال منشور بمجلة الرأي، بتاريخ  نسرين زريقات، تحديات جائحة كورونا 52
 .8، ص مرجع سابقاجل استجابة فعالة يقودها المجتمع،  ، دروس من فيروس نقص المناعة البشري من19 –الحقوق في زمن كوفيد  53
 .420حة فيروس كرونا، مرجع سابق، ص يوسف البحيري، تدابير حالة الطوارئ لمكافحة جائ 54
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ء على ذلك، فالقبض على أأي شخص أأو احتجازه لأس باب غير منصوص عليها بوضوح في القانون الوطني أأو تتعارض مع وبنا«. وطبقاً للا جراء المقرر فيه 

 .55يس تدعي المساءلة ومعاقبة مرتكب ال خلال بالقانونأأحكامه، يعتبر عملًا غير مشروع 

 

 ثانيا: انتهاك حرية الاعلام:

ثارة اهتمام ومتابعة الجمهور عرفت بعض الدول فرض نوع من الرقابة على وسائل  ال علام والصحافة الاحترافية ومنصاتها الرقمية، نظراً لتمكنها من ا 

ر الوباء، وتمت محاصرتها ومنعها من الوصول ا لى الأخبار والمعلومات الرسمية ومحاورة المسؤولين في القطاع الطبي للتطورات العالمية والمحلية المتعلقة بانتشا

 والمرضى.

لى لقد مار  ست الصين س ياسة واسعة النطاق للتعتيم على المعلومات المتعلقة بفيروس كورونا، والمخاطر التي يشكلها على الصحة العامة، وصلت ا 

والتشكيك في « نشر الشائعات »بتهمة  Caijingومجلة كايجانغ  Beijing Youth Dailyصحافيين وتوقيف صحيفة ش باب الصين اليومية حد اعتقال ال

فيات من المستش م الرسمية لعدد المصابين والموتى. كما تعرض الأطباء للتهديد والترهيب، بسبب محاولة تبادل المعلومات حول فيروس كورونا، ونشر لقطات الأرقا

 .56في مدينة ووهان على وسائل التواصل الاجتماعي

ن خروقات حرية ال علام والحق في الخبر في هذه الفترة الأليمة التي عاش تها  ال نسانية بسبب جائحة كورونا، تشكل مساساً خطيراً بالمادة الأولى ا 

أكيدها على أأن:  من ال علان العالمي لحقوق ال نسان، التي تنص على ترس يخ كونية حرية التعبير يولد جميع الناس أأحراراً متساويين في الكرامة »والرأأي بتأ

، فضرورة احترام حرية التعبير والرأأي هو حق يسمو على الخصوصيات ال نتولوجية «بعضهم بروح ال خاءوالحقوق، وقد وهبوا عقلاً وضميراً، وعليهم أأن يعاملوا 

 .57والثقافية لأي مجتمع كيفما كان نوعه

نما تشمل أأيضاً حق تلقي ونقل المعلومات ا لى المواطنين حال علافحرية  ول م في فترة جائحة كورونا ل تنحصر في حق المواطن في الخبر فحسب، وا 

ردي بشكل فالجائحة، لذلك ينطوي الحق في الخبر على بعدين أأساس يين أأحدهما فردي وال خر جماعي، فالحق في الخبر وتلقي المعلومات هو حق لكل مواطن 

 يتفاعل مع حرية الفكر والضمير والمشاركة الفعالة المساهمة في التنمية الس ياس ية والاقتصادية للبلد.

ن كافة الدول مُلزمة بح ماية الحق في حرية التعبير بما في ذلك الحق في اس تلام ونشر المعلومات، الا ان هناك بعض القيود المسموح بها على حرية ا 

ئ لأس باب تتعلق بالصحة العامة باعتبار أأن البيانات الصحية لها حساس ية خاصة، ونشر المعلومات على الانترنت قد يشُكّل خطرا التعبير في حالة الطوار 

ل أأن هذا يجب أأل يعرّض حق حرية التعبير للخطر او القمع، بح كبيرا  يث يكون على الأشخاص المصابين ل س يما من هم في مواضع ضعف وتهميش في المجتمع، ا 

والعاملين في الرعاية  الاس تخدام المناسب للبيانات الصحية الشخصية محكوما بضمانات قانونية قائمة على الحقوق، فعند اتخاذ الحكومة لتدابير ضدّ الصحفيين

 .58الصحية، ذلك يقللّ من فاعلية التواصل حول المرض وكذلك يقلل الثقة في عمل الحكومة

 ثالثا: حرية التنقل والحركة:

                                                             
للجنة قلقها بشأن التقارير والتي ذكرت فيه بانه: "تكرر ا 2006قدمت لجنة حقوق الإنسان أحد أهم بياناتها التفصيلية في هذا الخصوص، إلى الولايات المتحدة في  55

ن. وتعبر اللجنة أيضاً عن قلقها، على وجه التحديد، من استخدام ما تسمى بأدوات الخاصة بوحشية الشرطة والاستخدام المفرط للقوة من جانب مسؤولي تعزيز القانو 
ب أن تستخدم فيها القوة المهلكة أو أي قوة خطيرة أخرى...". انظر: ( في أوضاع لا يجEMDSالكبح الأقل دفعاً للهلاك مثل أدوات الإعاقة الكهربائية العضلية )

 م.2006، لعام CCPR/C/USA/CO/3،  30تحدة وثيقة الأمم المتحدة الملاحظات الختامية حول الولايات الم
لف المستشفيات في مدينة ووهان بمن فيهم ألقت السلطات الصينية القبض على جميع من نشروا مقاطع فيديو لجثث ضحايا فيروس كورونا والمصابين في مخت 56

 ودقوا ناقوس الخطر حول الفيروس. المهنيون في القطاع الطبي الذين نبهوا إلى ارتفاع حالات العدوى
 .445ليث كمال نصراوين، التنظيم القانوني لمواجهة جائحة فيروس كرونا في التشريعات الاردنية والاتفاقيات الدولية، مرجع سابق، ص  57
 .425يوسف البحيري، تدابير حالة الطوارئ لمكافحة جائحة فيروس كرونا، مرجع سابق، ص  58
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ة، يمكن ية التنقل من الحريات الشخصية التي تكفلت مختلف المواثيق الدولية والقوانين الوطنية بحمايتها وتعزيزها، ذلك أأنها حقوق مطلق حر تعتبر

 .59ة التنقل وال قامةيالاحتجاج بها في مواجهة المجتمع كافة، وعلى الجميع احترامها، ويتمتع الأفراد بهذه الحقوق على قدم المساواة، ومن بين هذه الحقوق حر 

وق المدنية الس ياس ية، كما يتضح تمثل حرية التنقل شرطا ل بد منه لتنمية ال نسان، وهي تتفاعل مع عدة حقوق أأخرى واردة في العهد الدولي للحق

الأحيان، وان والقيود المسموح بفرضها على  من تجربة اللجنة المعنية بالحقوق المدنية والس ياس ية في فحص تقارير الدول الأطراف وبلاغات الأفراد في كثير من

لى 3، الفقرة 12شرط الضرورة المنصوص عليه في المادة ) ( يجب أألَّ تبطل مبدأأ حرية التنقل، وهي قيود يحكمها12الحقوق المحمية بموجب المادة ) (، والحاجة ا 

 .60الاتساق مع الحقوق الأخرى المعترف بها في العهد

ن أأغلب الحقوق والحريا علان حالةوا   الطوارئ ولكن بدرجات متفاوتة كالقيود التي تحد من حرية الشخص في حركته وبالتالي فهيي ت تتأأثر بعد ا 

قامة الشخص في مكان معين، وتدبير المنع من تمس في الأساس من  بعاد الداخلي، بتحديد ا  حرية الشخص وتنتقص منها، ومن قبيل ذلك أأيضا تدابير ال 

ذا كانت الظروف تحتم ذلكالسفر بتقييد الشخص  ، ويعتبر الحق في حرية التنقل والسفر داخل الدولة وخارجها من الحقوق الملازمة 61في التنقل بحرية السفر ا 

لى أأي مكان داخل حدود الدولة أأو خارجها، وحرية العودة ا لى الوطن دون  وانع، قيود أأو مللصفة ال نسانية وهو فرع من الحريات الشخصية للذهاب وال ياب ا 

نون، فا علان حالة الطوارئ وللضرورة القصوى يتم تقيد هذه الحرية للمصلحة العليا للدولة وتكون في أأضيق نطاق ولفترة مؤقتة وفي الحدود التي رسمها القا

دارة الطوارئ لمواجهة الظروف الاس تثنائية فيحص ل التعارض بين واجبين من واجبات يسمح مباشرة باتخاذ جملة من التدابير التي تقدرها السلطة المكلفة با 

 .62السلطة

 رابعا: تكنولوجيا تتبع الموقع وانتهاكها للحرية الشخصية واحترام الخصوصية:

لى أأخرى، ولكنها اجتمعت في اس تخدام البيانات الشخصية، وهكذا لجأأت العديد  19 –دابير الوطنية لمواجهة فيروس كوفيداختلفت الت من دولة ا 

لى اس تعمال المعلومات والبيانات الشخصية التي تحصلت عليها من شركات التصالت، لتتبع وتعمن الدول مثل كوريا قب  الجنوبية والصين واليابان، وغيرها، ا 

 بواسطة الهواتف النقالة. 19 –حركة المصابين بفيروس كوفيد

رسال رسائل نصية قصيرة كما أأن كثير من الدول سمحت للأجهزة الأمنية باس تخدام بيانات الهواتف النقالة للأ  شخاص المصابين بالفيروس، قصد ا 

الذين تتم مراقبة تحركاتهم من طرف الأجهزة الأمنية داخل المدن، بل الأدهى  حتكاك المحتمل بهذه الفئة من المصابين بالفيروس،تحذر بقية الاشخاص من الا

لى تقنيات الذكاء الاصطناعي وأأجهزة الم  سح الحراري الذكية، وتقنيات التعرف على الوجوه في الأماكن العامة، لتتبع انتشار من ذلك، هو أأن الصين لجأأت ا 

ال من »ت حول الصحة الشخصية، و حتى تحدد لكل فرد وضعاً صحياً محدداً بلون معين، فالأخضر يخص الفيروس، وتقضي هذه التقنيات باس تخدام البيانا

يوماً. ويسُ تخدم هذا النظام لتحديد دخول الأشخاص ا لى الأماكن العامة والتأأكد من  14ر يحتاج حجراً لمدة ، والأصفر يقتضي حجراً لمدة س بعة أأيام، والأحم«

 .63ف أأوامر الحجر الصحيأأن الشخص المصاب لم يخال

التطبيقات  كما تس تخدم بعض الدول تقنيات تتبع الموقع التي س تتيح الكشف الكامل عن حركة المواطنين، وهناك مخاوف من أأن اس تخدام هذه

 ريات الشخصية.بر على الحفي البلدان المعروفة على نطاق واسع بالنتهاكات الجس يمة والموثقة لحقوق ال نسان، سيسمح لها بوضع قيودٍ أأك

                                                             
 وما بعدها. 25حقوق والحريات العامة، حق التنقل والسفر، دراسة مقارنة بين الشريعة والقانون، مرجع سابق ص محمد بكر حسين، ال 59
 )حرية التنقل(. 12( ، المادة 27(، التعليق العام رقم )1999ة والستون )اللجنة المعنية بالحقوق المدنية والسياسية، الدورة السابع 60
م، 2007، بيروت، منشورات الحلبي الحقوقية، 1ان وضماناتها الدستورية، في أثنى وعشرين دولة عربية، دراسة مقارنة، ط محمد الخطيب سعدي، حقوق الإنس 61

 وما بعدها. 47ص 
وما  9، ص م1999، 1(، بيروت، لبنان، مركز دراسات الوحدة العربية، ط 17برهان غليون وآخرون، حقوق الإنسان العربي، سلسلة كتب المستقبل العربي رقم ) 62

 بعدها.
م. 2020السورية، ابريل  كبرياء الساعور، الخصوصية والحريات في زمن الكورونا، مقال منشور على الموقع الالكتروني الحركة السياسية النسوية  63
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ن ما ورد ذكره يطرح أأس ئلة عديدة حول اس تعمال التكنولوجيا الحديثة، للتمييز بين الأشخاص، وانتهاك حق الأفراد في الخصوصية والح  ياة الخاصة ا 

نقاذ الأرواح، بما في ذلك تتبع الظروف الصحي للمصابين، ونشر رسائل نصية للمواطنين ة والسرية الطبية، بينما كان من الممكن اس تعمال التكنولوجيا الحديثة ل 

 .64فرادلحماية الصحة العامة وزيادة فرص الحصول على الرعاية الصحية، عوض اس تخدامها لتقنيات المراقبة وتعقب الأ 

ليها هنا، هي أأن واجب الدولة ل يتوقف على احترام حقوق ال نسان، بل يمتد ليشمل  كفالة حماية الأشخاص المسأألة الأخيرة التي يبقى أأن نشير ا 

لمرض بكرامة، وحماية والمجموعات من انتهاكات حقوق ال نسان، ومثال ذلك ضمان احترام الكرامة ال نسانية بما يشمل حق الدفن للأشخاص المتوفين بسبب ا

 لتمييز العنصري.المرضى والمواطنين الأجانب من التنمر الذي يمارس عليهم، وضمان منع خطاب الكراهية والخطاب القائم على ا

 

 المطلب الثاني

 الشروط والضمانات الواجب توافرها للحقوق والحريات اثناء اعلان حالة الطوارئ

لعل من اهمها يكمن في وجود ظرفا اس تثنائيا تعجز القواعد القانونية تفعيل انظمة الاس تثناء شروطا عديدة يتوجب ل علان حالة الطوارئ الصحية و 

، معالجته، على ان تتناسب تلك الاجراءات الاس تثنائية المتخذة من قبل الجهات المختصة مع الظرف الاس تثنائي الحاصل، وان تنتهيي بانتهائهالعادية من 

 البحث هذه الشروط الضمانات تباعا وفقا للاتي:وبالتالي سوف يتناول 

 

 الفرع الأول: وجود ظرف اس تثنائي او حالة ضرورة:

الظروف الاس تثنائية لكي تمارس ال دارة نشاطها الاس تثنائي، اي لبد من ان تكون ظروف الزمان والمكان متسمة  يتوجب وجود أأو تحقق

كما هو  65تثنائي بروز حالت واقعية غير عادية مثل: حالة الحرب، او الكارثة الطبيعية، او انتشار الاوبئةبالطابع الاس تثنائي الحقيقي، ويعني وجود ظرف اس  

دارة في ان تخالف قواعد المشروعية العادية.19 –ئحة كوفيد الان في جا  . ومثل هذه المخاطر الداهمة هو الذي يكون مسوغا للا 

ل انه يجب اخضاوعلى الرغم من ان حالة الطوارئ الصحية توسع  داري يجرى في ظلها لرقابة القضاء، صلاحيات السلطات الادارية، ا  ع اي عمل ا 

في حالة الظروف الاس تثنائية فعلا، وان هذه الظروف قد منعتها من التقييد بأأحكام الشرعية العادية، وان ما اتخذته  ال دارةان فالقاضي يراقب للتأأكد من 

 .66العامة ولم تتجاوز الفترة التي اعتبرت ظرفا اس تثنائيامن تدابير كان لتحقيق المصلحة 

 معالجة الظرف الصحي الاس تثنائي:الفرع الثاني: عجز القواعد القانونية العادية عن 

ث ان تعجز أأيضا بوسائلها القانونية العادية عن مواجهة تلك الظروف، بحي ال دارةعند تحقق الظروف الصحية الاس تثنائية فعلا، يتعين على 

قيقا للمصلحة العامة وحماية الحق في الحياة والرعاية  غاية الاهمية لقيامها بواجباتها تح تضطر اضطرارا الى اللجوء الى الوسائل الاس تثنائية، التي سوف تكون في

 .67الصحية، وبعكس ذلك تكون تلك السلطة مقصرة بواجباتها

ادية وهي اما عدم وجود جهة الظروف الصحية الاس تثنائية بالوسائل القانونية العوهنالك عدة صور لعجز السلطات الادارية المختصة عن موا 

يجاد اختصاصات اضافية لمواجهة المخاطر الناجمة عن ذلك الظرف، واما وجود تنظيم قانوني يضبط التعامل م دارة با  ع نتائج الظرف الاس تثنائي، لذا يرخص للا 

ة الاس تثنائية، لذا منح  ال دارة حق مواجهة تلك الظروف بالوسائل المناس بة، او وجود تنظيم قانوني الا ان تنظيم قانوني غير كاف لمواجهة الظروف الصحي

                                                             
 .419ابق، ص يوسف البحيري، تدابير حالة الطوارئ لمكافحة جائحة فيروس كرونا والحريات العامة، مرجع س 64
 .189ص ، 7200، لبنان، بيروت، منشورات الحلبي الحقوقية، 1ط، القانون الإداري العام، محي الدين القيسي 65
 .277ص ، 1998، لبنان، بيروت، 2ط، القضاء الاداري مسؤولية السلطة العامة، الجزء الثاني، القانون الإداري العام، الخوري يوسف سعد الله 66
 .190يسي، القانون الإداري العام، مرجع سابق، ص محي الدين الق 67
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ا به يؤدي الى عدم مقدرتها على مواجهة الظروف الصحية الاس تثنائية، مما يؤدي الى التقصير في حماية الحق في الحياة والرعاية الصحية لذ ال دارةسك تم 

دارة بمخ  .68الفة قواعد الشرعية العادية لتتمكن من تامين هذه الحقوقيرخص للا 

 

 رف الصحي الاس تثنائي:الفرع الثالث: تناسب الاجراءات المتخذة مع الظ

ذا اش تطت في  يتوجب على السلطات اس تخدام الوسائل والاجراءات ما يتناسب مع القدر اللازم لمجابهة الظرف الصحي الاس تثنائي، فا 

 .69ا يزيد عن القدر اللازم للتغلب على الظرف الصحي الاس تثنائي، فان اعمالها س تكون غير مشروعة في هذه الحالةاس تخدام سلطتها بم

الي يكون اذ ان الضرورة تقدر بقدرها، ومن ثم ل يمكن التضحية بمصالح الافراد من اجل تحقيق المصلحة العامة الا بقدر ما تمليه الضرورة، وبالت

ولة من توفير ، فعلى سبيل المثال تكون قرارات السلطات بحظر التجوال تكون مشروعة بالرغم من عدم تمكن الد70لذي يمليه الظرفتصرف محكوم بالقدر ا

 الغذاء المناسب للأشخاص في منازلهم.

 

 الفرع الرابع: ارتباط سلطة ال دارة الاس تثنائية بوجود الظرف الصحي الاس تثنائي:

لقواعد  ال دارةس تثنائي المتمثل بمصدر الخطر وتنتفي بانتفائه، لتخضع سلطة تثنائية بوجود الظرف الصحي الايجب ان ترتبط سلطة الدولة الاس  

، ومن ثم يتوجب ان تكون ممارسة 71لمشروعية العادية، لأنه ل يجوز لها الاس تمرار في ممارسة الصلاحيات المقررة للظروف الاس تثنائية في هذه الحالةا

اذا ما مرت هذه المدة،  لممارسة سلطاتها العادية ال دارةالاس تثنائي بحيث ترجع س تثنائية محددة بالمدة التي يوجد فيها الظرف الصحي السلطات للوسائل الا

 .72وبذلك يبطل العمل بالتدابير المتخذة في ظل حالة الطوارئ الصحية ويلغى كل استناد لها او التمسك بأأي قيمة قانونية لها

 الخاتمة

ن التمتع  ق في الصحة العامة باعتباره حق أأساسي من الحقوق والحريات العامة لئن كان يقتضي تقييد بعض حقوق ال نسان في ا طار الكامل بالحا 

وم نظام لقانون ويقة امبدأأ حماية النظام والأمن العامين. فا ن حماية تلك الحقوق والحريات ترتبط دس توريا بدولة القانون ارتباطا وثيقا، حيث يعلو مبدأأ س ياد

و تفشي كم على أأساس مبادئ الديمقراطية، يجب أأن نتعلم ال ن أأن حماية حقوق ال نسان ل يمكن أأن تكون فكرة ثانوية في ظل الظروف الاس تثنائية الح

لى زيادة التركيز على  الفاعلة المرتبطة اجتماعيا يع الجهات مسؤولية جم الأوبئة. من أأجل التنفيذ الكامل لحقوق ال نسان و لحماية الحق الجماعي في الصحة نحتاج ا 

 بهذه المشكلة، وليس فقط الدول.

تاحة الوصول للجميع، بحي ث تضمن ان الأوضاع المأأساوية التي أأوجدها الوباء أأظهرت الحاجة الماسة لتعزيز الاستثمار في نظام الصحة العامة مع ا 

لى التشخيص والعلاج؛ وتس تفيد من الح ة لتحسين المراقبة والرعاية ؛ وتحسين البحث والتطوير من أأجل تسريع تطوير نات الرقميلول والبياوصول الضعفاء ا 

 التشخيص والعلاجات واللقاحات ودعم العاملين في مجال الرعاية الصحية وحمايتهم. 

                                                             
لعراق والرقابة القضائية عليها، رسالة ماجستير، معهد البحوث والدراسات علي صاحب جاسم الشريفي، القيود على الحريات العامة في ظل الظروف الاستثنائية في ا 68

 .22 – 21م، ص 2011 العربية، قسم الدراسات القانونية، جامعة الدول العربية، القاهرة،
م، 1966اة المعارف بالإسكندرية، مصر، ، منش1زكريا محمد عبد الحميد محفوظ، حالة الطوارئ في القانون المقارن وفي تشريع الجمهورية العربية المتحدة، ط 69
 .39-24ص
 .161، ص 2004، مكتبة زين الحقوقية والادبية، بيروت، لبنان، 1فوزت فرحات، القانون الاداري العام ، الكتاب الاول التنظيم الاداري والنشاط الاداري، ط 70
 .13م، ص 1980محمد شريف اسماعيل عبد المجيد، سلطات الضبط الاداري في الظروف الاستثنائية، دراسة مقارنة، دار يونس للطباعة والنشر، 71
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ع الحريات  الخوف وقمالصحي لنشر ولقد تتبعنا في هذا البحث عن كثب ارتكاب التجاوزات من طرف بعض السلطات التي اس تغلت فترة الحجر

ساءة السلطة جراء تنفيذ التدابير الوطنية لمكافحة جائحة كورونا، وس يفتح الباب مس تقبلًا أأمام الضحا يا والأشخاص العامة، مما يخلف دون شك ضحايا ا 

 المتضررين من جميع أأشكال التعسف للجوء ا لى القضاء للتعويض وجبر الأضرار المادية والنفس ية.

 لتوصيات: ا

شيء بداية  ضمان الحق في الصحة هو أأفضل دفاع لنا ضد الأوبئة العالمية، وبالتالي يجب على الحكومات أأن تعمل على ضمان توفير الموارد اللازمة لكل .1

ليهامن البنية التحتية للصحة العامة ووصولً ا لى الفحص والاختبار ورعاية المستشفيات بصورة ذات جودة عالية وصورة  من أأجل  يسهل الوصول ا 

 ئة ومعالجتها ومكافحتها.منع الأوب 

طار ما تسمح به المعايير الدولي .2 ة، والتأأكد من أأنّ ينبغي للدول أأن تحترم بالكامل الحق في الوصول ا لى المعلومات الصحية الكاملة، وأأن تقيدّهما فقط في ا 

 نسان.مع مبادئ حقوق ال  في وقتها، ومتسقة المعلومات التي تقدّمها للجمهور عن فيروس كورونا دقيقة، و

 ضمان ا خضاع التدابير المتخذة بموجب احكام الطواري الصحية كالحجر الصحي، وال غلاق، وحظر السفر للمعايير الحقوقية. .3

يما ة لهذا الشأأن ل س عد الدولية المنظمللتتوائم مع القوا 19 –يتعين على الدول ان تجري تقييم وتعديل التدابير الوطنية المتبعة للاس تجابة لفيروس كوفيد  .4

 القانون الدولي لحقوق الانسان.

نة الطب، ينبغي للدول اتخاذ التدابير لتصبح الرعاية الصحية متاحة للجميع، ويمكن الحصول عليها دون تمييز، وبتكلفة معقولة، وتحترم أأخلاقيات مه  .5

 وملائمة ثقافيا، وذات نوعية جيدة.

 لله رب العالمين وأ خر دعوانا أأن الحمد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ISNN Online : 2707-0786  /  ISNN Print:  2707 - 0727 

 Arab Journal of Media Studies                  والأبحاثمجلة العربي للدراسات 

 Volume 10, Issue10, decembre 2020          2020 ديسمر، 10، العدد10المجلد 

 
 
 

 

 32 

32:
32

 قائمة المراجع

 اول: المراجع العربية:

دريس لكريني، جائحة كورونا ومس تقبل الهجرة، مقال منشور بمجلة الخليج بمناس بة اليوم الذهبي للخليج،  .1  م. 2020مايو  29ا 

، 1، ط ز دراسات الوحدة العربية(، بيروت، لبنان، مرك17)برهان غليون وأ خرون، حقوق ال نسان العربي، سلسلة كتب المس تقبل العربي رقم  .2

 م.1999

 م.2001بيار بيران، الطوارئ الصحية في التجمعات السكانية الكبيرة، منشورات اللجنة الدولية للصليب الاحمر،  .3

 م.2009، الحامد، د.م.ن، 1ط جعفر عبد السادة بهير الدراجي، التوازن بين السلطة والحرية في الأنظمة الدس تورية، دراسة مقارنة،،  .4

 م.2015، مدارات للأبحاث والنشر مصر، يناير 102جورجو أأغامبين، حالة الاس تثناء الانسان الحرام  .5

 م.2020، مجلة مغرب القانون، يونيو -المغرب نموذجا-حسن قوبع، حالة الاس تثناء أأم حالة الطوارئ: دراسة مقارنة  .6

قودها المجتمع، برنامج الامم المتحدة المعني بفيروس من اجل اس تجابة فعالة ي يروس نقص المناعة البشري، دروس من ف19 –الحقوق في زمن كوفيد  .7

 م.2020نقص المناعة البشري، 

 م(. كرونا والقانون الدولي.2020ابريل,  14حمد علي السقاف. ) .8

قتصادية ية العلوم القانونية والاديدة لحقوق الانسان ، كل خولة يعكوبي، ضمان الحق في الصحة في حالة الطوارئ الصحية، ماستر الديناميات الج .9

 م.2019والاجتماعية وجدة، 

 م.1966، منشاة المعارف بال سكندرية، مصر، 1زكريا محمد عبد الحميد محفوظ، حالة الطوارئ في القانون المقارن وفي تشريع الجمهورية العربية المتحدة، ط .10

الصحيين والمس تجيبين، منظمة الصحة العالمية ومكتب العمل ، دليل لحماية العاملين الطوارئ الصحية العموميةالسلامة والصحة المهنيتان في حالت  .11

 م.2020م، ترجمة المعهد العربي للصحة والسلامة المهنية، دمشق، 2018الدولي، جنيف 

 رنة، دار الفكر العربي.اسي ال سلامي، دراسة مقاسليمان محمد الطماوي، السلطات الثلاث في الدساتير العربية المعاصرة وفي الفكر الس ي .12

 م.2014عبد العزيز رمضان الخطابي، اسس القانون الدولي المعاصر، دراسة في ضوء نظرية الاختصاص، الاسكندرية، دار الفكر الجامعي،  .13

 م.2020يل ولية للصليب الاحمر، ابر عذاب العزيز الهاشمي، القانون الّدولي ال نسانّي بين كورونا ومبادئ حقوق ال نسان، اللجنة الد .14

 على الصاوي، موقف البرلمان من حالة الطوارئ، كلية الاقتصاد والعلوم الس ياس ية، جامعة القاهرة، بدون س نة النشر. .15

 (. حقوق ال نسان في زمن كورونا. مجلة القبس.2020ابريل,  15علي انوزل. ) .16

 م.2020، ملحق خاص، ابريل 8قانونية، العدد لة الميدان للدراسات الة في ظل جائحة كورونا، مجعلي جابر الساعوري، الحق في العمل انتهاكات متعدد .17

عهد علي صاحب جاسم الشريفي، القيود على الحريات العامة في ظل الظروف الاس تثنائية في العراق والرقابة القضائية عليها، رسالة ماجس تير، م  .18

 م.2011لعربية، القاهرة، لقانونية، جامعة الدول االبحوث والدراسات العربية، قسم الدراسات ا

سماعيل صعصاع غيدان البديري، التنظيم القانوني لأنظمة الاس تثناء )دراسة مقارنة(، مجلة المحقق الحلي لل .19 علوم علي هادي حميدي الشكراوي، وا 

 القانونية والس ياس ية، العدد الثالث، الس نة السادسة.

 م.2020ات، نوفمبر ز العربي للبحوث والدراسظل جائحة كورونا، المرك فاطمة لمحرحر، حقوق ال نسان في .20

 م.١٩٨٠هـ، ١٤٠٠فواد النادي، مبدأأ المشروعية وضوابط خضوع الدولة للقانون في الفقه ال سلامي، دار الكتاب الجامعي، الطبعة الثانية،  .21

ة زين الحقوقية والادبية، بيروت، لبنان، ، مكتب1الكتاب الاول التنظيم الاداري والنشاط الاداري، ط فوزت فرحات، القانون الاداري العام ، .22

 م.2004

 م.2020فيروس كورونا: الرعاية الصحية وحقوق الانسان داخل السجون، منشورات المنظمة الدولية للاصلاح الجنائي، مارس  .23

 م.2020الموصل، كلية الحقوق، التجوال ومواجهة وباء كورونا من وجهة نظر قانونية، جامعة قبس حسن عواد، التحديات المالية الناجمة عن حظر  .24

 م.2020كبرياء الساعور، الخصوصية والحريات في زمن الكورونا، مقال منشور على الموقع الالكتروني الحركة الس ياس ية النسوية السورية، ابريل  .25

 م.2020: كيف يمكن لحقوق ال نسان أأن تحمينا، منشورات منظمة العفو الدولية، مارس 19 كوفيد .26

القانوني لمواجهة جائحة فيروس كرونا في التشريعات الاردنية والتفاقيات الدولية، دراسة مقارنة، مجلة كلية القانون الكويتية وين، التنظيم ليث كمال نصرا .27

 م.2020، يونيو 6اص، العدد العالمية، الس نة الثامنة، ملحق خ

 م.1990.د.ن، د.م.ن، مجدي المتولي الس يد يوسف، أأثر الظروف الاس تثنائية على مبدأأ الشرعية، د .28



ISNN Online : 2707-0786  /  ISNN Print:  2707 - 0727 

 Arab Journal of Media Studies                  والأبحاثمجلة العربي للدراسات 

 Volume 10, Issue10, decembre 2020          2020 ديسمر، 10، العدد10المجلد 

 
 
 

 

 33 

33:
33

، بيروت، منشورات الحلبي الحقوقية، 1محمد الخطيب سعدي، حقوق ال نسان وضماناتها الدس تورية، في أأثنى وعشرين دولة عربية، دراسة مقارنة، ط  .29

 م.2007

 م.2003 ، دار النهضة العربية، القاهرة، مصر،2لوكيل، حالة الطوارئ وسلطات الضبط الاداري، دراسة مقارنة، طمحمد ا .30

 ومقتضيات القانون، مجلة القانون والاعمال الدولية.” كورونا“(. الوباء العالمي 2020ابريل,  21محمد اوبلاك. ) .31

 لسفر، دراسة مقارنة بين الشريعة والقانون.محمد بكر حسين، الحقوق والحريات العامة، حق التنقل وا .32

 م.1980والنشر،الظروف الاس تثنائية، دراسة مقارنة، دار يونس للطباعة  محمد شريف اسماعيل عبد المجيد، سلطات الضبط الاداري في .33

 م(. كرونا والقانون الدولي.2020ابريل,  14محمد علي السقاف. ) .34

 في الشريعة ال سلامية والقانون الوضعي، مؤسسة الثقافة الجامعية ال سكندرية.محمود محمد عبد العزيز الزيني، الضرورة  .35

 م.2007، منشورات الحلبي الحقوقية، بيروت، لبنان، 1ط قانون ال داري العام،محي الدين القيسي، ال .36

 نسرين زريقات، تحديات جائحة كورونا وأأثرها على حقوق ال نسان، مقال منشور بمجلة الرأأي. .37

 م.1998يروت، لبنان، ، ب2الله الخوري، القانون ال داري العام، الجزء الثاني، القضاء الاداري مسؤولية السلطة العامة، طيوسف سعد  .38

 م.١٩٩٣، ١٤١٣يوسف قاسم، نظرية الضرورة في الفقه الجنائي ال سلامي والقانون الجنائي الوضعي، دار النهضة العربية،  .39

 

 ثانيا: الوثائق الدولية:

 م.1965الدولية للقضاء على جميع أأشكال التمييز العنصري لعام  التفاقية .1

 م.1979ييز ضد المرأأة لعام اتفاقية القضاء على جميع أأشكال التم  .2

 م.1989اتفاقية حقوق الطفل لعام  .3

 الاعلان العالمي لحقوق الانسان. .4

علان وبرنامج عمل فيينا لعام  .5  م.1993ا 

 التمتع بأأعلى (، الحق في2000، الدورة الثانية والعشرون )14بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، التعليق العام رقم الامم المتحدة، اللجنة المعنية  .6

 (.12مس توى من الصحة يمكن بلوغه )المادة 

د أأثناء حالت الطوارئ( ، الدورة الثانية والس بعون )عدم التقيد بأأحكام العه 4: المادة 29الامم المتحدة، اللجنة المعنية بحقوق ال نسان ، التعليق العام رقم  .7

(2001.) 

 . جنيف.24(. التعليق رقم 1994)الامم المتحدة، اللجنة المعنية بحقوق الانسان.  .8

 م.1988البروتوكول ال ضافي للاتفاقية الأمريكية لحقوق ال نسان في مجال الحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية لعام  .9

  المتعلق بالحقوق الاجتماعية والاقتصادية.العهد الدولي .10

 العهد الدولي المتعلق بالحقوق المدنية والس ياس ية. .11

 )حرية التنقل(. 12( ، المادة 27(، التعليق العام رقم )1999لمدنية والس ياس ية، الدورة السابعة والس تون )ية بالحقوق االلجنة المعن  .12

 م.1961الميثاق الاجتماعي الأوروبي لعام  .13

 م.1981الميثاق الأفريقي لحقوق ال نسان والشعوب لعام  .14

 ثالثا: المراجع الاجنبية:

1. Cheung, Felix (2009-12-23). "Public health: When swine flu first hit China". Nature China. 

doi:10.1038/nchina.2009.242. ISSN 1751-5793. 

2. Croll, Hon. David Arnold, (12 March 1900–11 June 1991), Senator; Chairman, Senate Committees on: 

Poverty, since 1968; Aging, since 1963; Retirement Age Policies, since 1977". Who Was Who. Oxford 

University Press. 2007. 



ISNN Online : 2707-0786  /  ISNN Print:  2707 - 0727 

 Arab Journal of Media Studies                  والأبحاثمجلة العربي للدراسات 

 Volume 10, Issue10, decembre 2020          2020 ديسمر، 10، العدد10المجلد 

 
 
 

 

 34 

34:
34

3. David R Curry (20 July 2013). "WHO Statement: Second Meeting of the IHR Emergency Committee 

concerning MERS-CoV – PHEIC Conditions Not Met | global vaccine ethics and policy". Center for 

Vaccine Ethics and Policy. 

4. Debora MacKenzie (5 May 2014). "Global emergency declared as polio cases surge - health - 05 May 2014 

- New Scientist". NewScientist. 

5. UN Committee on Economic, Social and Cultural Rights. General Comment 14: The Right to the 

Highest Attainable Standard of Health. Geneva, Switzerland: United Nations: 2000. UN Document 

E/C.12/2000/4. 

6. Wade & Philips-Constitutional and administrative Law -9th ed-1977. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ISNN Online : 2707-0786  /  ISNN Print:  2707 - 0727 

 Arab Journal of Media Studies                  والأبحاثمجلة العربي للدراسات 

 Volume 10, Issue10, decembre 2020          2020 ديسمر، 10، العدد10المجلد 

 
 
 

 

 35 

35:
35

 ية "جائحة كورونا أأنموذجا"الحملات التوعوية وأأهميتها في مواجهة الأزمات الصحية    العالم 

عداد: د. يونس البودامي                        دة. سميرة مصلوحي  ا 

Awareness and importance campaigns in the face of global health crises 

"Corona Pandemism"  

Setup: d. Younis Bodami. Dr.. Samira Maslouhi. 

 29/11/2020القبول:   1/09/2020: الارسال

Summary: Some Asian and European countries swept the current year corona pandemic, 

with serious material and human losses. The Arab and Islamic countries are so impressive 

and to protect their health systems from collapse Where the borders closed in the face of 

wild navigation, naval and air, and imposed health emergency, and the study stopped in 

its urban form, and other preventive measures had negative reflections on the individual 

and society. To legitimize these procedures, government institutions are part of civil society 

organizations to religious and cultural awareness using different modes of modern 

communication, to raise awareness among citizens with the seriousness of this epidemic 

and persuade them to prevent them from protecting themselves and others. Keywords: 

Corona Pandemic - Practice - Virus - Health Emergency - Religious and Cultural 

Awareness - Modern Media 
 

 ملخص:

الدول العربية  ائحة كورونا، مُخلِّفة خسائر مادية وبشرية جس يمة.لذلك سارعتاجتاحت بعض الدول ال س يوية والأوروبية مطلع الس نة الحالية ج

لى ا تخاذ مجموعة من ال جراءات الاحترازية التي تروم التقليل من عدد المصابين وال سلامية بشكل استباقي، ومن أأجل حماية منظوماتها الصحية من الانهيارا 

حيث أُغلقت الحدود في وجه الملاحة البرية والبحرية والجوية، وفرُضت حالة الطوارئ الصحية، وتوقفت الدراسة بهذا الفيروس الفتاك، ومحاصرته لمنع تفش يه؛ 

ائيةالتي كانت لها انعكاسات سلبية على الفرد والمجتمع. ول ضفاء الشرعية على هذه ال جراءات عمدت المؤسسات لحضورية، وغيرها من التدابير الوقفي صورتها ا

لى التوعية الدينية والثقافية باس تخدام مختلف وسائل التواصل الحديثة،وذلكللرفع من مس توى االحكومية رف لوعي لدى المواطنين قة منظمات المجتمع المدني ا 

قناعهم بضرورة الوقاية منه حماية للنفس والغير. بخطورة هذا ال  وباء، وا 

 وسائل التواصل الحديثة. –الثقافية التوعية الدينية و –الطوارئ الصحية –لفيروس ا –ال جراءات الاحترازية  –: جائحة كورونا الكلمات المفاتيح
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 :مقدمة

الحديث، لما خلفته من تأأثيرات على سير مختلف القطاعات الحيوية على الصعيد شكلت جائحة كورونا محطة حاسمة في تاريخ البشرية في العصر 

ربية على التوعية الدينية والثقافية عبر مختلف وسائل التصال التقليدية والحديثة، خصوصا في ظل عجز العالمي. وللتخفيف من تداعياتها اعتمدت الدول الع

ضفاء يجاد لقاح فعال يحد مالمختبرات العلمية على ا   ن انتشارها، وذلك عن طريق التحسيس بمخاطر هذا الوباء وانعكاساته السلبية على الحياة العامة. وقد تم ا 

لأوبئة ينية على هذه الحملات التوعوية لضمان تقبلها من خلال اس تحضار بعض الطرائق التي سلكها السلف الصالح في تراثنا لمواجهة بعض اطابع الشرعية الد

 اجتاحت المنطقة العربية في العصور ال سلامية الأولى. المماثلة التي

 مية لمواجهة جائحة كورونا؟ ومن أأين اس تمدت مشروعيتها؟  فما هي أأشكال الحملات التوعوية التي اعتمدتها الدول العربية وال سلا  •

 وهل حققت ما كان منتظرا منها؟ •

 وما هي الخلاصات والدروس المس تفادة من هذه الجائحة؟ •

 س بل مكافحة الأوبئة على مر التاريخ ال سلامي: .1

الصعيد العالمي ا لى تبني بعض الاستراتيجيات التي تروم سارعت الدول العربية وال سلامية في ظل انتشار وباء كورونا مطلع الس نة الجارية على 

تها، وأأن جل الخبراء في علم الفيروسات والأوبئة لميتوقعوا التوصل ة، خاصة وأأن معظم الأبحاث العلمية لم تكن مبشرة في بداياالحد من تداعيات هاته الجائح

لى لقاح فعال ضد هذا الفيروس التاجيا ل في نهاية الس نة الحالي ة أأو بداية الس نة القادمة، بسبب الغموض الذي مازال يكتنف طريقة انتشاره، وال ليات التي ا 

نسان. لذيعتمدها في صيرورة فتكه للجهاز التنفسي ل غلاق حدودها البرية والجوية والبحرية، وفرض الحجر الصحي للتقليل من لا  ا لم يكن أأمام الدول بدّ من ا 

ن كانت متفاوتة بين الدول حسب درجة الصرامة المعتمدة في تحركات الحاملين للفيروس دون أأع راض، ومحاصرة الوباء ومنع تفش يه.وقد حُققت نتائج  مهمة وا 

لى غاية الساعة لم تسجل دول العالم العربي وال سلامي أأرقاما مخيفة تهدد ت الاحتراز تطبيق ال جراءا ية، ومدى فعالية ال ليات المسخرة لتنفيذها. وعموما وا 

س بانيا...( ودول أأمريكا اللاتينية )البرازيل والبيرو...( والوليات الم منظ يطاليا وا  ريكية ودولة الصين تحدة الأموماتها الصحية مقارنة بالدول الأوروبية )فرنسا وا 

عتمدتها الدول في مواجهة هذه الجائحة؟ . لكن السؤال الذي يطُرح في هذا الصدد من أأين اس تُمدت هذه المقارباتالتي ا19التي شكلت بؤرة انتشار وباء كوفيد

نجاحها وتحقيق الأهداف المنتظرة منها؟  وما هي ال ليات التي تم تسخيرها من أأجل ا 

ن ال جابة عن هذا ال  بان ال مبراطورية ال سلامية، والس بل التي تم اتخاذها من أأجل ا  سؤال تقتضي منا أأن ندرس تاريخ الأوبئة في المنطقة العربية ا 

ب في خلافة عمر بن الخطا“ طاعون عمواس”والحد من خطورتها.ولعل من أأشهر الأوبئة التي شهدتها الأمة ال سلامية على مر التاريخنجـــــــــــــد  مواجهتها

لى بؤرة تفش يه، وهي قرية فلسطينية توجد على بعد 639م/638هـ الموافق ل 18هـ/17رضي الله عنه س نة  كلم جنوب 28م. وقد سمي بهذا الاسم نس بة ا 

 .اذ بن جبلمعو يزيد بن أأبي سفيان و كأبي عبيدة بن الجراح شهيد، كان من بينهم كبار الصحابة  25000. وقد خلف هذا الوباء أأزيد من يافاشرق مدينة 

لصحي. ومن بين هذه وقد تعامل السلف الصالح مع هذه الأوبئة باعتماد مقاربات مس تمدة من الأحاديث النبوية الشريفة، وتقوم على مبدا  الحجر ا

 الأحاديث نذكر:

ذا سمعتم بالطاعون بأأرض ا  ”حديث أأسامة بن زيد حين سأأل الرسول صلى الله عليه وسلم عن الطاعون، فأأجابه الحبيب صلى الله عليه وسلم:  -

ذا وقع بأأرض وأأنتم بها فلا تخرجوا منها   .“73فلا تدخلوها، وا 

                                                             
 .5396م(، صحيح البخاري، الجزء الرابع، باب ما يذكر في الطاعون، رقم: 256ه/ 194مد بن إسماعيل بن إبراهيم بن المغيرة )البخاري مح :73
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 .“74من الطاعون كالفارِّ من الزحف، والصّابرُ فيه كالصّابرِ في الزحف الفار  “يه وسلم قال:حديث جابر بن عبد الله عن النبي صلى الله عل   -

 75“.الطاعون شهادة لكل مسلم“حديث أأنس بن مالك عن النبي صلى الله عليه وسلم قال: -

ن ما نس تخلصه من الأحاديث النبوية السالفة الذكر أأن الرسول صلى الله عليه وسلم قد وضع منهجا متكا الفتاكة؛ حيث يقوم هذا المنهج  ملا لمواجهة الأوبئةا 

 على:

ليها.  -  مبدأأي الحجر الصحي والطوارئ الصحية من خلال الدعوة ا لى عدم الخروج من أأرض البلاء أأو الدخول ا 

ن كان سليما معافى. وهنا ينبغي   - لى أأن العلمحماية النفس والغير، ويتجلى ذلك في منع الفرد من الخروج من أأرض البلاء حتى وا   أأن نشير ا 

 الحديث أأثبت أأن الشخص يمكن أأن يكون حاملا للفيروس دون أأن تظهر عليه أأعراض.

 لم يكتف الرسول صلى الله عليه وسلم بالمنع من الخروج من أأرض البلاء بل حفّز المؤمنين على الالتزام بذلك من خلال تشبيهه الصابر على -

ء. وعلى النقيض ش بهّ الفار من أأرض البلاء بالفار من الزحف الذي هو كبيرة من  بسببه منزلة الشهداالبلاء بالصابر يوم الزحف، وأأنزل الموتى

 الكبائر. 

 هذه ال جراءات النبوية توضح أأن المؤمن ينبغي أأن يتحلى بروح الجماعة، وأأن يغلب مصلحتها على مصلحته الشخصية.  -

 ائحة كورونا.ال سلاميـة )المغرب أأنموذجا( للتخفيف من تداعيات ج الحملات التوعويـــــــــــــة التي اعتمدتها الدول .2

لات التوعوية الدينية والثقافية لحث المواطنين على الالتزام بحزمة ال جراءات والتدابير المتخذة للحد من اعتمدت المملكة المغربية على مجموعة من الحم 

ذ عملت السلطات من خلال بث 19تداعيات جائحة كوفيد  مجموعة من الحوارات والخطب عبر القنوات التلفزية وال ذاعية العمومية على التذكير بأأهمية هذه ؛ ا 

نجاعتها في التقليص من عدد المصابين بهذا الوباء، مس تدلة على ذلك بأ يات من الذكر الحكيم والأحاديث النبوية ل ضفاء طابع الشرعية  ال جراءات ومدى

 قبل المواطنين. الدينية عليها وضمان تقبلها من

الاقتصادية على بعض الفئات الاجتماعية،  وقد أأحْيت هذه الحملات التوعوية ثقافة التضامن والتعاون لمواجهة انعكاسات توقف بعض الأنشطة

بعض احتياجاتهم الأساس ية وتغطية فأأصبح لزاما على المواطنين التأ زر فيما بينهم من خلال جمع مساهمات عينية ونقدية لمساعدة الفقراء والمحتاجين على تلبية 

لملك محمد السادس نصره الله يقوم بجمع التبرعات والمساعدات، ويعمل على نفقاتهم اليومية، وخير مثال على ذلك تم اس تحداث صندوق للتضامن بمبادرة من ا

الميدانية المختصة لس تقبال المصابين بهذا الوباء، وتجهيزها بالمعدات  توجيهها لمواجهة التبعات السلبية الناتجة عن توقف عجلة الاقتصاد، وأأيضا لبناء المستشفيات

كزة، وتوفير الأقنعة والأدوية بالمجان، كما خصصت رواتب شهرية ل عانة المواطنين ذووي الدخل المحدود المتضررين من اللازمة، ورفع عدد أأسرة العناية المر 

ذ بثت هذه الحملات التضامنية الحياة من جديد لمبادئ التكافل الاجتماعي، وتغليب المصلحة العليا على المصالح الشخصية،  تطبيق حالة الطوارئ الصحية؛ ا 

 الفردية وحب الذات في النفوس. وكسر شره

براز مزايا ارتداء الأقنعة الوقائ  ية، واحترام وقد همت الحملات التحسيس ية رفع الوعي لدى المواطنين بأأهمية الوقاية والحماية الشخصية من خلال ا 

الوقائية التي تهدف منع تفشي الفيروس، وبروز بؤر  مسافة الأمان، والعناية بغسل اليدين باس تمرار، وتعقيم الملابس والمشتريات، وغيرها من ال جراءات

                                                             
 . 5954الكتب العلمية، بيروت،رقم:  ه(، الجامع الصغير في أحاديث البشير النذير، دار911: السيوطي جلال الدين بن أبي بكر) ت74

 .5400م(، صحيح البخاري، الجزء الرابع، باب ما يذكر في الطاعون، رقم: 256ه/ 194ل بن إبراهيم بن المغيرة ): البخاري محمد بن إسماعي75
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الفئات الاجتماعية؛ حيث خاطبتهم بلغة وبائية تضع المنظومة الصحية على المحك. كل هذه الحملات كان لها الأثر ال يجابي على سلوكات المواطنين من جميع 

يثة والتقليدية. وقد اتخذت هذه الحملات أأشكال متعددة وقنوات متنوعة بس يطة يسهل فهمها واستيعاب مضامينها، وموظفة مختلف وسائل التصال الحد

لى أأكبر نس بة من الساكنة على مس توى الحواضر والقرى. ومن أأهم هذه القنوات نذك  ر:لضمان وصولها ا 

د، تحلل الوضعية مواقع التواصل الاجتماعي: قامت بدور حيوي في توعية المواطنين من خلال تنظيم لقاءات حوارية مباشرة عن بعُ -

الوبائية،وتكشف بعض النقائص المسجلة في التدابير المعتمدة، وتقدم الحلول الناجعة. كما تم اس تغلالها ل طلاق بعض الأوسام 

 طنين على البقاء في بيوتهم حماية لأنفسهم وأأسرهم.)الهاش تاغات( تحث الموا

وب الشوارع والأزقة بمشاركة منظمات المجتمع المدني لتوعية المواطنين، دوريات يومية: حيث تقوم السلطات المحلية بدوريات يومية تج -

 وتحسيسهم بضرورة التقيد بقانون حالة الطوارئ الصحية.

ية والمحلات التجارية تدعو المواطنين احترام مسافة ت التوعوية على أأبواب المرافق ال دار ملصقات جدارية: تم تثبيت بعض الملصقا -

ل للضرورة القصوى.الأمان، وارتداء الأ   قنعة، وغسل اليدين، وعدم الخروج من المنازل ا 

واطنين من خلال ال جابة عن البرامج التلفزية وال ذاعية: تضمنت بعض الحوارات اليومية المباشرة التي تعمل على التواصل مع الم -

لى بعض اس تفساراتهم المرتبطة بال جراءات الاحترازية المتخذة من قبل الح ضافة ا  زالة ما شابها من غموض. ا  كومة، وتفسيرها، وا 

وزارة تونية التي توثق كيفية انتقال الفيروس وس بل الوقاية منه. ناهيك عن البث اليومي المباشر من مقر تقديم بعض الأفلام الكر 

ين، وعدد الوفيات، وذلك لسد باب الصحة بهدف تقديم الحصيلة الوبائية اليومية،المتضمنة لعدد الحالت المصابة، وعدد المتعاف

 تها سلبية على نفس ية المواطنين. ال شاعات والأخبار الزائفة التي تكون انعكاسا

ن حزمة هذه ال جراءات التي تم تبنيها في المملكة المغربية بم  ت تشريعية وتنفيذية، شاركة جميع القوى المعنية بتس يير الشأأن العام بالبلاد من سلطاا 

نسانية في  ظل ما يعتري المنظومة الصحية من اختلالت ونقص، والدليل ومنظمات المجتمع المدني بمختلف أأطيافها حققت نتائج حميدة، وجنبت المغرب كارثة ا 

يرة بعض التراخّ ا لى غاية شهر غشت لم يتجاوزعتبةالخمسين أألفا. لكن وبالرغم من هذه النتائج نسجل في ال ونة الأخ على ذلك هو أأن عدد المصابين والحمد لله

 الرفع من عدد المصابين. كما نلاحظ وجود بعض المعيقات الاجتماعية والاقتصادية والنفس ية التي من قبل المواطنين في الالتزام بال جراءات المتبعة مما ساهم في

 نين.اهمت بشكل سلبي في الحد من تحقيق الأهداف المتوخاة من الحملات التوعوية التي وجهت لعموم المواط س

 المعيقات التي حالت دون تحقيق الحملات التوعوية للأهداف المنتظرة منها: .3

س توى الوعي العام للجماهير وتعزيز مشاركتهم في تعتبر حملات التوعية العامة التي تتبناها الدول للتخفيف من وطأأة الجائحة ضرورة ملحة للرفع من م 

اهم في تقوية الثقة بين الدولة يف بال نجازات التي حققتها وضرورة الانخراط المجتمعي في الحفاظ عليها. مما يسالعملية التنموية، حيث تعمل من خلالها على التعر 

 كار والأنماط السلوكية الحديثة، ويعجل بدوران عجلة التنمية. )الحكومة( والجمهور، وفي تحديث المجتمع، كما يساعد في قبول الأف

صا في لكن الملاحظ أأن هذه الحملات التوعوية )خاصة ال قناعية منها( تواجه تحديات كبيرة وصعوبات بالغة في تحقيق وبلوغ أأهدافها المرجوة خصو 

رطت فيه هذه الدول جعلها ية والمعنوية التي تعيش فيهما؛ فالتغيير غير المتكافئ الذي انخمجتمعات الدول النامية، نظرا للهوة الحاصلة بين مزيج الحضارتين الماد

لتكنولوجية الحديثة، تعيش تناقضا على مس توى الواقع الذي تعيش فيه بما يحتويه فيما يتعلق بالنواحي المادية من) مبان، ومنشأ ت صناعية، واس تعمال للوسائل ا

ول على مس توى س ياسة التخطيط والتدبير) الهشاشة  سلوكيات...(، –تقاليد  –مماثل على مس توى الوعي الجمعي )عادات ...(، لم يواكبه تقدم ثقافي 

 الفوارق الاجتماعية...(، لكي يساير هذه التحولت.  -ارتفاع نس بة الامية –الاجتماعية 

لى تغيير ع لى المس توى الفكري والبنية الثقافية، وهذا الأمر يقتضي س ياسة فحدوث التطور المعنوي أأو الانخراط في  مسلسل التحديث يحتاج ا 

عداد وتطوير البرامج التعليم  ية، وبرامج التوعية، تدبيرية وجهود جبارة  تنخرط فيها جميع القوى الفاعلة في المجتمع من س ياس يين ومختصين في الاقتصاد، وفي ا 

 ووسائل ال علام وغيرها.
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لى التوعية بخطورة الجائحة ضاري جعل هذه الحملات هذا الخلل أأو عدم التوازن الحوحسب اس تقرائنا  للظاهرة فا ن  التحسيس ية التي تهدف ا 

فراد في جسد المجتمع والتماهي فيه ككيان واحد لتسريع وتيرة الخروج من الأزمة، تواجه تحديات كب يرة وصعوبات بالغة وضرورة الانخراط المسؤول والواعي للأ

لىتقلل من فرص نجاحه ن لم نقل تساهم في فشلها، وهذا راجع بالأساس ا  عدة أأس باب  يأأتي في مقدمتها عدم اهتمام الجمهور برسائل هذه الحملات  التوعوية،  ا ا 

صراره وعناده على التمسك بالسلوك الق بل في بعض ديم، وأأخذها على سبيل الاس تهتار وعدم الاقتناع بما يروج من أأخبار، مما يدفعه للسخرية بها ومنها، وا 

لى عوامل ثلاثة:الأحيان رفض مبدأأ التغيير و انعدام الرغب  ة فيه، و يمكننا أأن نرجع ذلك ا 

  :عامل ابستيمولوجي ❖

عداده بخصوص الجائحة )من ندوات ف لى نس بة الأمية التي ل تمكن جميع فئات المجتمع من متابعة الخطاب ال علامي الذي تم ا  كرية، وذلك بالنظر ا 

ثارة الخوف والرعب في النفوس، وتبتعد كل البعد في رة، ولقاءات ...(، والتي تركز على لغة تضخيم الأرقاوموائد مس تدي م وال حصائيات، وتهويل الجائحة، وا 

 بوجود الجائحة، تامضامينها عن الاحتياجات النفس ية للمتتبعين بل تزيد في تفاقم وتدهور وضعياتهم. الشيء الذي جعل فئة عريضة من المجتمع غير مقتنعة بتا

نما التسويق لها هو لأغراض س ياس   نتاج وا  ية، مما نتج عنه عدم الانضباط للا جراءات الاحترازية التي تنص عليها الحملات التوعوية، بل الاس تهزاء منها وا 

براز الهوة  الحاصلة بين السلطة العليا وشريحة المجتمع أأو الجمهور في شكل  تحد معارض لقراراتها، بل الطعن والتشكيك في خطاب نقدي مضاد لها ساهم في ا 

 خطابها. مصداقية

 

 عامل ديني: ❖

، والتي ترسخ ويمكن اعتبار هذا العامل ركنا أأساسا في عدم امتثال الغالبية ل جراءات السلامة، وذلك لتجذر القيم الثقافية المرتبطة بالمعتقد الديني

التدخل في تغيير مصيرهـــــــــــــــــــا" فالمكتوب ليس منه تس تطيع أأسطوانة التدابير الاحترازية تغييرها ول قيمة المقدر والمكتوب  في الثقافة كقيمة عليا ل 

ن عدم مفر"، وعليه فا ن ال صابة بالمرض يدخل في حكم العقاب أأو الغضب ال لهيي يسلطه الله تعالى على من يشاء من عباده أأو بالأحرى الظالمين م نهم؛ وا 

لى الله وطلب المغفرة، فهو القادرال صابة به   وكل شيء بيده ول مجال للبشر للتدخل في تصريف القضاء والقدر. مرتبط بالتضرع ا 

 عامل اقتصادي: ❖

جراءات السلامة وعدم الا  لتزام لقد ساهمت هشاشة المجال الاقتصادي وافتقار العديد من الأفراد والأسر لدخل قار، بشكل كبير في خرق قوانين وا 

ضافة ا لى هشاشة المجال نصائح التوعوية، وذلك لضطرارهم للخروج للعمل بحثبال  ا عن الرزق والقوت اليومي في ظل المساعدات الهزيلة التي تقدمها الدولة، ا 

المرسومة  أأمرا العمراني وتفشي السكن العشوائي غير اللائق، وضيق المساحة في السكن الاقتصادي جعلا من  الامتثال لعملية الحجر وفق الضوابط 

 الأسرة المتكونة من عدة أأفراد، بل على العكس ساهم في تزايد نس بة العنف الأسري. مس تحيلا في ظل الاسرة الممتدة أأو 

 

 التخطيط الجيد للحملات التوعوية دعامة لنجاحها: .4

نه يجب العمل على القيام بتخطيط سليم لمثل هذه الحملات واتباع والعملية التي الأسس الصحيحة والخطوات العلمية  وللقضاء على هذه المشاكل فا 

نه يجب أأن يخضع لدراسة مس تفيضة لهذه الخطوات وس بل اتباعها لمواجهة الجائحة والوقاية  منها، كما يس تدعي تساعد على نجاحها؛ وحتى يكون التخطيط سليما فا 

لى جمهور هذه الحملة بأأيسر وأأسه تسطير أأهداف واضحة لهذه العملية والوسائل التي نس تطيع من خلالها الوصول ل الطرق خاصة مع ضرورة الأخذ ا 

 بالستراتيجيات اللازمة لنجاح حملات التوعية العامة وهي:

 

 التعرف على المشكلة )ماذا تعني كورونا؟  ماهيتها؟( ودراس تها: :أأول
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، 76لك اتجاهات الجماهيرضوع البحث وأأبعادها الحقيقية، وكذوتقتضي هذه المرحلة جمع المعلومات وال حصاءات والبيانات الكافية عن المشكلة مو 

لى الدراسات الميدانية انطلاقا م جراء مقابلات وذلك للوقوف على كافة المعلومات والبيانات الدقيقة التي تساعد على وضع الخطط والبرامج، بال ضافة ا  ن ا 

 طباعاتهم حول المشكلة.جماعية مع شرائح عريضة من المجتمع بمختلف فئاتها للتعرف على  ان 

 صياغة الأهداف المرجو تحقيقها من الحملة بدقة: :ثانيا

( على ضرورة صياغة الأهداف بدقة لأن وضوح الأهداف يجعلها قابلة للقياس في المس تقبل، فلا يمكن لأي حملة أأن تحقق 1994) 77يؤكد د. العناد 

ت التوعية العامة، لأنه باختلاف الأهداف تختلف الوسائل هداف من بين أأساس يات نجاح حملانجاحا محققا دون أأن تحدد أأول أأهدافها. ويعتبر تحديد الأ 

% مثلا بعد نهاية الحملة، 20والرسائل وكذلك المصادر التي يجب الاعتماد عليها والاستراتيجيات المطلوب اتباعها )كأن تحدد الهدف بتقليل الأضرار بنس بة 

 اح الحملة(.ومتى ما حدث ذلك فهو دليل على نج

 ة المس تهدفة:تحديد الفئ :ثالثا

ن معرفة موقف الجمهور من موضوع الحملة ودرجة تأأييده أأو معارضته يساعد مخططي الحملات ال علامية في تحديد ومعرفة نوعية الخطاب الذي ينبغي  ا 

قناع. ومما ل شك فيه أأن التعرف العرض وال نتاج لضمان جودة ال  توجيهه له، وكذا اختيار الوسائل والأوقات المناس بة لتبليغه، وأأساليب وأأشكال الصياغة و 

 على الفئة المس تهدفة يساعد على التعرف على أأسهل وأأيسر الطرق للوصول اليه.

 

 : وضع استراتيجية محكمة:رابعا

ل ا لى المخاطب وتحقيق الأهداف ونقصد بذلك وضع مخطط عام وشامل لتنفيذ الحملة، حيث يجب أأن يكون هناك استراتيجية دقيقة وواضحة للوصو 

حداث تغيير في السلوك الخاطئ.     لى ا   المسطرة، والتي تسعى  ا 

 

          :اختيار الوسائل التواصلية الملاءمة لتحقيق الأهداف :خامسا

 

ن اختيار الوسائط التواصلية بين المخاطِب والمخاطَب يس تدعي درجة كبيرة من اليقظة والانتباه، فعم         عتمد على وسائل لية التصال في العصر الحديث ت ا 

مكانية توفرها لديه م؛ ولذلك نجد أأن مختلفة، ويتوقف اس تخدام كل وس يلة على نوعية الفئة المس تهدفة من المخاطبين ودرجة ثقافتهم، ومدى اس تخدامهم لها وا 

ط اتصالي مناسب حسب وضعها الثقافي فلكل فئة عمرية واجتماعية وس ي ،78وسائل التواصل وال علام ل تكون جميعا مؤثرة بنفس الدرجة في جميع الظروف

 والاقتصادي والاجتماعي والس ياسي.

لى تغيير السلوك، كما  لى التوعية فقط تختلف عن الوسائل المس تخدمة في الحملات التي تهدف ا   فالوسائل المس تخدمة في الحملات التي تهدف ا 

 في تحديد الوس يلة المناس بة.دينة والكثافة السكانية دوراً تلعب الطبيعة الجغرافية وكبر حجم الم

 

 

 المحتوى أأو ش يفرة الخطاب التواصلي للحملة: :سادسا

 

نوعيتها تعد بلاغة الخطاب التواصلي للحملة التوعوية مفتاحا لنجاحها أأو فشلها،  لذلك يجب اختيار شعار خاص للحملة يتميز بتناسقه وتناغمه مع         

                                                             
 .26،    ص:1987رشوان حسين، العلاقات العامة والاعلام من منظور علم الاجتماع، المكتب الجامعي الحديث الإسكندرية، :76

دارة برامج العلاقات العامة، الرياض، الطبعة الأولى، العناد : 77  .58، ص: 1994عبد الرحمن، تخطيط وا 

 .2012ة: الأسس النظرية والإجراءات التطبيقية، دار جامعة الملك سعود للنشر،  الطبعة الأولى، عبد اللطيف بن دبيان،  حملات التوعية الإعلاميالعوفي : 78
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ره وتكراره في جميع المناس بات؛ ، وأأن يكون سهلا للحفظ والتذكر وسلسا للنطق ومتناس با مع جميع الفئات العمرية والثقافية مما يساعد على سهولة تذكوأأهدافها

ن أ فاق انتظار المتلقين للخطاب تختلف حسب نوعياتهم، لذلك وجب التنويع  في أأساليب تقديم الرسالة وطريقة بثها ، والحرص على أأن فكما هو معروف فا 

ة والعمرية ومحاولة التركيز على أأكثر الفئات المتسببة في تكون  مصممة تصميما دقيقا لتكون مناس بة لجميع الفئات على اختلاف مس توياتها الثقافية والاجتماعي

لى اختيار الشخصيات المناس بة لتقديم هذه الرسائل من مسؤولين ضافة ا  وعلماء ورجال فكر وغيرهم من المشاهير كالفنانين  تفاقم هذه المشكلة من الجمهور. ا 

 والرياضيين.

 

 خلاصة: الدروس المس تفادة من الجائحة: .5

ذ أأن كل دولة تعاطت مع هذه الجائح ة حسب مما ل شك فيه أأن الحصيلة النهائية بعد انقضاء هذه الجائحة س تكون مختلفة بين الدول والمجتمعات، ا 

مكانياتها  واحدة، فقد اكتشف  المادية واللوجيستيكية، وثقافة مجتمعها ودرجة وعي أأفراده. لكنه من المتوقع أأن تكون الدروس المس تفادةوضعيتها الوبائية وا 

ستتغير الأولويات ال نسان أأن أأمن الفرد جزء من أأمن الكل، وثبت قطعيا أأن المال والسلطة والقوة ليست ضمانة لحمايته أأو حماية أأسرته، ومع هذا الاكتشاف 

نما أأيضا للدول، فهذا الفيروس قد أأعاد ترتيب وتنظيم ثوابت العصر الحديث. ويمكننا أأن  نجمل هذه الدروس المس تفادة في العناصر التالية: ليس فقط للفرد وا 

كراها أأو جبرا بالقوة..... -  الانضباط والتنظيم تربية وقيم، وليست ا 

 ها نحو المثل العليا.الوعي بدور الثقافة في التأأثير على الشعوب وتوجيه  -

 الوعي بدور التعلم الفعال في مواجهة التحديات الكبرى التي تواجه المجتمعات. -

هماله. -  الوعي بالتركيز على بناء الانسان بدل التركيز على الجوانب الاقتصادية وا 

همالهما لوقت طويل.ضرورة مراجعة الحسابات والاهتمام بالبحث العلمي، والنهوض بقطاع التعليم والصحة اللذ -  ين تم ا 

نسان باعتباره أأساس الوجود واس تمرار الحياة. -  رد الاعتبار للا 

 للتفاهات كالمهرجانات غير النافعة وال علام غير الهادف، والالتفاف حول مقومات الثقافة الحقيقية من قراءة وفكر ونقد بناء....التنكر  -

ذا ما تم احتضانها.ال يمان بالطاقات الشابة وقدرتها على ال   -  بداع ا 

نما هناك مجتمعات تؤمن بأأفرادها وتوفر لهم ال مكانات لتحقيق الرقي والازدهار.  -  وأأخيرا ليست هناك شعوب متخلفة وأأخرى متقدمة، وا 

 

 

 

 

 المصادر والمراجع:

براهيم بن المغيرة ) ● سماعيل بن ا   الطاعون.ع، باب ما يذكر في م(، صحيح البخاري، الجزء الراب256ه/ 194البخاري محمد بن ا 

 .1987رشوان حسين، العلاقات العامة والاعلام من منظور علم الاجتماع، المكتب الجامعي الحديث الاسكندرية، ●

 ه(، الجامع الصغير في أأحاديث البشير النذير، دار الكتب العلمية، بيروت.911الس يوطي جلال الدين بن أأبي بكر) ت ●

 .1994ات العامة، الرياض، الطبعة الأولى، ادارة برامج العلاقالعناد عبد الرحمن، تخطيط و  ●
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 19-غزة خلال جائحة كورونا كوفيد-التدريس ية في الكلية الجامعية للعلوم التطبيقيةواجهت الهيئة  صعوبات التعلم ال لكتروني التي

 الباحث: سامي عبد الفتاح سلهب

E-learning difficulties that faced the faculty at the University College of Applied Sciences-Gaza 

during the Corona Covid-19 pandemic 

Researcher: Sami Abdel Fattah Salhab 

 20/11/2020القبول:   1/8/2020: الارسال

Abstract: 

This study aimed at distinguishing the most important difficulties of E-learning facing the faculty members at the 

University College of Applied Sciences - Gaza, Palestine. For this purpose, the researcher designed a questionnaire 

consisting of three dimensions (material difficulties, technical difficulties, and training difficulties). The study was 

conducted on a sample of 69 faculty members at the University College of Applied Sciences who were chosen by 

the simplified sample snowball method to present (54%) of the study population. The researcher sent the 

questionnaire via the Google Form link through the mail of the Scientific Research Department of the University 

College. Among the most important findings of the study, the results revealed opposition to the existence of material, 

training, and technical difficulties, as the percentage of supporting its presence reached 51.17%, 45.12% and 35.26% 

respectively. The study indicated that there are statistically significant differences between males and females at the 

level of material difficulties in favor of the males, while there are no differences between them in the other 

difficulties.  Also, the study did not find statistically significant differences between the opinions of the faculty 

members on “the level of material, technical, and training difficulties due to the variable of the academic 

qualification, the academic department, and years of experience. The study recommended intensifying the efforts 

excreted to overcome the difficulties facing the faculty members and providing the necessary tools for them with 

intensive courses to develop the technical skills necessary for E-learning. 

Key words: E-learning, Difficulties, Challenges, COVID-19 (Corona) pandemic, Education. 

 

 ملخص الدراسة:

لى  غزة فلسطين، وقد صمم الباحث لهذا -تمييز أأهم صعوبات التعلم ال لكتروني التي تواجه أأعضاء الهيئة التدريس ية في الكلية الجامعية للعلوم التطبيقيةهدفت هذه الدراسة ا 

عضوًا من الهيئة  69تكونت من ت الفنية، الصعوبات التدريبية(، كما أأجريت الدراسة على عينة د)الصعوبات المادية، الصعوبااستبانة مكونة من ثلاثة أأبعاالغرض 

ر ( من المجتمع الأصلي، وقد تم اختيارهم بطريقة العينة الميسرة ك%54التدريس ية في الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية بنس بة ) سال رة الثلج حيث قام الباحث با 

ليها الدراسة هو معارضة وجود  الاس تبيان عبر رابط جوجل فورم من خلال بريد قسم البحث العلمي في الكلية الجامعية. ومن أأهم النتائج التي توصلت ا 

ذات دللة  ودلت الدراسة على وجود فروق %.35.26%، 45.12%، 51.17صعوبات مادية، تدريبية، فنية حيث بلغت نس بة التأأييد لوجودها بالترتيب 

حصائية بين الذك ت ور وال ناث على مس توى الصعوبات المادية لصالح الذكور؛ بينما ل توجد فروق بينهما عند باقي الصعوبات؛ بينما لم تجد الدراسة فروق ذاا 

حصائية بين أ راء أأعضاء الهيئة التدريس ية على "مس توى الصعوبات المادية،  هل العلمي( ومتغير غير الدرجة الأكاديمية )المؤ الفنية، والتدريبية تعزى لمتدللة ا 
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لى تكثيف العمل على تذليل الصعوبات التي تواجه الهيئة التدريس ية وتوفير الأدوات ال لازمة لهم مع القسم الأكاديمي وس نوات الخبرة. وأأوصت الدراسة ا 

 لتعلم ال لكتروني.تكثيف الدورات لتنمية المهارات الفنية اللازمة ل 

 )كورونا(، التعليم. 19-التعلم ال لكتروني، الصعوبات، التحديات، جائحة كوفيد لمفتاحية:الكلمات ا
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 المقدمة:

  في تعطيل نظام التعليم العالمي، حيث اضطرت معظم الحكومات حول العالم ا لى الحد من التصال الاجتماعي COVID-19لقد تسبب الفيروس التاجي المعروف باسم 

غلاق مؤقت لجميع المؤسسات التعليمية وتجنب التدريس والامتحانات وجهاً لوجه في محاولة لحتواء ان   Gonzalez et)  (Adanikin et al., 2020)تشار الوباء وا 

al., 2020) الأزمات التي تتطلب مساعدة التكنولوجيا المتقدمة بما في ذلك الأجهزة والبرامج؛ لتمكين التعلم الفعال . هذا ال غلاق اختبر مدى اس تعداد الجامعات للتعامل مع

اس ية عبر . وبناء على هذا ال غلاق تم عقد الفصول الدر (Mukhtar et al., 2020) ل يتم تعطيل التعلمعبر ال نترنت، وبالتالي تسريع تطوير بيئات التعلم عبر ال نترنت حتى

زيونية الت بمساعدة البرامج التلفالكتب والمواد المأأخوذة من المدرسة من خلال منصات التعلم ال لكتروني المختلفة التي تتيح التفاعل بين المعلمين والطلاب وفي بعض الح

 .(Gonzalez et al., 2020)الوطنية أأو منصات وسائل التواصل الاجتماعي

التعلم ال لكتروني في تدريس الطلاب في هذه الفترة، حيث يعتبر التعلم ال لكتروني طريقة جديدة للتدريس بدلً من التدريس وجًها بدأأ المعلمون في بلدان مختلفة باس تخدام 

 PDFع الفيديو وملفات البريد ال لكتروني وعروض الشرائح ومقاط لوجه. كما يتمتع التعلم ال لكتروني بالقدرة على تقديم ومشاركة المواد بجميع أأنواع التنس يقات مثل رسائل

. وعمل ندوات عبر ال نترنت )فصل مباشر عبر ال نترنت(، والتواصل مع المعلمين عبر منتدى الرسائل والدردشة هو أأيضًا خيار متاح للمس تخدم ومستندات الكلمات. 

 .(Raheem & Khan, 2020 )علك تشعر وكأنك داخل الفصل الدراسيويمكن اعتبار اس تخدام التعلم ال لكتروني بمثابة جسر يج

يل المناهج والتطبيقات، تدريب مان نجاح التعلم ال لكتروني ل بد من وجود متطلبات أأساس ية منها العمل على ا يجاد بنية تحتية شاملة ووسائل اتصالت سريعة  لضمان تنز ولض

هج والمواد التعليمية بصورة جذابة وتوفيرها على مدار الساعة، ال رادة ناالمعلمين والطلبة على اس تخدام برامج التعلم ال لكتروني وتوفير الدعم الفني المناسب، ا ضافة ا لى تطوير الم 

 (2016في, )يوس(2014)أأبو عقيل, الحقيقية المتمثلة بالوعي الكامل لضرورة وأأهمية هذا المفهوم

 مشكلة الدراسة:

رباح التي تحققها الجامعات والمس توى اتجهت الجامعات العالمية نحو اس تخدام التعلم ال لكتروني ا دراكًا منها للمميزات الجمة التي يحققها سواء على المس توى الاقتصادي والأ     

ضافة ا لى تقديم حلول لكثير من المشكلات التي يواجهها التعليم الجامعي.تقليدية؛ صورته ال  الأكاديمي بتوفير فرص تعلم لأشخاص يصعب عليهم الالتحاق بالتعليم في )بن ا 

 (2011علي, 

ل أأنه ل يزال يواجه تحديات وعقبات متعددةورغم الجهود المبذولة من قبل الجهات المعنية بمؤسسات التعليم العالي لتطوير التعلم ال لكتر  )الطاهر، (2011وملحم,  سين)ياوني؛ ا 

لى عدم توفر قاعات مخصصة للتعلم ( فقد أأشارت الدراسات أأن اهتمام كل من أأعضاء الهيئة التدريس ية والطلبة بالتعليم ال لكتروني كانت ضئيلة ا  2011خامرة ، بو عمامة، 

لىلى أأن التعليم ال لكتروني يو ( ا  2011( وقد أأشار الحوامدة)2011)حسامو, ال لكتروني  اجه العديد من الصعوبات التي تحد من تطبيقه سواء أأكانت تقنية وفنية؛ ا ضافة ا 

عدد عليم ال لكتروني هو عدم توفر الجوانب ال دارية والمادية و معوقات تتعلق بالمدرس والطالب. وفي دراسة أأجريت في جامعة الخليل بينت أأن أأهم المعيقات التي واجهت الت

 (.2014)أأبو عقيل, كاف من الموظفين المختصين بالدعم الفني وعدم وجود ورش عمل تبين اس تخدامات التعلم ال لكتروني 

عد للتعلم الوجاهي وتحديات واجهت التعليم ال لكتروني وهو كان يطبق بشكل جزئي ومسا ومن الجدير ذكره أأن هذه الدراسات والأبحاث أأكدت على وجود معيقات

ن التعلم امعية توفر البنية التحتية اللازمة للمدرسين والطلبة على حد السواء، ولكن مع تفشي جائحة كورونا ومنع الحركة والتباعد الاجتماعي فا  )التقليدي( وفي بيئات ج

عام، أأدى ا لى وجود  14ثر من وس يلة الوحيدة ل تمام العملية التعليمية والفصل والدراسي، أأضف ا لى ذلك بأأن غزة تعاني من حصار خانق منذ أأكال لكتروني أأصبح هو ال

تصادية الخانقة، وبحكم ممارسة ق مشكلات في توفير الكهرباء والبنية التحتية لش بكات الانترنت ومحدودية السرعة اللازمة لتحميل وتنزيل المحاضرات؛ ا ضافة ا لى الضائقة الا

اجهت الهيئة التدريس ية في الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية في التعلم ال لكتروني خلال الباحث لمهنة التعليم الجامعي فقد شعر بوجود بعض التحديات والصعوبات التي و 

ضوع لحداثته في قطاع غزة، ومن هنا تتحدد مشكلة الدراسة في ال جابة عن أأس ئلة الجائحة وما شجعه أأكثر هو عدم وجود دراسات حسب علم الباحث تناولت هذا المو 

 الدراسة التالية:

 غزة؟-: ما هي أأبرز صعوبات التعلّم ال لكتروني التي تواجه أأعضاء الهيئة التدريس ية في الكلية الجامعية للعلوم التطبيقيةلالسؤال الأو 

( في صعوبات التعلم ال لكتروني التي تواجه أأعضاء الهيئة التدريس ية في الكلية الجامعية 0.05=  صائية عند مس توى الدللة )هل توجد فروق ذات دللة ا ح السؤال الثاني:

 غزة تعزى للجنس، الدرجة الأكاديمية، القسم الأكاديمي لس نوات الخبرة ؟-للعلوم التطبيقية
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 أأهمية الدراسة وأأهدافها:

براز أأهم الصعوبات التي تواجه أأعضاء هيئة التدريس في التعلم ال لكتروني خلال جائحة علم الباحث الدراسة الأولى  تكمن أأهمية الدراسة في أأنها وحسب التي تبحث في ا 

لى أأنها تفيد واضعي الس ياسات التعليمية وال دارات الجامعية الى معرفة أأب ت التي تواجه الهيئات رز الصعوباكورونا في قطاع غزة وفي الكلية الجامعية بشكل خاص؛ ا ضافة ا 

كمن أأهمية هذه الدراسة في س ية وفتح المجال أأمامهم ل يجاد اليات وخطوات عملية لتجاوز هذه الصعوبات وتحسين جودة التعلم ال لكتروني وتطبيقه بصورة ناجحة، كما تالتدري 

 أأنها تشكل ا طارًا نظريًا مرجعياً للباحثين، وعليه تهدف هذه الدراسة ا لى:

 ال لكتروني التي تواجه أأعضاء الهيئة التدريس ية في الكلية الجامعية.لتعلم صعوبات ا تمييز أأهم •

غزة تعزى للجنس، الدرجة الأكاديمية، -اس تخلاص الفروق في صعوبات التعلم ال لكتروني التي تواجه أأعضاء الهيئة التدريس ية في الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية •

 ة. القسم الأكاديمي، لس نوات الخبر 

 راسة:مصطلحات الد

 التعلم ال لكتروني:

ل اس تخدام ال نترنت ( بأأنه: نظام تعليمي يقوم على التكنولوجيا الحديثة في عالم التصالت والمعلومات في تعليم الطلبة في نطاق العملية التعليمية من خلا2012يعرفه العس يلي )

 (2018ية والتعليم)حمايل، في مجال الترب والحاسوب والبرامج ال لكترونية المعدة من قبل المختصين

 صعوبات التعلم ال لكتروني: 

 طبيقه والنتائج المرجوة منه.هي الصعوبات التي تحول أأو تمنع أأعضاء هيئة التدريس من اس تخدام وتطبيق نظام التعليم ال لكتروني بشكل فاعل وتؤثر سلباً على جودته وت 

 الهيئة التدريس ية:  

 الشهادات العليا العاملون في المجال الأكاديمي في الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية.لة هم المدرسون من حم

 حدود الدراسة:

 م.2019/2020أأجريت هذه الدراسة خلال الفصل الصيفي للعام الدراسي  الحد الزماني:

 غزة.-التطبيقيةوم أأجريت هذه الدراسة على أأعضاء الهيئة التدريس ية في الكلية الجامعية للعل الحد البشري:

 غزة، فلسطين.-أأجريت هذه الدراسة في الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية الحد المكاني:

 

 

 ال طار النظري والدراسات السابقة: 

، ولقد أأحدثت (Dewart et al., 2020). حيث تسبب هذا المرض حتى ال ن في مقتل ال لف حول العالم 19-يواجه العالم تحديات غير مس بوقة في مواجهة جائحة كوفيد

؛ مما أأدى ا لى تغييرات كبيرة وسريعة (Adanikin et al., 2020)(Lewis et al., 2020)دمرة على سكان العالم ونظام الرعاية الصحية والاقتصاد والتعليم ا مالجائحة أ ثارً 

لى التعليم عبر ال نترنت، ولكن مع وجود ق في التعليم العالي، حيث كان أأحد التدابير المهمة هو ا غلا جميع المدارس والجامعات ومعاهد التدريب والتعليم الأخرى والتحول ا 

 .(Wilp, 2020)(Sandars & Patel, 2020)اختلافات بين البلدان في سرعة ومدى التحول
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دارتها عبر ا ن أأنظمة التعلم ال نترنت، وهي تنطوي على  عبر ال نترنت أأو ما يسمى التعلم ال لكتروني هي برامج قائمة على الويب لتوزيع الدورات التدريبية والمساقات وتتبعها وا 

عضاء هيئة التدريس. كما أأنها تحتوي على ميزات مثل بين الطلاب وأأ  تنفيذ التطورات في التكنولوجيا لتوجيه وتصميم وتقديم محتوى التعلم، وتسهيل التصال ثنائي الاتجاه

 .(Mukhtar et al., 2020)اللوحات البيضاء وغرف الدردشة واس تطلاعات الرأأي والاختبارات ومنتديات المناقشة والاس تطلاعات ذلك

 التعلم ال لكتروني:

لتعليمة ضرورة ملحة، للاس تفادة ا ن التطور والتقدم الحادث في مجال تكنولوجيا التعليم أأدى ا لى ظهور كثير من المس تحدثات التكنولوجية التي أأصبح توظيفها في العملية ا

د ظهر في منتصف التسعينيات، وأأصبح يختصر مصطلحه ( وقElectronic Learningمنها في رفع كفاءة العملية التعلمية، ومن بين تلك المس تحدثات التعلم ال لكتروني )

 (.2012)أأبو غبن، (E-learning) ا لى

الطاهر وبو ير .ويش(Adanikin et al., 2020)وسب في واجهة تفاعلية بما يلائم المتعلمين والمحاضرينالمرتبط بالتعلم المحيشير مصطلح التعلم ال لكتروني ا لى الأسلوب  

عليم باس تخدام أ ليات التصال الحديثة من حاسب وش بكاته ووسائطه المتعددة من صوت وصورة ورسومات وأ ليات طريقة للت( ا لى أأن التعليم ال لكتروني هو 2011عمامة) 

لكترونية وكذلك بوابات ال نترنت سواء أأكان عن بعُد أأو في الفصل الدراسي.  يعتبر التعلم ال لكتروني طريقة جديدة للتدريس بدلً من التدريس وجًهاو بحث ومكتبات ا 

ومستندات  PDFات يث يتمتع بالقدرة على تقديم ومشاركة المواد بجميع أأنواع التنس يقات مثل رسائل البريد ال لكتروني وعروض الشرائح ومقاطع الفيديو وملفلوجه، بح 

جراء ندوات عبر ال نترنت )فصل مباشر عبر ال نترنت(، والتواصل مع المعلمين عبر منتدى الرسا شة هو أأيضًا خيار متاح للمس تخدم. يمكن ئل والدردالكلمات. كما تقوم با 

 .(B. Raheem & Khan, 2020)اعتبار اس تخدام التعلم ال لكتروني بمثابة جسر يجعلك تشعر كما لو كنت داخل الفصل الدراسي

 أأنواع التعلم ال لكتروني:

لى أأن هناك ثلاثة أأنواع من التعليم ال لكتروني، وهي:  تشير الدراسات ا 

 أأو الفيديو عبر الحاسب، حيث يتواجد المعلم والطلاب في chat أأولً: التعليم المتزامن: يجمع التعليم ال لكتروني المتزامن كلا من المعلم والمتعلم عبر التصال بالحديث المباشر 

(، وغالباً ما يعني التعليم ال لكتروني المتزامن أأسلوب وتقنيات 2016)يوسفي، ون لهم تواجد فزيائي بنفس المكان نفس الوقت ويتواصلون مباشرة لكن ليس بالضرورة أأن يك

واجبات بين المتعلم والمعلم في نفس الوقت الفعلي لتدريس المادة باس تخدام أ ليات التعليم المعتمدة على ش بكة ال نترنت )ويب( لتوصيل وتبادل الدروس ومواضيع الأبحاث وال

يجابيات هذا النوع اس تطاعة الطالب الحصول على تغذية عكس ية  Real chat timeفورية مثل المحادثة ال أأو منتديات النقاش أأو تلقي الدروس عبر فصول افتراضية، من ا 

 (.2012)أأبو غبن، مع المعلم والزملاءمباشرة فورية من المعلم والتفاعل 

ج تقييم على موقع التعليم ثم يدخل الطالب على الموقع في أأي وقت المعلم والمتعلم يقوم فيه المعلم بوضع مصادر مع خطة تدريس وبرنام ثانياً: التعليم غير المتزامن: هو اتصال بين

رشادات المعلم ل تمام التعلم دون أأن يكون هناك اتصال متزامن مع المعلم، وفيه يحصل المتعلم على دروس وفق برنامج دراسي في الأو وي  الأماكن التي تناس به عن قات و تبع ا 

يجابيات هذا النوع أأن المتعلم يس تطيع تكرار دراسة الم2012)أأبو غبن، تخزينطريق وسائل التعليم ال لكترونية ووسائط ال  ليها كلما احتاج، ومن سلبيات (. من ا  ادة والرجوع ا 

ل بعد فترة أأو عند انتهاء البرناهذا النوع عدم قدرة الط مج، كما يحتاج الطالب ا لى تحفيز نفسه للدراسة لأن معظم الدراسة تقوم على الب على الحصول على تغذية راجعة ا 

 (2016)حنتولي، التعلم الذاتي 

ن أأدوات التعلم، مثل برمجيات التعليم الافتراضي، ثالثاً: التعلم المدمج: يشمل مجموعة من الوسائط التي يتم تصميمها لتكمل بعضها البعض، فبرامجه يمكن أأن تشمل العديد م

 (.2016)يوسفي، المتزامن وغير المتزامن ة على ال نترنت، مقررات التعليم التقليدي، ا ذن هو يمزج بين التعلمالمقررات المعتمد

 متطلبات التعليم ال لكتروني: 

الأهداف، وفي هذا الس ياق تسعى المؤسسات الجامعية  يعتبر التعلم ال لكتروني واسع ومعقد وله أ ثار على العديد من النواحي الحياتية، يتطلف تضافر عناصر مختلفة لتحقيق

 (.2016)يوسفي، لعامت المعنية والجهات الداعمة والقطاع الخاص واا لى توفي متطلبات التعلم ال لكتروني من خلال شراكة مع الوزارا

وتدريب وجود بنية تحتية شاملة ووسائل اتصال سريعة ومختبرات حديثة للكمبيوتر،  ( الى بعض متطلبات التعلم ال لكتروني وهي العمل على2014يشير أأبو عقيل )و

جود برامج فعالة ل دارة العملية التعليمية وعمليات التقييم المعلمين والطلبة على اس تخدام هذا التعلم، وبناء مناهج ومواد تعليمية جذابة وتوفيرها على مدار الساعة، بال ضافة ا لى و 
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لى أأهمية وجود البنية التحتية والدعم الفني وال رادة الحقيقيوالمتابعة.   & Sandars)( 2016)يوسفي، ة التي تدعم خطوات تنفيذ ا ستراتيجية التعلم ال لكتروني بال ضافة ا 

Patel, 2020). 

 لم ال لكتروني: ميزات التع

دارتها عبر ال نترنت. وهي تتضمن تنفي ذ التطورات في التكنولوجيا لتوجيه وتصميم أأنظمة التعلم ال لكتروني عبارة عن برامج قائمة على الويب لتوزيع الدورات التدريبية وتتبعها وا 

على ميزات مثل اللوحات البيضاء وغرف الدردشة واس تطلاعات  اء هيئة التدريس. كما تحتويوتقديم محتوى التعلم، وتسهيل التصال ثنائي الاتجاه بين الطلاب وأأعض

 Mukhtar et)لى جنبالرأأي والاختبارات ومنتديات المناقشة والاس تطلاعات التي تتيح للمدرسين والطلاب التواصل عبر ال نترنت ومشاركة محتوى الدورة جنباً ا  

al., 2020). 

َّه يسرع في استيعابهم؛ مما يقلل من أأداة ناجحة تس  ال لكترونيا ن التعلمّ  قبالً على التعلّم، ا ضافة ا لى أأن ثارة ومتعة، يجعلهم أأكثر ا  مقدار الوقت اعد على تعلّم الطلبة تعلماً فيه ا 

لغاء الفروق الفردية بين الطلبةفي أأي مكان، كما أأن له دورًا بارزًا يجعل المعلومات تصل ا لى الشخص وهو في الذي يمضيه الطلبة في التعلّم. والتعلّم ال لكتروني )الحوامدة،  ا 

حساس الطلاب (، وتبين الدراسات أأن من ميزات التعليم ال لكتروني نشر ثقافة التعلم والتدرب الذاتيين2011 بالمساواة في توزيع الفرص في العملية  في المجتمع، رفع شعور وا 

)الطاهر & ( و2011)بن علي، التعليمية وكسر حاجز الخوف والقلق لديهم والبحث عن الحقائق والمعلومات بوسائل أأكثر وأأجدى مما هو متبع في قاعات الدرس التقليدية 

 .(Moreno-Guerrero et al., 2020)(2011عمامة، 

 : ونيصعوبات التعلم ال لكتر 

يواجه بعض العقبات والتحديات التي قد  على الرغم من أأهمية التعلم ال لكتروني، والنتائج الأولية التي أأثبتت نجاحه، فا ن هذا النوع من التعليم كغيره من طرق التعليم الأخرى

(، وهناك عدد من التحديات والمشاكل التي تواجه المؤسسات التعليمية مثل )ضعف البنية التحتية، ضعف البيئة التكنولوجية، 2010 وأ خرون،  )الهرشتحد من اس تخدامه 

رة النظام التعليمي، الشك في وسائل التقييم، الحاجة المس تمات تتعلق بال دارة التعليمية، معوقات تتعلق بالتمويل و المعوقات اللغة ال نجليزية، معوقات متعلقة بالمعلمين، معوق

 (.2012)أأبو غبن، بين الفنيين( لتدريب ودعم المتعلمين، معوقات متعلقة بالطلبة، عدم ملائمة التعليم ال لكتروني للمواد العملية والتدريبية، ضعف التعاون والمشاركة 

الس نوات الماضية، حيث لال لقد واجهت الجامعات والمؤسسات التعليمية في العديد من البلدان العربية العديد من التحديات والصعوبات في تطبيق التعلم ال لكتروني خ

ـى، تلتهــا المعوقــات المتعلقــة بــال دارة، ثــم المعوقــات ترتيب المعوقات  فقد جاءت المعوقــات المتعلقــة بــالمعلم( على 2009بينت دراسة الهرش وأ خرون ) ين بالمرتبــة الأولـ

ــزات الأساســية، وجــاء ــالمتعلقــة بالبنيــة التحتيــة والتجهي ـي المرتبــة الأخي لى أأن الهيئة التدريس ية 2011فقد أأشارت دراسة الحوامدة )  رةت المعوقــات المتعلقــة بالطلبــة فـ ( ا 

لنقص الكبير ( أأن المعيقات تمثلت في ا2011( وبن علي )2011في جامعة البلقاء التطبيقية قد واجهت صعوبات في تطبيق التعلم ال لكتروني، كما بين الطاهر وبو عمامة )

نشاء الش بكات التي تس تعمل التكنولوجيات الج والأجهزة المتطورة، المقاومة والرفض من قبل بعض الأساتذة  ديدة على مس توى التعليم العالي؛ ا ضافة ا لى نقص في اللوازمفي ا 

أأظهرت دراسة رة لتدريب ودعم المدرسين وال داريين في كافة المس تويات. و لهذه التكنولوجيا الحديثة، مدى اس تجابة الطلاب مع النمط الجديد وتفاعلهم معه، والحاجة المس تم

 بالتعلم ال لكتروني كانت ضئيلة، وأأن أأهم معيقات اس تخدامه كانت عدم وجود قاعات مخصصة لذلك. ( أأن نس بة اهتمام الهيئة التدريس ية2011حسامو )

لكتروني لس تمرار العملية التعلمية ي تفرضه سلطات الاحتلال ال سرائيلي الى اس تخدام التعلم ال  دفعت الحاجة الملحة من فرض للا غلاق الجغرافي والاقتصادي الذ

)سهيل & مصلح، والطلبة، ومن هنا يتجلى دور تكنولوجيا التصال عن طريق التصال بالبريد ال لكتروني والانترنت؛ ل عادة عملية التواصل بينهما والتواصل بين المدرسين

لى أأن 2012 تطبيق نظام التعلم، حيث أأشار العواودة )من الجامعات العربية واجهت العديد من الصعوبات والتحديات في(، والجامعات الفلسطينية وكغيرها 2016 ( ا 

ة %( وكان ترتيبها على النحو التالي)صعوبات تتعلق بال دار 67.28امعات الفلسطينية تواجه صعوبات في توظيف التعليم ال لكتروني من وجهة نظر الأساتذة بنس بة )الج

( 2015ليم ال لكتروني، وبينت دراسة حسان وصلاح )عات المحاضرات، بالمنهاج الجامعي، وفي الخبرة في مجال التعالجامعية، بالطلبة، بالبنية التحتية، بالدعم الفني في قا

في اس تخدام اللغة ال نجليزية أأثناء اس تخدام النظام. كما وجود صعوبات تتمثل في عدم اس تخدام نظام الامتحانات ال لكتروني، كما يجد بعض أأعضاء هيئة التدريس صعوبة 

( 2015( ودراسة الحناوي وبراهمة )2014ية والبشرية والتعليمية. وبالمقابل دلت دراسة سهيل ومصلح )( على وجود العديد من المعيقات الماد2017د الطيطي وحمايل )أأك

 ال لكتروني كانت كبيرة.  المفتوحة في مجال التعلم ال لكتروني ولدرجة مهارات التعلم أأن الدرجة الكلية لقدرات أأعضاء هيئة تدريس جامعة القدس

م ( عن وجود صعوبات في التعلم ال لكتروني من وجهة نظر طلبة الجامعة ومنها أأن عدد الموظفين بالدعم الفني غير كاف لمساعدة الطلبة، وعد2014بينت دراسة أأبو عقيل)

اللغة ال نجليزية أأثناء الفصل الواحد ا ضافة ا لى وجود صعوبة عند الطلبة في اس تخدام خدام لتقنيات لحديثة، وكثرة المواد الدراس ية عن الطالب في المام الطلبة بمهارات اس ت

قات )مادية، بشرية، ا دارية وفنية( اس تخدام التعليم ال لكتروني. كما ظهرت صعوبات في اس تخدام التعلم ال لكتروني في المدارس الفلسطينية بينت الدراسات على وجود معو 
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( 2018)حمايل، ( والمدارس الخاصة في تطبيق التعليم ال لكترونيUNRWAالدولية ) تواجه معوقات بدرجة أأكبر من المدارس التابعة لوكالة الغوث كما أأن المدارس الحكومية

 (. 2019)أأبوالخير، 

 التعلم ال لكتروني خلال جائحة كورونا:

ل لكتروني للحفاظ على التباعد سسات التعليمية والمدارس ولكنها لم توقفها، وبالتالي تم اعتماد التعلم ابشكل مفاجئ أألقت جائحة كورونا بظلالها على العالم وتم ا غلاق كامل المؤ 

لى التدريس عبر ال نترنت يمثل تحديًا؛ مما يتطلب (Humayun, 2020) (Mailizar et al., 2020)الاجتماعي واس تمرار العملية التربوية مراجعة المناهج في ، كان التحول ا 

عادة النظر في نتائج التعلم للدورات، وتحديث مناهج التدريالتدريب والتعليم، ويجب تعلم مهارات جديدة واس تخدام م  س. كان يجب أأن يحدث كل هذا في نصات جديدة، وا 

 . (Wilp, 2020)لخبرة السابقة )أأو عدم وجودها(فترة زمنية قصيرة جدًا، وانتقل الكثير ا لى دروس عبر ال نترنت بين عش ية وضحاها مع القليل من ا

اركين في التعليم تقريباً هو اختيار كل هذه العوامل أأدت ا لى وجود صعوبات وتحديات جديدة للتعلم ال لكتروني، وأأحد هذه التحديات الرئيس ية التي يواجهها جميع الأفراد المش

ان ، كما أأن اس تخدام تكنولوجيا المعلومات والتصالت غير موجود على نطاق واسع في البلد(Humayun, 2020)الأدوات المناس بة للمتعلم والمعرفة بالأدوات الموجودة

-Moreno)ير المطلوب على النظام التعليميالنامية كما هو الحال في البلدان المتقدمة؛ مما يؤدي ا لى عدم قبول الموارد التكنولوجية، وبالتالي ل يكون للتعلم ال لكتروني التأأث

Guerrero et al., 2020)لى أأن أأحد هذه التحديات هو توفر الطاقة الكهربائية خا صة في المناطق الريفية حيث ل يوجد ضمان لتوفرها لمدة ساعتين . وتشير الدراسات ا 

ضافة ا لى التكلفة العالية للا نترنت على الأقل  في بعض المناطق وبالتالي عدم التمكن من اس تخدام أأدوات التعلم ال لكتروني كالموبايل أأجهزة الكمبيوتر المحمول )اللاب توب (؛ ا 

 . (Barman & Das, 2020)(Adanikin et al., 2020) (Wilp, 2020)أأو عدم توفره أأصلاً 

أأن الطلبة والمعلمون  (Dewart et al., 2020). (Alqurshi,2020)  (Allo, 2020)(Mailizar et al., 2020)(Mukhtar et al., 2020)بينت الدراسات 

يات المادية مثل )نقص موارد تكنولوجيا المعلومات والتصالت( وغير مادية )معرفة المعلمين ومهاراتهم(، وصعوبة تعليم وتعلم واجهوا صعوبات متعددة منها ضعف توفر ال مكان 

محدودية نطاق الاهتمام طلاب أأيضًا عن العمل العملي والسريري، وبسبب نقص التعليقات الفورية لم يتمكن المعلمون من تقييم فهم الطلاب أأثناء المحاضرة عبر ال نترنت. أأبلغ ال

ا الوصول ا لى الموارد عبر ال نترنت أأثناء وطبيعة الموارد المكثفة للتعلم عبر ال نترنت. وذكر بعض المعلمين أأيضًا أأنه أأثناء الدراسة عبر ال نترنت، أأساء الطلاب التصرف وحاولو 

( تقديم مفاهيم علمية معقدة عبر الفصول ٪60س ته أأن أأنه كان من الصعب بالنس بة لغالبية المعلمين )< ( في درا2020التقييمات ولم يتصفوا بالنزاهة الأكاديمية. كما بين القرشي)

 ٪ من المعلمين عن مخاوفهم بشأأن نقص التفاعلات بين الطلاب والطالب والمعلم. 60٪ من الطلاب و 35الافتراضية أأكثر من 

 android٪ من المتعلمين في التعلم ال لكتروني. اس تخدام معظم الطلبة جهاز الموبايل  )70ق شارك حوالي وفي دراسة أأجريت حول الطلبة بينت أأنه خلال فترة ال غلا  

mobileة في المنزل( لحضور التعلم ال لكتروني، كما أأنهم يواجهون مشاكل مختلفة تتعلق بقلق الاكتئاب وضعف التصال بال نترنت وبيئة الدراسة غير المواتي(Kapasia et 

al., 2020) ولكن في المقابل بينت دراسة .(Gonzalez et al., 2020)  أأن التعلم ال لكتروني خلال الجائحة أأدى ا لى تحسين كفاءة الطلاب الدراس ية، وأأنهم شعروا

لقاء المحاضرة، و الفصول الدراس ية عبر ال نترنت تش به الفصول عبر ال نترنت تقريباً.  بالرضا من طريقة المعلم في ا 

 تعقيب على الدراسات السابقة:

 (2010وأ خرون، )الهرش( 19-ال لكتروني كانت قبل بداية جائحة كورونا )كوفيد معيقات أأو تحديات اس تخدام نظام التعلم ا ن أأغلب الدراسات العربية التي بحثت في

)أأبو عقيل، ( 2012)أأبو غبن، ( 2011)ياسين وملحم، ( 2016)حنتولي، ( 2019)أأبوالخير، ( 2011)بن علي، ( 2016)سهيل ومصلح، ( 2011)الطاهر وعمامة، 

( 2012)العواودة, ( 2017)الطيطي وحمايل، ( 2015اهمة، )الحناوي وبر (  2018)حمايل، ( 2011)الحوامدة، ( 2015)حسان وصلاح، ( 2011)حسامو،  (2014

ت التي واجهت نظام التعلم ال لكتروني على مر الس نوات الماضية، (، والتي بينت تطور التعلم ال لكتروني في الجامعات العربية والفلسطينية وتقليل الصعوبا2011لي، )العس ي

لحديثة هي أأكثر ارتباطًا بدراسة الباحث لأنها تبين وجود واقع وصعوبات وتحديات التعلم ال لكتروني في بيئة الجامعات بينما الدراسات الأجنبية اكما أأن الدراسات بحثت 

ل دراسة واحدة  معيقات أأثناء الجائحة ولم يجد الباحث حسب  لعربية نشرت وهذا يزيد الدراسة أأهمية وندرة. في البيئة ا (Alqurshi, 2020)وهي دراسة  علمه ا 

ن سا)ح ال لكتروني  وتوظيفه، كما أأكدت دراسة  قد واجهت معيقات في اس تخدام نظام التعليمالتدريس ية  ( أأن الهيئة2012)العواودة, و( 2011)الحوامدة, بينت دراسة 

عداد الامتحان ال لكتروني؛ ا ضافة ا لى صعوبات في اس تخدام مصطلحات اللغة ال نجليزية  ( على أأن الهيئة التدريس ية في جامعة2015وصلاح,  الخليل واجهت صعوبات في ا 

تروني تدريس ية في مجال التعلم ال لك( أأن قدرات ومهارات الهيئة ال 2015اهمة, )الحناوي وبر ( و2016)سهيل ومصلح, في البرامج ال لكترونية، وفي المقابل أأكدت دراسات 

)الطيطي هرت دراسة كل من في جامعة القدس المفتوحة كانت عالية ولعل هذه النتيجة تفسر بأأن جامعة القدس المفتوحة تبنى فلسفة التعليم عن بعد لجميع طلبتها، وأأظ 

دراك المخرجات التعليمية. كما تناولت بعض الدراسات 2015)حسان وصلاح, ( و2017وحمايل,  صعوبات التعلم ال لكتروني كما يراها ( على توافر بيئة التعلم ال لكتروني وا 
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تمثل في قلة عدد الفنيين وكثرة المواد الدراس ية وصعوبة التعامل مع أأن الصعوبات ت ( والتي بينت 2012)العواودة, ( و2014)أأبو عقيل, طلبة الجامعات مثل: دراسة 

( معوقات التعليم ال لكتروني التي 2019)أأبوالخير، ني؛ بينما تناولت دراسة المصطلحات باللغة ال نجليزية وصعوبات تعلق بال دارة الجامعية وفي الخبرة في مجال التعلم ال لكترو

 وانب) المادية، والبشرية، وال دارية، الفنية(.تواجه المدارس الفلسطينية في قطاع غزة وبينت على وجود معيقات في كافة الج

غلاق الجامعات راسات العالمية تبحث في المعيقات التي تو بعد بداية جائحة كورونا بدأأت العديد من الد اجه العملية التربوية والتعلم عن بعد بسبب منع الحركة والتجمعات وا 

أأن أأعضاء الهيئة التدريس ية واجهوا صعوبات في ا يصال المفاهيم المعقدة وفي التفاعل بين الطلبة والمدرسين، بينما بينت  (Alqurshi, 2020)والمدارس، فقد بينت دراسة 

أأن للتعليم ال لكتروني  (Dewart et al., 2020). (Alqurshi,2020)  (Allo, 2020)(Mailizar et al., 2020)(Mukhtar et al., 2020)ات الحديثة الدراس

يجابيات ولكن واجه صعوبة في الحفاظ على النزاهة الأكاديمية، ومن الصعوبات المادية التي واجهها الت علم ال لكتروني في ظل الجائحة هو عدم توفر ال نترنت للجميع مع مزايا وا 

المادية العالية على الطلبة سواء في شراء خدمة ال نترنت أأو التطبيقات المس تخدمة في التعلم ال لكتروني  عدم انتظام وصول الطاقة الكهربائية في بعض المناطق والتكلفة 

(Wilp, 2020) (Adanikin et al., 2020)(Barman & Das, 2020) . 

 منهجية الدراسة:

لاله وصف الظاهرة موضع الدراسة، وتحليل بياناتها، من أأجل تحقيق أأهداف الدراسة قام الباحث باس تخدام المنهج الوصفي التحليلي، والذي يحاول من خ

 تتضمنها، وال ثار التي تحدثها.ح حولها والعمليات التي والعلاقة بين مكوناتها، وال راء التي تطر 

 مجتمع الدراسة: 

الكلية  –عضواً )قسم الموارد البشرية  128بالغ عددهم يتكون مجتمع الدراسة من جميع أأعضاء الهيئة التدريس ية المنتظمين في الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية وال 

 الجامعية للعلوم التطبيقية(.

 عينة الدراسة:

( من المجتمع الأصلي، وقد تم %54عضوًا من الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية ما نسبته ) 69ة الفعلية التي تم تطبيق الدراسة عليها من تكونت عينة الدراس

رسال الاس تبيان عبر رابط جوجل فورم من خلال البريد ال لكتروني الخاص بقسم اختيارهم بطريقة الع  البحث ينة الميسرة كرة الثلج حيث قام الباحث با 

 العلمي الخاص بالكلية الجامعية.

 أأداة الدراسة:

عداد استبانة للتعرف على "  لتعلم ال لكتروني التي واجهت الهيئة التدريس ية ت اصعوبابعد الاضطلاع على الدراسات السابقة والدراسات الأدبية قام الباحث با 

 حيث اش تمل الاس تبيان على ثلاثة أأبعاد رئيس ية وهي: 19-يدغزة خلال جائحة كورونا كوف -في الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية

 فقرة. 13وقد تكون من  الصعوبات المادية: .1

 فقرة. 15ويتكون من  الصعوبات الفنية: .2

 فقرات. 7ويتكون من ة: الصعوبات التدريبي .3

 صدق وثبات أأداة الدراسة:

 . صدق أأداة الدراسة:1

 بطريقتين:لقد تم التأأكد من صدق المقياس 

 صدق المحكمين "الصدق الظاهري" 1.1

 محكمين من الأكاديميين والمتخصصين، وتم تعديل بعض الفقرات في المقاييس تبعًا ل رائهم.  10تم عرض أأدوات الدراسة على 

 Reliability" وثبات الاس تبيان Internal Validityتساق الداخلي"دق الاص 2.1
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(، ويقصد بصدق الاتساق الداخلي: مدى اتساق كل فقرة من فقرات 69اعتمد الباحث العينة الأصلية في حساب صدق الاتساق الداخلي والبالغ عددها )

ليه هذه الفقرة، وقد تم  ين كل فقرة احتساب الاتساق الداخلي للبعد، وذلك من خلال حساب معاملات الارتباط بالمقياس مع الدرجة للبعد الذي تنتمي ا 

وبذلك تعتبر المحاور  0.05من فقرات البعد، والدرجة الكلية للبعد نفسه، وقد بينت النتائج أأن جميع معاملات الارتباط المبينة دالة عند مس توى معنوية 

 ( 1) صادقة لما وضعت لقياسه. انظر: الملحق رقم

 "Reliability. ثبات المقياس:"2

 راسة من خلال طريقتين هما: التجزئة النصفية، ومعامل أألفا كرونباخ للثبات.لقد تم التحقق من ثبات أأداة الد

 

  Split Half Methodطريقة التجزئة النصفية  1.2

لى جزأأين )الأس ئلة ذات الأرقام الفردية، والأس ئلة ذات الأرقام الزوجية(، ثم تم حساب معامل الارتباط بين درجات  حيث تم تجزئة الفقرات ا 

𝑅ردية، ودرجات الأس ئلة الزوجية، وبعد ذلك تم تصحيح معامل الارتباط بمعادلة س بيرمان بروان وفقًا للمعادلة ال تية: الأس ئلة الف =
2R

1+𝑅
  

أأن قيمة معامل الارتباط  ة، وتم الحصول على النتائج التي بينتمعامل الارتباط بين درجات الأس ئلة الفردية ودرجات الأس ئلة الزوجي Rحيث 

حصائيًا )Spearman Brownس بيرمان براون المعدل ) ( وبذلك يكون الباحث قد تأأكد من ثبات المقياس. 0.771( للمقياس ككل مرتفعة ودالة ا 

 (2انظر الملحق رقم )

 (Cronbach's Alpha Coefficientمعامل أألفا كرونباخ: ) 2.2

محاور المقياس والدرجة الكلية لفقراته، والحصول على معدلت تقوم هذه الطريقة على أأساس احتساب معاملات أألفا كرونباخ لكل محور من 

دل ( وهذا يدل على أأنها قيمة مرتفعة؛ مما ي0.862الثبات، دلت نتائج التحليل أأن قيمة معامل الثبات أألفا كرونباخ للدرجة الكلية للمقياس تساوي )

حصائيًا. انظر: الملحق )  (3على أأن الثبات مرتفع ودال ا 

 س تبيان: توزيع وجمع الا

 وثين شخصيًا.قام الباحث بتوزيع الاس تبيان على أأفراد العينة عبر بريد قسم البحث العلمي في الكلية الجامعية حيث تم تعبئة الاس تبيان من قبل المبح

 تفريغ الاس تبيان وتفسير النتائج: .1

 ( التالي:1أأعطيت الأوزان التالية حسب الجدول رقم )" الرباعي الدرجة، والتي Likert Scaleدام مقياس ليكرت "حث باس تخقام البا

 (1جدول)

 

 

 

لى متغير فترة ) ول فقد تم تحويل هذا المقياس باس تخدام المتوسط الحسابيوعلى افتراض أأن المسافة بين درجات المقياس متساوية الط ( كما Intervalالمرجح ا 

 ( التالي:2هو موضح في الجدول )

 (2جدول )

 (Intervalتحويل مقياس ليكرت ا لى متغير فترة )

 أأعارض بشدة أأعارض أأوافق أأوافق بشدة الوزن

 درجة واحدة درجتان درجات 3 درجات 4 الدرجة

 المتوسط المرجح مس توى المقياس
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 المعالجات ال حصائية المس تخدمة في الدارسة:

 ( حيث تم اس تخدام الأدوات ال حصائية ال تية:SPSSتم تفريغ وتحليل الاستبانة بواسطة برنامج )

متغير ما، ويتم الاس تفادة منها في وصف  النسب المئوية، والتكرارات، والوزن النس بي: يس تخدم هذا الأمر بشكل أأساسي لمعرفة تكرار فئات .1

 ينة الدراسة.ع 

 (  والتجزئة النصفية لمعرفة ثبات فقرات المقياس.Cronbach's Alphaاختبار أألفا كرونباخ ) .2

يرين، (، لقياس درجة الارتباط، ويقوم هذا الاختبار على دراسة العلاقة بين متغPearson correlation coefficientمعامل ارتباط بيرسون ) .3

 الاتساق الداخلي، والصدق البنائي للمقياس، والعلاقة بين المتغيرات.وقد تم اس تخدامه لقياس 

 لعينتين مس تقلتين. tاختبار  .4

 اختبار تحليل التباين الأحادي. .5

 نتائج الدراسة:

لشخصية لأفراد الذي يشكل البيانات العامة وابهدف التعرف على خصائص وصفات عينة البحث، قام الباحث بتحليل بيانات الجزء الأول من الاس تبيان و 

 العينة، وكانت النتائج كما توضحها الجداول التالية:  

 توزيع أأفراد العينة حسب المتغيرات: .1

 (3جدول )

 النس بة المئوية العدد الفئة المتغير

 

 النوع الاجتماعي

 %78.3 54 ذكر

 %21.7 15 أأنثى

 %100 69 المجموع

 

 المؤهل العلمي

 %5.8 4 يوسلوربكا

 %60.9 42 ماجس تير

 %33.3 23 دكتوراه

 %100 69 المجموع

 

 س نوات الخبرة

 %5.8 4 س نوات فأأقل  6

 %94.2 65 س نوات فأأكثر 7

 %100 69 المجموع

 %44.9 31 الدراسات ال نسانية وال علام 

 1.00 – 1.75 أأعارض بشدة

 1.76 – 2.50 أأعارض

 2.51 – 3.25 أأوافق

 3.26 – 4.00 أأوافق بشدة
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 القسم الأكاديمي

 %10.1 7 التمريض وعلوم الصحة

دارة المال والأع  %15.9 11 مالا 

 %2.9 2 العلوم التربوية

 %2.9 2 المهن الهندس ية

 %5.8 4 الهندسة ونظم المعلومات

 %5.8 4 تكنولوجيا الحاسوب والمهن الصناعية

 %8.7 6 تكنولوجيا المعلومات

 %2.9 2 علوم التأأهيل

 %100 69 المجموع

 

 دية:الما. تحليل ومناقشة أأس ئلة الدراسة بعد الصعوبات 1

 ( تحليل نتائج البعد الأول "الصعوبات المادية"4جدول )

 الفقرة
متوسط 

 الدرجات

انحراف 

 معياري
 الاتجاه العام والترتيب الوزن النس بي

 (2أأوافق بشدة ) %82 1.123 3.28 كنت أأمتلك جهاز حاسوب خاص ومس تقل عن بقية أأفراد الأسرة 

 (3أأوافق ) %71.75 0.999 2.87 ءالضوضا بعيد عنقمت بتسجيل المحاضرات في مكان 

 (7أأعارض ) %52.5 1.238 2.10 في بيتي غرفة مس تقلة لتصوير المحاضرات 

ضاءة الغرفة مناس بة لتصوير المحاضرات بشكل واضح   (5أأعارض ) %62 1.106 2.48 ا 

 (9أأعارض ) %50.25 1.243 2.01 لدي ميكروفون مس تقل للحصول على جودة صوت عالية

 (11أأعارض بشدة ) %38 1.023 1.52 كاميرا خاصة لتصوير المحاضراتدمت اس تخ

 (8أأعارض ) %51.5 1.327 2.06 اعتمدت على هاتفي المحمول في تصوير المحاضرات

 (1أأوافق بشدة ) %85.25 0.975 3.41 اعتمدت على جهاز اللاب توب في تصوير وتسجيل المحاضرات 

 (6أأعارض ) %56.5 1.120 2.26 يل المحاضراتانترنت عال السرعة لتحم توفر عندي 

 (10أأعارض ) %47.5 1.202 1.90 كان عندي كهرباء بشكل دائم وعلى مدار الساعة 

 (4أأوافق ) %66 1.200 2.64 توفر لدي انترنت على مدار الساعة 

 (12أأعارض بشدة ) %34.75 0.878 1.39 اعتمدت على حزم الانترنت عبر شركة الهاتف المحمول 

 (13أأعارض بشدة ) %33.25 0.834 1.33 قمت بتسجيل محاضراتي في مكان تقني مخصص للتسجيل

 أأعارض %56.24 0.558 2.25 ال جمالي

% )نس بة الموافقين بشدة 51.17، حيث بلغت نس بة التأأييد لذلك "الصعوبات الماديةعلى بعد " أأعارض" ( أأن المبحوثين لهم رأأي " 4يتضح من جدول )

وهذا المعدل % 56.24درجات أأو ما يعادل  4درجة من أأصل  2.25البعد  الذين واجهوا صعوبات مادية في التعليم ال لكتروني( وبلغ متوسط هذا والموافقين

لى اعتماد المدرسين في التعلم ال لكتروني على التجهيزات المادية وتوفرها في ب أأعارضيصنف على المقياس بأأنه "  يئة الكلية الجامعية "، ويرجع الباحث سبب ذلك ا 

. ويلُاحظ أأن الفقرة الثامنة Adanikin(2020 ) ( و2020)Alloة مع صعوبة توفر الكهرباء والانترنت على مدار الساعة وهذه النتيجة قد توافقت مع دراس

ذا البعد لى المرتبة الأولى بين فقرات هكان لها أأكبر تأأييد حيث حصلت ع." والتي تنص على:" اعتمدت على جهاز اللاب توب في تصوير وتسجيل المحاضرات

رافات المعيارية؛ " بحسب المقياس، وكذلك كان الانحراف المعياري لها هو من أأصغر الانح أأوافق بشدة% وهو ما يعني " 85.25أأو ما يعادل  3.41وبمعدل 

جابات أأفراد العينة بهذا الخصوص كانت من أأقل الفروقات أأيضً   ا. مما يعني أأن الفروقات بين ا 
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 تحليل ومناقشة أأس ئلة بعد الصعوبات الفنية: .2

 ( تحليل نتائج البعد الثاني "الصعوبات الفنية"5جدول )

 الفقرة
متوسط 

 الدرجات

انحراف 

 معياري

الوزن 

 النس بي
 عام والترتيبالاتجاه ال

خراج في المحاضرات المسجلة    (2أأوافق ) %53.25 1.123 2.13 واجهت صعوبة في ا 

نشاء الصفوف الافتراضية على الانترنت صعوبة واجهت   (15أأعارض بشدة ) Google Classroom 1.39 0.826 34.75%في ا 

 (6أأعارض ) %47.75 1.067 1.91 واجهت صعوبة في بناء مناهج تربوية تناسب التعليم ال لكتروني 

 (9أأعارض ) ZOOM Camtasia 1.84 1.120 46%واجهت صعوبة في التعامل مع برامج التسجيل ال لكتروني 

 (1أأعارض ) %54.75 1.154 2.19 واجهت صعوبة على ضبط الوقت بين التسجيل ومتابعة الطلبة

 (12أأعارض بشدة ) %37.25 0.964 1.49 واجهت صعوبة في التواصل مع فريق الدعم الفني  

عداد الامتحانات ال لكترونية   (8أأعارض ) %46.75 1.123 1.87 واجهت صعوبة في ا 

 (4أأعارض ) %49.25 1.111 1.97 واجهت صعوبة في متابعة الطلبة وتقدمهم عبر الصفوف الافتراضية 

واجعت صعوبة في الرد على كافة اس تفسارات الطلبة المتعلقة بالمادة عبر الصفوف 

 الافتراضية
 (5أأعارض ) 49% 1.242 1.96

 (7أأعارض ) %46.75 1.083 1.87 ة المتعلقة بهميواجهت صعوبة في تقديم المساعدة للطلبة في حل المشاكل الفن 

عداد الواجبات وعرضها للطلبة عبر الصفوف ال لكترونية   (14أأعارض بشدة ) %36.25 0.916 1.45 واجهت صعوبة في ا 

واجهت صعوبة في التعامل مع مصطلحات اللغة ال نجليزية الخاصة في برامج التعليم 

 ال لكتروني 
 (13بشدة )رض أأعا 37.25% 0.964 1.49

 (10أأعارض بشدة ) %39.75 1.034 1.59 واجهت صعوبة في رفع الامتحانات ال لكترونية وتعميمها على الطلبة واس تقبال ال جابات 

 (11أأعارض بشدة ) %38.5 0.964 1.54 ومشاركة الملفات من خلالها Driveواجهت صعوبة في التعامل مع ملفات الدرايف 

دارة الوقت لتصوير اواجهت صعوبة في ضبط و  لمحاضرات وتحميلها والرد على اس تفسارات ا 

 الطلبة.
 (3أأعارض ) 49.75% 1.131 1.99

 أأعارض %44.46 0.746 1.79 ال جمالي

دة % )نس بة الموافقين بش35.26، حيث بلغت نس بة التأأييد لذلك "الصعوبات الفنيةعلى بعد " أأعارض" ( أأن المبحوثين لهم رأأي " 5يتضح من جدول )

ية الجامعية للعلوم التطبيقية كتروني( ويعلل الباحث قلة نس بة من واجهوا هذه الصعوبات بسبب اهتمام الكل والموافقين الذين واجهوا صعوبات فنية في التعليم ال ل

، وقد توافقت هذه في التطوير المس تمر للهيئة التدريس ية من خلال مركز التطوير الأكاديمي والذي ينسق الدورات ويعزز المهارات والقدرات التكنولوجية

وبلغ متوسط رات عالية لأعضاء الهيئة التدريس ية. ( التي أأكدت على وجود مهارات وقد2015( والحناوي وبراهمة )2014النتيجة مع دراسة سهيل ومصلح )

 ".أأعارض% وهذا المعدل يصنف على المقياس بأأنه " 44.46درجات أأو ما يعادل  4درجة من أأصل  1.79هذا البعد 

ييد حيث حصلت على المرتبة كان لها أأكبر تأأ واجهت صعوبة على ضبط الوقت بين التسجيل ومتابعة الطلبة." ويلُاحظ أأن الفقرة الخامسة والتي تنص على:" 

" بحسب المقياس، وكذلك كان الانحراف المعياري لها هو من أأعارض%. وهو ما يعني " 54.75أأو ما يعادل  2.19الأولى بين فقرات هذا البعد وبمعدل 

جابات أأفراد العينة بهذا الخصوص كانت من أأقل الفأأصغر الانحرافات  روقات أأيضًا. ويفسر الباحث ذلك بسبب توتر المعيارية؛ مما يعني أأن الفروقات بين ا 

 وقلق الطلبة من التعلم ال لكتروني وكثرة الاس تفسارات المتتابعة منهم.

 . تحليل ومناقشة أأس ئلة بعد الصعوبات التدريبية:3

  البعد الثالث "الصعوبات التدريبية"( تحليل نتائج6جدول )
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% )نس بة الموافقين بشدة 45.12، حيث بلغت نس بة التأأييد لذلك "الصعوبات التدريبيةعلى بعد " أأعارض" ( أأن المبحوثين لهم رأأي " 6يتضح من جدول )

% وهذا 51.45درجات أأو ما يعادل  4درجة من أأصل  2.06والموافقين الذين واجهوا صعوبات تدريبية في التعليم ال لكتروني(، وبلغ متوسط هذا البعد 

لى حرص أأغلب الموظفين على متابعة الدورات عبر مركز التطوي ". ويفسر الباحث قلة هذه النس بةأأعارضالمعدل يصنف على المقياس بأأنه "  ر الأكاديمي في ا 

 الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية.

كان لها أأكبر تأأييد حيث حصلت على المرتبة الأولى بين فقرات هذا تدريب كامل حول التعليم الالكتروني." ويلُاحظ أأن الفقرة الأولى والتي تنص على:" 

، وكذلك كان الانحراف المعياري لها هو من أأصغر الانحرافات المعيارية؛ " بحسب المقياسأأعارض% وهو ما يعني " 56.5أأو ما يعادل  2.26البعد وبمعدل 

جابات أأفراد العينة بهذا الخصوص كا  نت من أأقل الفروقات أأيضًا.مما يعني أأن الفروقات بين ا 

 

 

 (7جدول )

 أأبعاد الدراسة ككل

عدد  المحور م

 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 العام والترتيب الاتجاه الوزن النس بي

 (1أأعارض ) %56.24 0.558 2.25 13 الصعوبات المادية 1

 (3أأعارض ) %44.46 0.746 1.79 15 الصعوبات الفنية 2

 (2أأعارض ) %51.45 0.914 2.06 7 الصعوبات التدريبية 3

% )نس بة الموافقين بدرجة 51.17بة التأأييد لذلك ( أأن المبحوثين لهم رأأي " أأعارض على محور "الصعوبات المادية"، حيث بلغت نس  7يتضح من جدول )

% وتحتل الصعوبات 45.12بالتعليم ال لكتروني(، تليها الصعوبات التدريبية بنس بة تأأييد كبيرة جدا والموافقين بدرجة كبيرة الذين واجهوا صعوبات مادية متعلقة 

 %.35.26الفنية أأقل نس بة تأأييد للصعوبات بنس بة 

 

 لسؤال الثاني:. تحليل ومناقشة ا4

تواجه أأعضاء الهيئة التدريس ية في الكلية الجامعية % في مجالت تحديات التعلم ال لكتروني التي 5هل توجد فروق ذات دللة ا حصائية عند مس توى دللة 

 غزة تعزى لمتغير الجنس؟-للعلوم التطبيقية

 الفقرة 
متوسط 

 الدرجات

انحراف 

 معياري

الوزن 

 النس بي
 الاتجاه العام والترتيب

  واجهت صعوبة في الالتحاق بالدورات التالية قبل أأو في بداية الجائحة

 (1أأعارض  ) %56.5 1.159 2.26 تدريب كامل حول التعليم ال لكتروني

 (5أأعارض ) %49.75 1.243 1.99 دورة في اللغة ال نجليزية 

 (4أأعارض ) Zoom 2.03 1.188 50.75%دورة في برنامج زووم 

 (3أأعارض ) Camtasia 2.04 1.242 51%دورة في برنامج كامتازيا  

دارة الصفوف ال لكترونية عبر جوجل كلاس رووم   نشاء وا   (6أأعارض ) Google classroom 1.96 1.169 49%دورة في ا 

 (7أأعارض ) 1.91 1.257 47.75% ( ICDLدورة الرخصة الدولية لقيادة الحاسب ال لي )

 (2أأعارض ) %55.5 1.223 2.22 لتحاق بالدورات المتعلقة بالتعليم ال لكتروني عبر الانترنت الا

 أأعارض %51.45 0.914 2.06 ال جمالي
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حصائية عند مس توى دللة ) ن كانت هناك فروق ذات دللة ا  لكتروني حسب 0.05لمعرفة ا  ( في الصعوبات التي تواجه الهيئة التدريس ية في مجالت التعلم ال 

( للفرق بين متوسطي عينتين مس تقلتين، وتمت المقارنة بين متوسطي درجات مجموعتي الذكور وال ناث والجدول tام اختبار )متغير الجنس، قام الباحث باس تخد

 ( التالي يبين ذلك:8رقم )

 (8جدول )

 مس توى صعوبات التعلم ال لكتروني حسب متغير الجنس الفرق في

المتوسط  العدد الجنس البعد م

 الحسابي

 مس توى الدللة tقيمة  المعياريالانحراف 

 0.045 2.045 0.536 2.32 54 ذكر الصعوبات المادية 1

   0.579 1.99 15 أأنثى  

 0.277 1.118 0.715 1.72 54 ذكر الصعوبات الفنية 2

   0.839 1.98 15 أأنثى  

 0.721 0.361 0.922 2.03 54 ذكر الصعوبات التدريبية 3

   0.910 2.13 15 أأنثى  

 0.934 0.083 0.507 2.02 54 ذكر مقياس صعوبات التعلم ال لكتروني

   0.473 2.03 15 أأنثى

 

حصائية بين أ راء الذكور وال   توجد( السابق أأنه: 8يبين الجدول رقم )  0.05عند مس توى دللة  "مس توى الصعوبات المادية"ناث على فروق ذات دللة ا 

حصائية بين أ راء الذكور وال ناث على  ل توجدلصالح الذكور ويفسر الباحث هذا الفرق بسبب الفرق في حجم العينة، بينما  "مس توى فروق ذات دللة ا 

نه 0.05عند مس توى دللة الصعوبات الفنية" وعلى "مس توى الصعوبات التدريبية"  حصائية بين أ راء الذكور وال ناث فروق ذات د ل توجد، في حين ا  للة ا 

ويفسر الباحث النتيجة السابقة بأأنه ل يوجد اختلاف في أ راء عينة الدراسة تعزى لمتغير الجنس للمقياس "مس توى صعوبات التعلم ال لكتروني ككل" على 

بالتالي فا ن الصعوبات التي يواجهونها والحصار الذي يعيشون الاقتصادي والاجتماعي والتدريبي، وككل بسبب أأن المدرسين والمدرسات يعيشون نفس الواقع 

( التي دلت على وجود مهارات 2014(؛ بينما تعارضت مع دراسة سهيل ومصلح )2015فيه هو واحد، وقد تطابقت هذه النتيجة مع دراسة حسان وصلاح )

لكتروني أأعلى لدى ال ناث.  تعليم ا 

 

 

% في مجالت تحديات التعلم ال لكتروني التي تواجه أأعضاء الهيئة التدريس ية في الكلية الجامعية 5توى دللة وجد فروق ذات دللة ا حصائية عند مس  هل ت

 غزة تعزى لمتغير الدرجة الأكاديمية؟-للعلوم التطبيقية

حصائية عند مس توى دللة ) ن كانت هناك فروق ذات دللة ا  لكتروني حسب لصعوبات التي تواجه الهيئة التدريس  ( في ا0.05لمعرفة ا  ية في مجالت التعلم ال 

عينات مس تقلة، وتمت المقارنة  3( للفرق بين متوسطات One – Way ANOVAمتغير الدرجة الأكاديمية، قام الباحث باس تخدام اختبار تحليل التباين )

 ين ذلك:( التالي يب12بين متوسطات الدرجة الأكاديمية والجدول رقم )

 (9جدول )

 التباين الأحادي لكشف الفروق بين متوسطات التعلم ال لكتروني حسب الدرجة الأكاديميةتحليل 
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درجات  مجموع المربعات مصدر التباين البعد

 الحرية

متوسط 

 المربعات

 مس توى الدللة Fقيمة اختبار 

الصعوبات 

 المادية

 0.086 2.548 0.759 2 1.519 بين المجموعات

   0.298 66 19.670 ل المجموعاتداخ

الصعوبات 

 الفنية

 0.772 0.260 0.148 2 0.296 بين المجموعات

   0.569 66 37.557 داخل المجموعات

الصعوبات 

 التدريبية

 0.469 0.766 0.645 2 1.291 بين المجموعات

   0.842 66 55.579 داخل المجموعات

 0.190 1.702 0.411 2 0.822 بين المجموعات المقياس ككل

   0.241 66 15.934 داخل المجموعات

حصائية بين أ راء أأعضاء الهيئة التدريس ية على  توجد( السابق أأنه: ل 9يبين الجدول رقم ) "مس توى  و "مس توى الصعوبات المادية"فروق ذات دللة ا 

، ويفسر الباحث النتيجة السابقة 0.05عند مس توى دللة ية )المؤهل العلمي( الصعوبات الفنية" و "مس توى الصعوبات التدريبية" تعزى لمتغير الدرجة الأكاديم 

رجة الأكاديمية، في حين عدم وجود فروق أأن مواجهة الصعوبات المادية يتحكم بها الواقع الاقتصادي المعاش والذي يلقي بظلاله على الجميع بغض النظر عن الد

مركز التطوير يركز على جميع أأعضاء الهيئة التدريس ية في الدورات وتطوير المهارات . وهذه الفرضية تعارضت في الصعوبات الفنية والتدريبية يرجع ذلك لأن 

 الح الماجس تير.( التي بينت وجود فروق في مهارات التعلم ال لكتروني لص2014مع دراسة سهيل ومصلح )

ت التعلم ال لكتروني التي تواجه أأعضاء الهيئة التدريس ية في الكلية الجامعية % في مجالت تحديا5هل توجد فروق ذات دللة ا حصائية عند مس توى دللة 

 غزة تعزى لمتغير القسم الأكاديمي؟-للعلوم التطبيقية

حصائية عند مس توى  ن كانت هناك فروق ذات دللة ا  لكتروني0.05دللة )لمعرفة ا  حسب  ( في الصعوبات التي تواجه الهيئة التدريس ية في مجالت التعلم ال 

عينات مس تقلة، وتمت المقارنة  9( للفرق بين متوسطات One – Way ANOVAمتغير القسم الأكاديمي، قام الباحث باس تخدام اختبار تحليل التباين )

 ( التالي يبين ذلك:13بين متوسطات القسم الأكاديمي والجدول رقم )

 (10جدول )

 علم ال لكتروني حسب القسم الأكاديميتحليل التباين الأحادي لكشف الفروق بين متوسطات الت

درجات  مجموع المربعات مصدر التباين البعد

 الحرية

متوسط 

 المربعات

 مس توى الدللة Fقيمة اختبار 

الصعوبات 

 المادية

 0.951 0.330 0.112 8 0.893 بين المجموعات

   0.338 60 20.295 داخل المجموعات

الصعوبات 

 الفنية

 0.475 0.960 0.537 8 4.296 بين المجموعات

   0.559 60 33.557 داخل المجموعات

الصعوبات 

 التدريبية

 0.377 1.099 0.909 8 7.270 بين المجموعات

   0.827 60 49.600 داخل المجموعات

 0.781 0.592 0.153 8 1.226 المجموعاتبين  المقياس ككل

   0.259 60 15.530 داخل المجموعات

 

حصائية بين أ راء أأعضاء الهيئة التدريس ية على 10يبين الجدول رقم ) "مس توى  و "مس توى الصعوبات المادية"( السابق أأنه: ل توجد فروق ذات دللة ا 

، ويفسر الباحث النتيجة السابقة بأأنه ل يوجد 0.05عند مس توى دللة الصعوبات الفنية" و "مس توى الصعوبات التدريبية" تعزى لمتغير القسم الأكاديمي 
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وني في كافة التخصصات والأقسام ختلاف في أ راء عينة الدراسة تعزى لمتغير القسم الأكاديمي للمقياس ككل بسبب توجه لكلية الجامعية نحو التطوير ال لكتر ا

النتيجة مع دراسة العواودة الدراس ية، وأأن الظروف والواقع الاجتماعي يعيشه جميع أأعضاء الهيئة التدريس ية من حصار ونقص في الموارد؛ بينما تعارضت هذه 

( والتي بينت أأن هناك فروقاً في قدرات 2014وبراهمة ) ( والذي بين وجود فروق لصالح التخصصات الأدبية، كما تعارضت النتيجة مع دراسة حناوي2012)

 أأعضاء هيئة التدريس في مجال التعلم ال لكتروني لصالح كلية التكنلوجيا والعلوم التطبيقية

 

في الكلية الجامعية % في مجالت تحديات التعلم ال لكتروني التي تواجه أأعضاء الهيئة التدريس ية 5روق ذات دللة ا حصائية عند مس توى دللة هل توجد ف

 غزة تعزى لمتغير س نوات الخبرة؟-للعلوم التطبيقية

حصائية عند مس توى دللة ) ن كانت هناك فروق ذات دللة ا  لكتروني حسب ( في الصعوبات ال0.05لمعرفة ا  تي تواجه الهيئة التدريس ية في مجالت التعلم ال 

لفرق بين متوسطي عينتين مس تقلتين، وتمت المقارنة بين متوسطي درجات مجموعتي س نوات الخبرة ( لtمتغير س نوات الخبرة، قام الباحث باس تخدام اختبار )

 ( التالي يبين ذلك:11والجدول رقم )

 (11جدول )

 وبات التعلم ال لكتروني حسب متغير س نوات الخبرةالفرق في مس توى صع

المتوسط  العدد الجنس البعد م

 الحسابي

 مس توى الدللة tقيمة  الانحراف المعياري

 0.179 1.358 0.28782 2.6154 4 س نوات فأأقل 6 الصعوبات المادية 1

   0.56419 2.2272 65 س نوات فأأكثر 7 

 0.002 4.459 0.21344 1.1833 4 س نوات فأأقل 6 الصعوبات الفنية 2

   0.75220 1.8154 65 س نوات فأأكثر 7 

 0.000 6.489 0.21429 1.1071 4 س نوات فأأقل 6 الصعوبات التدريبية 3

   0.90910 2.1165 65 س نوات فأأكثر 7 

مقياس صعوبات التعلم 

 ال لكتروني

 0.103 1.654 0.11522 1.6353 4 س نوات فأأقل 6 

   0.50091 2.0530 65 س نوات فأأكثر 7

حصائية بين أ راء أأعضاء هيئة التدريس حسب متغير س نوات الخبرة على  توجد( السابق أأنه: 11يبين الجدول رقم ) "مس توى الصعوبات فروق ذات دللة ا 

نتين كما هو موضح بالجدول وقد ويفسر الباحث هذا الفرق نتيجة عدم تكافؤ العي  0.05عند مس توى دللة  وعلى "مس توى الصعوبات التدريبية"  الفنية"

شرط أأساسي للتوظيف يكون الاتجاه الحديث والشروط التوظيفية الجديدة  لدى الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية امتلاك المدرس/ة لمهارات تكنولوجية عالية ك 

يم ال لكتروني لدى أأعضاء هيئة التدريس  تعزى لمتغير ( التي دلت على وجود فروق في مهارات التعل2014مع دراسة سهيل ومصلح )واتفقت هذه النتيجة 

حصائية بين أ راء أأعضاء هيئة التدريس حسب متغير س نوات الخبرة على  ل توجدس نوات فأأقل؛ بينما  3خبرة عضو هيئة التدريس لصالح  فروق ذات دللة ا 

نه 0.05عند مس توى دللة الصعوبات المادية "مس توى  حصائية بين أ راء أأعضاء هيئة التدريس حسب متغير س نوات فروق ذا ل توجد، في حين ا  ت دللة ا 

نوات ويفسر الباحث النتيجة السابقة بأأنه ل يوجد اختلاف في أ راء عينة الدراسة تعزى لمتغير س  "مس توى صعوبات التعلم ال لكتروني ككل" الخبرة على 

لى العيش ضمن ظروف اقتصادية واجتماعية الخبرة للمقياس ككل لأن المدرسين جميعهم يتعرضون لبرامج تطوير  ضافة ا  أأكاديمية دائمة من قبل مركز التطوير؛ ا 

 واحدة تقريباً.

 التوصيات: 

ل أأنها كانت كل الصعوبات التي واجهها أأعضاء الهيئة التدريس ية في بداية الجائحة؛ من المعروف أأنه مع كل محنة وصعوبة نواجهها هناك دائما فرصة ومنحة مخبأأة لنا، فبالرغم من  ا 

 تجربة غنية بالخبرات واكتساب المهارات الجديدة. وبناء على النتائج السابقة فا ن الباحث يوصي بال تي:
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 كتروني من الناحية الفنية والمهاراتية.ضرورة تكثيف الدورات التدريبية لزيادة كفاءة أأعضاء الهيئة التدريس ية حول التعلم ال ل -1

 المناهج الدراس ية والصفوف الافتراضية بما يدعم التفاعل بين الطلبة والمدرسين ويجعل التعلم ال لكتروني جذاب للطلبة. يؤكد الباحث على ضرورة تحديث -2

دارة الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية وبقية الجامعات وصناع القرار و  -3 لعمل على الس ياسات التعليمية والتربوية الأخذ بعين الاعتبار لهذه الصعوبات وايحث الباحث ا 

لى أأعلى درجات من النجاح في اس تخدام التعلم ال لكتروني وخصوصًا أأن غزة تعيش في هذه الأيام انتشارًا م تزايدًا لحالت كورونا تذليل أأكبر قدر منها للوصول ا 

 الحرجة. اعتماد التعلم ال لكتروني بديلًا عن التعلم الوجاهي خلال هذه الفترةوفرض حظر التجوال في كامل قطاع غزة و 

 عليها منذ بداية الجائحة.يوصي الباحث أأعضاء الهيئة التدريس ية بمتابعة المواقع ال لكترونية التدريبية في مجال التعلم ال لكتروني والتي زاد عطاؤها وال قبال   -4
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 قائمة المصادر والمراجع العربية 

 

. م. ) . ا  بحاث عيقات اس تخدامه في التعليم الجامعي من وجهة نظر طلبة جامعة الخليل. (. واقع التعليم ال لكتروني وم 2014أأبو عقيل, ا  مجلة جامعة فلسطين للأ

 .7, والدراسات

رسالة  In .الميزة التنافس ية في الجامعات الفلسطينية في قطاع غزة من وجهة نظر الأكاديميين(. دور التعليم ال لكتروني في تعزيز 2012أأبو غبن, أأ. ف. )

 .غزة -. الجامعة ال سلامية  منشورةماجس تير غير

مجلة جامعة فلسطين.  -(. المعوقات التي تواجه ال دارة المدرس ية في تطبيق التعليم ال لكتروني بمدارس المرحلة الأساس ية بمحافظة غزة2019أأبوالخير, أأ. غ. )

بحاث  .15–1(, 7)3, فلسطين التقنية للأ

تقويم قدرات أأعضاء هيئة التدريس في مجال التعلم ال لكتروني في جامعة القدس المفتوحة في فلسطين من وجهة (. 2015الحناوي, م. م. ر., & براهمة, ن. )

 .52–11(, 9)5, المجلة الفلسطينية للتعليم المفتوحنظرهم. 

, مجلة جامعة دمشقالبلقاء التطبيقية. (. معوقات اس تخدام التعلّم ال لكتروني من وجهة نظر أأعضتء الهيئة التدريس ية في جامعة 2011دة, م. ف. )الحوام

27(1+2 ,)803–831. 

 .470–459, 5, لعلوم ال نسانية والاجتماعيةمجلة ا(. التعليم ال لكتروني في قطاع التعليم العالي.... الدوافع والمعوقات. 2011الطاهر, خ., & عمامة, خ. ب. )

دارة المعرفة من وجهة نظر أأعضاء هيئة (. واقع الت2017الطيطي, م. ع. ا. ع., & حمايل, ح. ج. ا. ) عليم ال لكتروني في الجامعات الفلسطينية في ضوء ا 

بحاث والدراسات التربوية والنفس يةالتدريس فيها.   .210–195(, 18)5, مجلة جامعة القدس المفتوحة للأ

 . ال لكتروني وفرص تنميتهم المعرفية من خلال الاقتصاد المعرفي(. الصعوبات التي تواجه طلبة القدس المفتوحة في اس تخدام التعليم2011العس يلي, ر. ز. )

Phys. Rev. E, 24. 

http://ridum.umanizales.edu.co:8080/jspui/bitstream/6789/377/4/Muñoz_Zapata_Adriana_Patricia_Artícu

lo_2011.pdf 

 -جامعة الأزهر .(Issue 01) معات الفلسطينية بغزة كما يراها الأساتذة والطلبةصعوبات توظيف التعليم ال لكتروني في الجا(. 2012العواودة, ط. ح. ف. )

 .غزة

المجلة (. معوقات اس تخدام منظومة التعلم ال لكتروني من وجهة نظر معلمي المرحلة الثانوية في لواء الكورة. 2010الهرش, ع., مفلح, م., & المدهون, م. )

ردنية في العلوم التربوية  .40–27(, 1)6, الأ

 .116–100, 5, علوم ال نسانية والاجتماعيةمجلة ال(. التعليم ال لكتروني من وجهة نظر أأساتذة الجامعة. 2011بن علي, ر. )

 رسالة دكتراة منشورة في مجلة(. واقع التعليم ال لكتروني في جامعة تشرين من وجهة نظر كل من أأعضاء الهيئة التدريس ية والطلبة. 2011حسامو, س. ع. )

 .278–243, 27, جامعة دمشق

دارة التعلم ال لكتروني لدى أأعضاء هيئة التدريس في جامعة الخليلواقع اس تخدام نظام (. 2015حسان, ش. ش., & صلاح, أأ. م. ) –138(, 181)138. ا 

160. 

–197(, 4)45, دراسات العلوم التربويةلية في فلسطين. (. واقع التعليم ال لكتروني في مديريات التربية والتعليم في المحافظات الشما2018حمايل, ح. ج. ا. )

2018. 

. واقع التعلم ال لكتروني في جامعة النجاح الوطنية ودوره في تحقيق التفاعل بين المتعلمين من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا (2016حنتولي, ت. م. ك. )
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 .نابلس -. جامعة النجاح الوطنية ير غير منشورةرسالة ماجس ت In .برامج كلية التربية وأأعضاء الهيئة التدريس ية

المجلة (. مهارات التعليم ال لكتروني لدى أأعضاء هيئة الدريس في جامعة القدس المفتوحة بدولة فلسطين. 2016سهيل, ت. ف., & مصلح, م. "محمد ع. )

 .38–11(, 10)5, الفلسطينية للتعليم المفتوح

ربد الأولى. 2011ياسين, ب. م. ب., & ملحم, م. ا. ) المجلة (. معوقات اس تخدام التعليم ال لكتروني التي تواجه المعلمين في مديرية التربية والتعليم لمنطقة ا 

 .136–116(, 6)3, الفلسطينية للتربية المفتوحة عن بعد

 .184–172(, 1)1, ال فاق للدرسات الاقتصادية(. التعليم ال لكتروني: الواقع والتحديات. 2016يوسفي, ر. )
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 الملاحق

 (1)الملحق 

 معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات المحور والدرجة الكلية للمحور 

معامل  الفقرة

بيرسون 

 للارتباط

القيمة 

 الاحتمالية

(sig.) 

معامل  الفقرة

ن بيرسو

 للارتباط

القيمة 

 الاحتمالية

(sig.) 

معامل  الفقرة

بيرسون 

 للارتباط

 القيمة الاحتمالية

(sig.) 

 0.000 0.706 12 0.000 0.579 13 الصعوبات المادية

 0.000 0.726 13 الصعوبات الفنية 0.001 0.381 1

2 0.485 0.000 1 0.677 0.000 14 0.613 0.000 

3 0.562 0.000 2 0.623 0.000 15 0.737 0.000 

 الصعوبات التدريبية 0.000 0.739 3 0.000 0.670 4

5 0.657 0.000 4 0.781 0.000 1 0.763 0.000 

6 0.460 0.000 5 0.675 0.000 2 0.750 0.000 

7 0.179 0.142 6 0.644 0.000 3 0.846 0.000 

8 0.291 0.015 7 0.739 0.000 4 0.754 0.000 

9 0.604 0.000 8 0.714 0.000 5 0.673 0.000 

10 0.704 0.000 9 0.690 0.000 6 0.754 0.000 

11 0.600 0.000 10 0.762 0.000 7 0.745 0.000 

12 0.425 0.000 11 0.754 0.000  

حصائياً عند مس توى دللة  •   0.05الارتباط دال ا 
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 (2الملحق )

 طريقة التجزئة النصفية لقياس ثبات المقياس

 معامل الارتباط المعدل مل الارتباطمعا المحور م

 0.664 0.497 الصعوبات المادية 1

 0.919 0.850 الصعوبات الفنية 2

 0.849 0.738 الصعوبات التدريبية 3

 0.771 0.605 المقياس ككل 

 

 (3الملحق)

 نتائج معامل الثبات للمقياس 

 معامل الفا كرونباخ عدد الفقرات البعد م

 0.756 13 الصعوبات المادية 1

 0.927 15 الصعوبات الفنية 2

 0.874 7 الصعوبات التدريبية 3

 0.862 35 المقياس ككل 
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في محافظة  التصورات والمعيقات لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها من وجهة نظر معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية

 العاصمة.

 رة: رويده زهير محمد العابدالدكتو 

 الباحثة: أ يات اسماعيل ابراهيم الزيدانين

Perceptions and obstacles to the use of distance education in light of the Corona pandemic and its developments 

from the point of view of Jordanian government secondary school teachers in the Capital Governorate. 

D. Rouwaida Zuhair Al- Abed      Ayat Ismail Ibrahim Al_ Zeidanin 

 29/11/2020القبول:   1/7/2020: الارسال

ABSTRACT 

     This study aimed to identify the perceptions and obstacles to the use of distance education in light of the Corona 

pandemic and its developments from the point of view of Jordanian government secondary school teachers in the 

Capital Governorate. The study population consisted of all Jordanian government secondary school teachers in the 

district of a university in the capital, Amman, and the sample of the study was (370) male and female teachers. They 

were chosen by simple random method, and a descriptive survey method was used. To collect the study data, a 

questionnaire was developed, consisting of (21) items distributed in two areas, namely: Perceptions of the use of 

distance education in light of the Corona pandemic and its developments from the viewpoint of teachers of Jordanian 

government secondary schools in the Capital Governorate. And the obstacles that prevent the effectiveness of 

distance education in light of the Corona pandemic and its developments from the viewpoint of secondary school 

teachers in the Capital Governorate. The results of the study showed that the degree of perceptions of the use of 

distance education in light of the Corona pandemic and its developments from the viewpoint of Jordanian 

government secondary school teachers in the Capital Governorate in general was moderate. The degree of obstacles 

preventing the effectiveness of distance education in light of the Corona pandemic and its developments from the 

viewpoint of secondary school teachers in the Capital Governorate was low. It also indicated that there were no 

statistically significant differences due to the effect of two variables: gender, academic qualification, and 

experience.                                                                           

Key words: Distance education, Corona pandemic, Government secondary schools, Jordan. 

 

 الملخّص

لى  تعرف        عيقات لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها من وجهة نظر معلمي المدارس التصورات والم هدفت هذه الدراسة ا 

تكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في لواء لجامعة في العاصمة عمان، وبلغت  الثانوية الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة.

نة، معلماً ومعلمة. تم اختيارهم بالطريقة العشوائية البس يطة، وتم اس تخدام المنهج الوصفي المسحي. ولجمع بيانات الدراسة تّم تطوير استبا (370عينة الدراسة )

رس الثانوية اس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها من وجهة نظر معلمي المدا( فقرة موزعة على مجالين، وهما: تصورات 21كونت من )ت
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ة نظر معلمي المدارس الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة. والمعيقات التي تحول دون فاعلية التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها من وجه

ومس تجداتها من وجهة نظر معلمي  لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا. أأظهرت نتائج الدراسة أأن درجة تصورات الثانوية في محافظة العاصمة

ل دون فاعلية التعليم عن بعد في ظل جائحة المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة على نحو عام كانت متوسطة. ودرجة المعيقات التي تحو 

حصائية كانت بدرجة منخ كورونا ومس تجداتها من وجهة نظر معلمي المدارس الثانوية في محافظة العاصمة فضة. كما أأشارت ا لى عدم وجود فروق ذات دللة ا 

 تعزى لأثر متغيري: الجنس والمؤهل العلمي، والخبرة.

 ، جائحة كورونا، المدارس الثانوية الحكومية، الأردن.التعليم عن بعدالكلمات الدالة:  
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 المقدمة:

مفاجئة في مجال المعلومات والتصالت، هذه التطورات والتغيرات المفاجئة فرضتها الظروف يشهد العالم اليوم ثورة هائلة وتطورات متلاحقة و 

التي يعتمد عليها أأي  لىالحالية التي يمر بها العالم ككل وأأحدثت تغيرات في كافات القطاعات وبالأخص قطاع التعليم، والذي يعد الركيزة الأساس ية واللبنة الأو

لى التعلم عن بعد مجتمع من اجل التقدم والنم و والازدهار،غيران هناك بعض العوائق التي تقف حائلًا دون ممارسة التعليم داخل القاعات التدريس ية والتوجه ا 

 كبديلًا للتعلم التقليدي .

اء والخبرات فيما بينهم، ليمية تجذب اهتمام الطلبة وتحثهم على تبادل ال ر كما يبحث التربويون باس تمرار عن أأفضل الطرق والوسائل لتوفير بيئة تع 

هذه البيئة التعليمية وتعتبر تقنية المعلومات الممثلة في اس تخدام الانترنت وتكنولوجيا المعلومات وما يلحق بهما من وسائط متعددة من أأنجح الوسائل لتوفير 

ا معرفتهم بمواضيع تهمهم من خلال التصال بزملاء وخبراء لهم بين المدارس المختلفة، ويمكن للمعلمين أأن يطورو  الثرية، حيث يمكن العمل في مشاريع تعاونية

ليها بطرق أأخرى )ا  (.  2011 لعنزي،نفس الاهتمامات،وكما أأن التصال بالش بكة العالمية تمكن المعلم من الوصول ا لى خبرات وتجارب تعليمية يصعب الوصول ا 

لىأأدى التطور  لى زيادة كفاءة أأشكال التعلم  المتزايد في تكنولوجيا المعلومات والتصالت ا  التوسع في اس تخدامها في المجالت التعليمية، مما أأدى ا 

كمل للتعليم عد كمعن بعد،وبروز أأنماط جديدة أأكثر فعالية.ويمكن من حيث المبدأأ،التفرقة بين التعليم عن بعد كبديل للتعليم التقليدي، وبين التعليم عن ب

لقنوات( الذي تقوم فيه أأشكال من التعلم عن بعد على نحو مرتبط ومكمل لمؤسسات التعليمية، وقد أأصبح التعلم عن بعد، التقليدي في س ياق )التعليم متعدد ا

 (. 2011عنزي،وتعدد القنوات التعليمية عنصرين جوهريين، ومتناميين في منظومة التعليم المتكاملة في المجتمعات الحديثة )ال

ر ش بكة ال نترنت، وشهدت هذه التقنية في الس نوات الأخيرة تطوراً ملموساً مع تطور الش بكة نفسها،ففي ظهرت الحاجة للتعليم عن بعد مع ظهو 

ديثة لتكنولوجيا المعلومات بداية ظهور ش بكة ال نترنت كانت الوس يلة المس تخدمة في التعليم عن بعد مقتصرة على النص فقط،ولكن مع التغيرات والتطورات الح

يذ سائط المتعددة تلعب دوراً مهماً في دعم العملية التعليمية،ويتم التعليم عن بعد بشكل مبدئي عندما تفصل المسافة الطبيعية بين التلام والتصالت أأصبحت الو 

 (. 2015والمعلم خلال حدوث العملية التعليمية )ناصر والزبون،

دوراً أأساس ياً  التعليم في التغلب على مشكلة المسافات التي تعليمي تعلمي تلعب فيه وسائل التصال والتواصل  موقفويعد التعلم عن بعد  

لى تحقيق العديد من الأهداف التربوية والتي تتمثل في  زيادة الفرص أأمام ال فراد تفصل بين المعلم والمتعلم بحيث تتيح فرصة التفاعل المشترك بينهما، فهو يهدف ا 

تاحة الفرصة لهم للنمو المس تمر وتحسين ظروف حياتهم )حسام، عليم المس تمر و تعويض الأفراد ممن فاتهم فرص التللت  (.2009عليم، وا 

من  همية هذا النوعوالتعلم عن بعد من أأحد أأهم الأنشطة التي توليها المؤسسات التعليمية اهتماماً كبيراً على جميع الأصعدة المحلية والعالمية، وتتأأتي أأ 

لعالمية المفاجئة في المجالت الثقافية والمعرفية والتكنولوجية، ويمثل التعليم الالكتروني أأحد أأهم مداخل التعليم عن التعليم كضرورة لمواكبة التغيرات والأزمات ا

 (.  2008بعد )درويش،

تاحة الفرص التعليمية لكل الراغبين والقادرين على ذلك دون2015:289  ويشير ناصر والزبون ) لى أأن فلسفة التعلم عن بعد تعمل على ا   ( ا 

ين وحريتهم في اختيار الوسائط حدود نهائية يقف عندها التعليم أأو التعلم، وتذليل العقبات الزمانية والمكانية والعملية التي تعوق عملية التعلم،واس تقلالية المتعلم

لى ال سهام في تحسين نالتعليم  ظم التعليم التقليدي سواء في مجالت البرامج ية وأأنظمة التوصيل بصورة فردية حسب ظروفهم العملية وأأماكن وجودهم بال ضافة ا 

ين في كافة مواقع العمل البيئية الدراس ية الأساس ية أأو التكميلية أأو ال ضافية،وفي مجالت صيغ التعليم وأأساليبه التدريس ية، وفي مجالت التنمية المهنية للمعلم

 ومس توياته الدراس ية.

ن نجاح أأي جهود للتعليم عن بعد تقع على كاهل الهيئة التدريس ية،ففي نظام التعليم التقليدي لغرفة الصف تشمل مسؤولية المدرس على تنظيم  ا 

ن يعدو أأنفسهم لمواجهة التحديات والأزمات فعليه أأن يطور فهماً محتويات الحلقة الدراس ية، وفهم أأفضل حاجات الطلاب، ويتوجب على المدرسين عن بعد أأ 
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لى تطوير فهماً عملياً لتكنولوجيا التواصل ،وأأن عملياً حول صفات واحتياجات الطلاب ا لمتعلمين عن بعد في ظل غياب التصال المباشر وجهاً لوجه بال ضافة ا 

 (.2011لتوقعات المتنوعة والمتباينة للمتلقين              ) العنزي،يتبع مهارات تدريس ية تأأخذ بعين الاعتبار الاحتياجات وا

لى أأن ا2012ويشير الموسوي) عداده ( ا  لمعلم في عصر الانترنت والتعلم عن بعد في حاجة لصقل مهارات التعليم والمعلومات والتصال لديه عبر ا 

 معرفة أأنواع المعلمين الذين قد تحتاجهم مدارس نا مس تقبلاً يساعد في طرق ال عداد والتدريب. وتدريبه وتأأهيله مهنياً في تلك المجالت وربطه بمس تحدثاتها.ولعل

تسارعاً وانتشاراً في جميع أأنحاء العالم  في الوقت الراهن نتيجة ما يشهده العالم اليوم من أأزمات وتطورات عن بعد من أأكثر أأشكال التعلم  فالتعلم

 . ة كورونا على كافة القطاعات متلاحقة ومفاجئة والتي فرضتها جائح

لى اس تخدام وس يلة التعليم عن بعد لتحقيق ظهر فيروس كورونا، وانتشاره بشكل واسع على مس توى العالم، ودفع جمي لى اللجوء مضطرة ا  ع الدول ا 

هذه الوس يلة، وتدريب المعلمين عليها، وطبيعة  التباعد الاجتماعي، مع تفاوت ال مكانيات التقنية والمعلوماتية من دولة لأخرى، حسب الاس تعداد لس تخدام

 (. 2020ا )ناصر،الطلاب وسهولة اس تخدامهم لهذه الوس يلة، والتعوّد عليه

علان حالة الطوارئ لمواجهة هذا الوض ع المفاجئ وقد طال تأأثير جائحة كورونا العملية التعليمية بشكل بالغ وعلى كافة المؤسسات التعليمية، فمنذ ا 

لى تغيير نبسبب انتشا غلاق المدارس،ما أأدى ا  ظام العملية التعليمية،وارتباك الطلبة ر فيروس كورونا أأجبرت المؤسسات التعليمية على توقف الدراسة بها وا 

 (.  2020والقائمين على التعليم أأنفسهم،سواء أأكان على الصعيد الشخصي أأو المهني )محمود،

 ه الجائحة،وما أأخذته العديد من الدول من تدابير لحماية مواطنيها ومن بينهم طلبة المدارس، تأأتي علىوفي ظل ما يعيشه العالم اليوم من اجتياح لهذ

غلاق المؤسسات التعليمية بما فيها المدارس، فأأصبح لزاماً على المؤسسات التعليمية أأن تستبدل التعليم داخل جدرانها بالتعلم عن بعد، قمة هذه التدابير وأأصبح ا 

 (. 2020ظيف منصات التعلم عن بعد والبرمجيات المختلفة اللازمة لتدريس مقرراتهم)حسن،على الجميع تو 

كورونا لتجبر النظم التعليمية في العديد من البلدان العربية على انتقال مفاجئ نحو التعليم عن بعد. وحاولت العديد من الوزارات  فقد جاءت جائحة

التعليمية للمتعلمين  ل يصال الخدمة كوزارة التربية والتعليم، والتعليم العالي والتصالت وال علام، تسهيل العملية باس تحداث المنصات والبرامج للتعليم ال لكتروني

قامتهم عوضاً عن الانسحاب الاضطراري عن المدرسي بسبب هذه الجائحة. ولما نتج عن لجوء نظم التعليم في الدول العربية للتعل يم عن بعد ظهور في أأماكن ا 

ت مس تحدثة تدعم التعليم في البيت وتقلل من حدة  أأساليب وأ ليامشكلة غياب "التفاعلية" في العملية التعليمية، وفي ظل هذا التحول، لجأأت هذه النظم ا لى

 (. 2020غياب التفاعلية المباشرة بين المعلمين والمتعلمين)الخميسي،

من  شكلت هذه الجائحة جللًا يهدد العالم بأأزمة هائلة ربما كانت هي الأخطر في العصر الحالي حيث يترتب على توقف الدراسة بالمدارس مجموعة

ية في زيادة معدلت التسرب من المدرسة وانعدام المساواة في النظم التعليمية الذي يعاني منها معظم البلدان،ول شك أأن تلك ال ثار السلب  ر والتي تتمثلال ثا

ل العالم )وفقاً بلداً حو  188  س تصيب الأطفال الفقراء أأكثر من غيرهم، بال ضافة ا لى اختلاف منظومة التعليم في الجامعات والمدارس،فمع تعطيل المدارس في

لى مسؤولياتهم الأصلية في تربية الأبناء واكتشاف قدراتهم الحق  يقية، وهو الدور الذي لمنظمة اليونسكو( أأصبحت الدراسة عن بعد من المنزل،مما أأعاد الأهالي ا 

 (.  2020تخلى عنه ال باء منذ وقت طويل للمؤسسات التعليمية )غنايم،

د في أأنظمتها التعليمية على النظام المدمج في التعليم؛ أأي تدمج بين التعليم المباشر التقليدي والتعليم عن بعد، دولً كانت تعتمل ّشك  أأن هناك 

غلاق العديد من المؤسسات التعليم  جائحة كورونا ية بسبب ولها تجربتها في هذا المجال، ولكن ل يخفى ّ أأن الكثير من الدول اتجهت نحو التعليم عن بعد قسراً وا 

لقيمون على . من هنا واجه العديد من المعلمين والقيمّين على العمليةّ التربويةّ تحديات فرضتها هذه الجائحة وتمثلت هذه التحديات التي واجهها ا2020 أ ذار في

ن نس ب ذ ا  علمين لم تكن لديهم الوسائل اللازمة التي ة كبيرة من المعملية التعلم عن بعد في عدم الاس تعداد الفعل للمعلمين لهذه المرحلة الانتقالية المفاجئة، ا 

دارة عملية التعلم عن بعد وتنفيذها  على أأكمل وجه، ومن تمكنها من دعم التعليم عن بعد،وبعض المعلمين ل يملك خبرة كافية في الجانب التقني التي تسمح با 
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رفضه لدى بعضهم وعدم تقبله، بال ضافة الى التحديات التقنيةّ في البنى التحتيّة عن بعد،ومن ثم جانب أ خر عدم اس تعداد المتعلمين وأأولياء الأمور لمبدأأ التعلم 

 2020ة والتعليم والثقافة،وضعف ش بكات التصال ،وعدم توافر امتلاك التقنية التي تمكن جميع شرائح المجتمع من الوصول ا لى المعلومات)منظمة الأمم المتحدة للتربي

.) 

ذ تفاعلت جميع الدول ئحة كورونا على النظام التعليمي التي فرضتها جاهذه التحديات  قابلھا سعي وجھد حثيثين من كافة القيمون على عملية التعليم، ا 

بعادهم عن مصادر المعرفة، فبدأأت الكثير من الدول بالبث التعليمي من خلا فزيون ل التلوبشكل طارئ تجاه الملف التعليمي، لضمان عدم عزل المتعلمين وا 

عداد ا  لعديد من البرامج والمنصات التعليمية لضمان اس تمرار عملية التعليم.وا 

مكانيات كل دولة على حدة، وفي داخل كل دولة، حيث فجوا ت وفي الدول العربية تتراوح وتختلف الطريقة المتُبّعة في التعليم عن بعد، حسب ا 

بعد، مع عدم توفر  ر الكثير من هذه الدول للمس تلزمات، والتجهيزات المتعلقة بالتعليم عنرقمية قومية ووطنية، وجاهزية بنيتها التقنية التحتية، نظرًا لفتقا

 (. 2020تجارب مس بقة لقياس مدى نجاحها في حال تطبيقها، كا جراء احترازي لمواجهة فيروس كورونا)ناصر،

لى التعليم عن بعد كبديل لتعل  على -يق الدراسة بالمدارس،فقد اهتمت وزارة التعليم المصرية ولجأأت معظم النظم التعليمية في مختلف الدول العربية ا 

دمودو -ثالسبيل الم  " الذي يتيح التواصل بين التلاميذ والمعلمين حول الدروس والمواد التعليمية.وكما اهتمت Edmodoبمشكلة التفاعلية وأأطلقت لذلك موقع "ا 

لى المنصات التعليمية، وقد أأعلن وزارة التعليم المغربية بعمل اتفاق مع شركات الانترنت لأجل ت وزارة التعليم المغربية أأن تمكين التلاميذ من الدخول المجاني ا 

بريل الماضي  3000أألف يومياً وأأن عدد المواد الرقمية المصورة فيها بلغ  600عدد مس تخدمي البوابة الوطنية الخاصة بالتعليم عن بعد وصل ا لى في مطلع ا 

 (. 2020)الخميسي،

للتطورات التكنولوجية الحديثة في المجال التربوي والأحداث التي فرضتها جائحة كورونا ة الأردنية الهاشمية كغيرها من دول العالم كانت مواكبة والمملك

يجاد بديل للتعليم المباشر، للطلب ة خوفا على الدراسة التي التي أأصبحت تهدد حياة الملايين من البشر في الكثير من الدول حول العالم ،لذا فكرت الأردن في ا 

عداد منصة درسك للتعليم عن بعد والتي تس تخدم توقفت في كافة المؤسسات التعليم  ية بما في ذلك المدارس والأمر الذي تطلب بان تقوم وزارة التربية والتعليم با 

هذه  ال لكترونية. ويمكن لجميع الطلبة في الأردن التسجيل في في تعليم الطلبة وتمكنهم من الحصول على الدروس اليومية التي يتم نشرها من خلال هذه المنصة

لكتروني )وزارة التربية والتعليم الأردنية،  (. 2020المنصة وتلقي الدروس بشكل ا 

ا ل شك فيه ويلحظ في ظل الألفية الثالثة أأن المجتمع ال نساني  يعيش هذه الأيام العديد من الأزمات التي تكاد تهدد امن واس تقرار الشعوب، ومم 

 الأخطر والأكثر أأهمية، ويأأتي على رأأس هذه الأزمات جائحة كورونا، ويمكن القول بأأنها هي الأساس الذي تتفرع أأن هذه الأزمات التي تتعلق ببناء ال نسان هي

لم عن بعد ضرورة ملحة، وخصوصاً في ظل هذه عنه أأيضاً الأزمات الأخرى، ومنها التغير في الأنظمة التعليمية المتبعة في المؤسسات التربوية. فأأصبح التع

ومن المواضيع الأكثر تداولً في المجتمع الأردني؛ لما لها أأثر كبير على كافة القطاعات بما في ذلك أأصبحت تنتشر بشكل واسع على مس توى العالم،  الجائحة والتي

لى التعليم، نظرة ترك القطاع التعليمي، ذ عملت على تغيير نظرة العالم ا  ذ حل التعلم عن بعد  ز على التعلم وليس التعليم، ويقود العملية فيها المتعلما  وليس المعلم، ا 

غلاق لكافة المؤسسات التعليمية بما فيها المدارس وجد المعلمون والمت علمون أأنفسهم مبعدون بديلًا للتعليم التقليدي.ومع دخول هذه الجائحة وما اقتضته من ا 

يتركز في الحد من ال ثار السلبية لهذه الجائحة على القطاع التعليمي، ،فأأصبح التحدي الماثل أأمام جميع الدول، بلا اس تثناء ية قصراً عن القاعات التدريس  

ن لمباشر بعد أأ والاس تفادة من هذه التجربة لتحسين الأنظمة التعليمية وتطويرها؛ لذلك أأصبح من الضروري توسع التعلم عن بعد وان يكون كبديل للتعليم ا

تطوير كافة الأساليب التعليمية والتدريس ية المتبعة في المدارس وبيان ال ثار المترتبة على العناصر  درجت العادة أأن يكون مكملًا له، فقد فرضت هذه الجائحة

لى الكشف عن تصورات معلمي المدارس الحكومية الأردن البشرية،  ية في محافظة العاصمة عمان لس تخدام وفي ضوء ما تقدم  تأأتي أأهمية هذه الدراسة التي تهدف ا 

 ل جائحة كورونا ومس تجداتها.التعلم عن بعد في ظ

 مشكلة الدراسة:
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نظومة التعليمية في يعُد التعليم أأساس تقدم المجتمعات البشرية في جميع المجالت الس ياس ية والاقتصادية والاجتماعية والتربوية والثقافية فلا غنى عن الم  

جائحة كورونا ومس تجداتها. وبعد اطلاع الباحثتين على الأدب النظري والدراسات غيرات الطارئة في العصر الحالي وبالأخص في ظل ظل التحديات والت

 ( والممثلة بتصورات طلبة المرحلة الثانوية في المدارس الحكومية في الأردن لس تخدام التعليم عن بعد في ظل أأزمة كورونا2020السابقة كدراسة مقدادي )

جراء المزيد من الد ( والممثلة بتقويم واقع التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا 2020راسات على عينة مختلفة، ودراسة محمود )ومس تجداتها، والتي أأوصت با 

جراء دراسات تقويمية لنظام )تجربة( التعليم عن بعد في ظل  جائحة كورونا في بعض المناطق من وجهة نظر مديري المدارس والمعلمين والطلبة والتي أأقترحت با 

لقلق أأعضاء ملكة الأردنية الهاشمية وفي الوطن العربي. مما شكل لدى الباحثتان القناعة من خلال عملهما في الميدان التربوي وملاحظتهما المباشرة التعليمية في الم

جراء الدراسة ئج التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداالمنظومة التعليمية والمتمثلة بالمعلمين والطلبة وأأولياء الأمور من فاعلية ونتا تها قامت الباحثتنان با 

 كورونا ومس تجداتها. الحالية والمتمثلة بتصورات معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة عمان لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة

 أأس ئلة الدراسة:

لى تعّرف تصورات معلمي المدارس الثانوية الحكتهدف هذه الدراسة  ومية الأردنية في محافظة العاصمة عمان لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ا 

 ومس تجداتها، ومعيقات  اس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا، وذلك من خلال ال جابة عن الأس ئلة الثلاث ال تية:

 لعاصمة عمان لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها؟دارس الثانوية الحكومية الأردنية في محافظة ا. ما تصورات معلمي الم1

حصائية )2 (  بين المتوسطات الحسابية لتقديرات أأفراد عينة الدراسة لدرجة تصورات معلمي المدارس الثانوية α=0.05. هل توجد فروق ذات دللة ا 

 عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها تعزى لمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة؟نية في محافظة العاصمة عمان لس تخدام التعليم الحكومية الأرد

ية في محافظة لأردن . ما المعيقات التي تحول دون فاعلية التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها من وجهة نظر معلمي المدارس الثانوية الحكومية ا3

 العاصمة عمان؟

 أأهداف الدراسة:

لى:ته  دف هذه الدراسة ا 

الكشف عن تصورات معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة عمان لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا  -

 ومس تجداتها.

لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة عمان التعرف ا لى دللة الفروق في تصورات معلمي المدارس الثانوية  -

 كورونا ومس تجداتها تبعاً لمتغير الجنس والمؤهل العلمي والخبرة.

كومية الأردنية تعرف المعيقات التي تحول دون فاعلية التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها من وجهة نظر معلمي المدارس الثانوية الح  -

 في محافظة العاصمة عمان.

 همية الدراسة:أأ 

لتعليم عن بعد تنبع أأهمية هذه الدراسة من أأهمية موضوعها وهو تصورات معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة عمان لس تخدام ا 

التعليم عن بعد في تمكين الجميع من الانخراط هذه الدراسة من أأهمية الدور الذي يقوم به  في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها في العصر الراهن. كما تنبع أأهمية

 في مجال التعليم مهما كانت الظروف والأوضاع الصحية والاقتصادية والس ياس ية والتربوية.

 ومن المؤمل أأن تس تفيد الجهات التالية من نتائج هذه الدراسة:

ذ تأأمل  - قرار في وزارة التربية والتعليم من نتائج الدراسة بمعرفة تصورات الباحثتان أأن يس تفيد المسؤولون من أأصحاب الوزارة التربية والتعليم: ا 

على معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة عمان لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها، وبناء 

اتخاذ ال جراءات اللازمة لتفعيل التعليم عن بعد وتعزيز دوره في وزارة  تساعد أأصحاب القرار من القادة التربويين فيالتوصيات في نهاية البحث 

 التربية والتعليم الأردنية.

ية المتبعة في الباحثون والمهتمون، وطلبة الدراسات العليا، ليواصلوا البحث عما هو جديد في هذا المجال، والاس تفادة من نتائج الدراسة والمنهج  -

عداد أأبحاث ودراسات لحقة.  ا 

 مصطلحات الدراسة:

 تم تعريف بعض مصطلحات الدراسة على النحو ال تي:
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عملية تنظيمية مس تجدة تش بع احتياجات المتعلمين من خلال تفاعلهم مع الخبرات التعليمية المقدمة لهم بطرق غير تقليدية تعتمد التعلم عن بعد: " -

التعليمية المتعددة دون التقيد بزمان أأو مكان محددين، ودون الاعتماد على ، وذلك من خلال اس تخدام تكنولوجيا الوسائط على قدراتهم الذاتية

 (.286، 2015المعلم بصورة مباشرة")ناصر والزبون، 

ية علمية منظمة بشكل الكتروني يتمكن انه عملية يتم من خلال تزويد المتعلمين بالمقررات الدراس ية بطريقة منهج ويعرف التعليم عن بعد ا جرائيا:  -

ليها في من خلال المنصات التعليمية المعتمدة في المملكة الأردنية الهاشمية كمنصة درسك التي تزود الطلبة بالمناهج ا لتعليمية في الطالب الوصول ا 

 الطارئة كجائحة كورنا. الحالت الوبائية

المرتبط بالمتلازمة التنفس ية  2(، سببها فيروس كورونا 2019)كوفيد  2019ض فيروس كورونا "جائحة عالمية مس تمرة حالياً لمر جائحة كورونا:  -

،  2020عليم عن بعد") محمود،الحادة الشديدة التي أأثرت على الأمة جمعا وعطلت نظام التعليم في العديد من بلدان العالم مما اضطرهم لنظام الت

541.) 

 حدود الدراسة:

 سة بال تي:تتحدد نتائج هذه الدرا

 : اقتصرت هذه الدراسة على معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة عمان.الحدود البشرية -

 الأردنية في محافظة العاصمة عمان.: اقتصرت هذه الدراسة على المدارس الثانوية الحكومية الحدود المكانية -

 .2020/2021الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي  تم تطبيق هذه الدراسة خلال الحدود الزمانية: -

 الدراسات السابقة ذات الصلة:

لى اختبار مصداقية وصلاحية مقياس لمعايير الاعتماد في التعلم المفتوح والتعلم عن بعد في اسطنبول لقياس cana,2016وهدفت دراسة سانا) ( ا 

لى أأرا ء ال داريين والمعلمين والموظفين والطلاب،وقد اس تخدم الباحث أأسلوب المسح الوصفي في دراس ته، جودة التعلم عن بعد والتعلم المفتوح استناداً ا 

ن 19( طالباً و)164راسة من )وتكونت عينة الد ( مدرساً ومدراء وموظفين يدرسون أأو يعملون في دورات التعلم المفتوح الخاص. وقد أأظهرت النتائج ا 

 المفتوح هو أأداة صالحة وموثوق بها لقياس جودة التعلم المفتوح والتعلم عن بعد في تركيا.مقياس معايير التعلم عن بعد والتعلم 

لى معرفة الوسائل الحديثة التي تسُ تخدم في التعليم عن بعد بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا وأأثرها في 2016حمد )وهدفت دراسة احمد وا ( ا 

لى ال  كشف عن المعوقات التي تحول دون اس تخدامها. اس تخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، وتكونت عينة الدراسة تعزيز العملية التعليمية، بال ضافة ا 

قائمة الرصد. ( من أأعضاء هيئة التدريس الذين يدُرسون في عمادة التعليم عن بعُد. جُمعت البيانات باس تخدام ثلاث أأدوات هي الاستبانة، والمقابلة، و 73) من

لوم والتكنولوجيا منها معوقات لدراسة ا لى وجود معوقات تحول دون اس تخدام الوسائل التعليمية الحديثة في التعليم عن بعُد بجامعة السودان للعكما توصلت ا

 تواجه الجامعة وأأعضاء هيئة التدريس وطالب التعليم عن بعُد.

لى التعرف على وجهة نظر المحاضر Yilmaz,2017وقامت يلماز) ين بشأأن عملية النجاح الأكاديمي وأأداء الطلبة في برامج التعلم ( بدراسة هدفت ا 

دمت الباحثة في دراس تها البحث النوعي والكمي، وقد تم جمع البيانات الكمية عن طريق استبانة أأعدتها الباحثة، عن بعد في الجامعات الحكومية التركية، واس تخ

ما البيانات النوعية فقد تم جمعها من خلال المقابلا ( محاضراً يعملون في 46ت ش به المنظمة التي تم تطويرها من قبل الباحثة. وتكونت عينة الدراسة من )ا 

ن المحاضرين ل يجدون الامتحانات التي تتم عبر الانترنت موثوق بها وكما يجدون التعلم عن ب عد عبر الانترنت من جامعات حكومية. وأأشارت النتائج ا 

 ية في تقييم نجاح وأأداء الطلبة.الامتحانات التقليدية غير كاف 

لى تقديم مقترح لتطوير برنامج التعلم عن 2017واجرى ابو س يف ) بعد في الجامعات الأردنية في ضوء المشكلات التي تواجهها ( دراسة هدفت ا 

امعة الهاشمية ، وجامعة مؤتة( واش تملت العينة على وتكون مجتمع الدراسة من أأعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية الرسمية التالية )جامعة اليرموك ،والج
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( فقرة تم تطويرها بعد 41نهج المسحي التطويري، وتم اس تخدام استبانة مكونة من )( عضو هيئة تدريس. ولتحقيق هدف الدراسة تم اس تخدام الم311)

لى أأن معيقات برامج التعلم عن بعد التأأكد من صدقها وثباتها للتعرف على مشكلات برامج التعلم عن بعد في الجامعات الأ  ردنية الرسمية، وتوصلت الدراسة ا 

لأردنية، وجاءت مشكلات التعلم عن بعد المتعلقة بالطلبة وأأعضاء هيئة التدريس بدرجة متوسطة في الجامعات المتعلقة بالجامعات مرتفعة في الجامعات ا

حصائية في اس تجابات أأعضاء الهيئة التدريس ية حول مشكلات برامج التعلم عن بعد الأردنية الرسمية، وكما أأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات  دللة ا 

 لأردنية الرسمية وفقاً لمتغيري )الجنس والخبرة(.بشكل عام، في الجامعات ا

تعليمية في ظل تحديات ( دراسة هدفت ا لى تعرف تطبيقات الذكاء الاصطناعي التي يمكن ال فادة منها في تطوير العملية ال 2020وأأجرى محمود )

، وقد اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي، من خلال اس تقراء وتحليل الدراسات والأبحاث والكتب والدوريات التي  COVID)-(19جائحة فيروس كورونا

دور تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تم تصميم استبانة مفتوحة للوقوف على أأهم المشكلات والتحديات التي تواجهها العملية التعليمية و وترتبط بموضوعها. 

لى أأنه 31ت، تم عرضها علي بعض المس ئولين عن العملية التعليمية بالتعليم الجامعي وما قبل الجامعي بلغ عددهم )مواجهة تلك التحديا (. وتوصلت الدراسة ا 

علمين( في ظل أأزمة تقييم المت -أأولياء الأمور  -المتعلم  -المعلم  -ية ال دارة التعليم  -يوجد عدة تحديات ومشكلات تتصل بالجوانب التالية: )العملية التعليمية 

 كورونا.

لى الكشف عن تصورات طلبة المرحلة الثانوية في المدارس الحكومية في الأردن لس تخدام التعليم عن ( دراسة هدفت 2020أأجرى مقدادي ) ا 

 عن بعد في الأردن وفقا لمتغير في تصورات طلبة المرحلة الثانوية عن اس تخدام التعليم بعد في ظل أأزمة كورونا ومس تجداتها، والتعرف ا لى دللة الفروق

م، وقد تم اس تخدام المنهج الوصفي المسحي، تكون مجتمع الدارسة من طلبة المرحلة الثانوية في  2020الجنس، وتم تطبيق الدراسة في الفصل الدراسي الثاني 

وكما أأظهرت نتائج التحليل  .يارهم بالطريقة العشوائية البس يطة( طالب وطالبة، تم اخت 167، وتكونت عينة الدراسة من )المدارس الحكومية في لواء قصبة اربد

يجابياً لس تخدام التعلم عن بعد في ضوء أأزمة كورونا المس تجدة في مدارس تربية قصبة اربد، وبدرجة كبيرة جداً. حيث  المتعلقة بالسؤال الأول أأن هناك أأثراً ا 

(، وبدرجة كبيرة للمجال ككل، وبينت النتائج عدم وجود فروق في تقديرات 558)ي نحراف معيار ( وا4.30لغ المتوسط الحسابي لتصورات أأفراد  العينة )ب

 أأفراد العينة على متوسطات الأداة ككل وفقاً لمتغير الجنس.

لى مدى توافر المتطلبات التق 2020أأجرت النظامي ) نية والبشرية لتطبيق التعليم عن بعد في مدارس محافظتي جرش ( دراسة هدفت التعرف ا 

( 141وائية بلغت)وعجلون من وجهة نظر مديريها، وتم اس تخدام المنهج الوصفي المسحي، والاستبانة كأداة للدراسة، وتم اختيار عينة الدراسة بالطريقة العش

ية لتطبيق التعليم عن بعد جاءت بدرجة منخفضة، بينما كانت درجة توافر المتطلبات البشرية رة. وأأظهرت النتائج أأن درجة توافر المتطلبات التقن مديراً ومدي

حصائية تبعاً لمتغير الجنس، أأو س نوات الخبرة،   أأو المؤهل العلمي. لتطبيق التعليم عن بعد بدرجة متوسطة، وكما أأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دللة ا 

أأثناء -عرف ا لى المعوقات التي حالت المؤسسات التربوية الحكومية في دولة الكويت خلال الفترة الاحترازية( دراسة هدفت الت2020أأجرى صفر)

ستراتيجية من التمكن من مواصلة تأأمين خدماتها التربوية الأساس ية لمس تفيديه -أأزمة انتشار جائحة فيروس كورونا المس تجد في البلاد ا في البيئة الافتراضية وفق ا 

والتعلم التعلم عن بعد، وبالس تعانة بوسائل وأأدوات وتطبيقات وخدمات وموارد وش بكات تكنولوجيا المعلومات والتصالت الخاصة بمنهجية التعليم التعليم و 

ف الدراسة تم تصميم ر أأعضاء هيئة التدريس بجامعة الكويت. ولتحقيق أأهداال لكتروني أأو التعليم والتعلم الش بكي أأو التعليم والتعلم المتنقل، من وجهة نظ

ذا كانت بعض المتغيرات  استبانه لتحديد المعوقات في ثلاثة مجالت )المجال اللوجس تي، والمجال الأكاديمي، والمجال ال داري، ولبيان درجة تأأثير كل منها،وتحيد فيما ا 

( بين متوسطي α ≥0.(05حصائية عند مس توى الدللة وع الكلية، س نوات الخبرة( تحدث فروقاً ذات دللة ا  المس تقلة )الجنس، الجنس ية، التخصص، ن

س تجابة أأعضاء هيئة التدريس للاستبانة المعدة لهذا الغرض . حيث شملت عينة الدراسة على ) (عضواً من أأعضاء هيئة التدريس بجامعة الكويت 495درجة ا 

تحليلها واس تخراج نتائج الدراسة. وأأظهرت نتائج الدراسة أأن المعوقات بمجالتها ل حصائية الوصفية والاس تدللية لمعالجة البيانات و ، وقد تم اس تخدام الأساليب ا

حصائية 3.37الثلاثة لها درجة تأأثير كبيرة حيت بلغ المتوسط الحسابي لها ) تفعة" مر  -(، حيث أأبدى أأعضاء هيئة التدريس موافقة "متوسطة(0.67( بدللة ا 

( وبدرجة تأأثير كبيرة جداً، تليها المعوقات الأكاديمية 4.04الت. وقد حازت المعوقات ال دارية على أأعلى المتوسطات )على جميع العوامل المؤثرة والمدرجة ضمن المج
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حصائياً لمتغيرات الجنس  (، وكما أأشارت النتائج2.84(، ومن ثم المعوقات اللوجستية ويوجد تأأثير متوسطة )3.23وبدرجة تأأثير كبيرة ) لى وجود أأثر دال ا  أأيضاُ ا 

 والجنس ية والتخصص ونوع الكلية.

لى تقويم واقع التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا من وجهة نظر مديري المدارس والمعلمين والطلبة من 2020وأأجرت محمود ) ( دراسة هدفت ا 

ات التي تواجه المعلمين والمعلمات من اس تخدام دن من تجربة التعليم عن بعد وانخراطهم بها والمعيقخلال قياس مدى اس تفادة الطلبة بمحافظة الزرقاء في الأر 

تباع المنهج الوصفي حيث اس تخ دمت أأداة نظام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا بهدف تحسين تجربة التعليم عن بعد؛ ولتحقيق أأهداف الدراسة تم ا 

معلماً ومعلمة من مديرية التربية والتعليم للواء الرصيفة في ( 320ومديرة و )مديراً ( 90ت العينة التي طبقت عليها الدراسة من )الاستبانة لجمع البيانات، وتكون

لى أأن اس تجابات أأفراد العينة لس تفادة الطلاب من نظام التعليم عن ( 169محافظة الزرقاء ومن ) بعد طالباً وطالبة من نفس المديرية، وتوصلت الدراسة ا 

 جاءت بدرجة متوسطة.

 بقة التعقيب على الدراسات السا

(، ابو س يف 2016تناولت الدراسات السابقة مواضيع تتعلق بالمفاهيم الرئيسة في هذه الدراسة وهي التعلم عن بعد، كدراسة كل من احمد واحمد ) -

فت (، وقد تنوعت الجوانب التي تناولتها الدراسات واختل2020ودراسة محمود ) (2020) (، وبعضها تناول جائحة كورونا كدراسة مقدادي2017)

 المتغيرات والعلاقات من دراسة لأخرى .

)المدارس( حيث كما أأشارت العديد من الدراسات  السابقة  ا لى مفهوم التعلم عن بعد والتعلم ال لكتروني، ودرجة تطبيقه وتمثيله في المؤسسات التربوية  -

ليه دراسة مقدادي معظمها المنهج الوصفي، حيث كانت العينات من طلبة المدار اس تخدمت هذه الدراسات في  س  والمعلمين، وهذا ما أأشارت ا 

وهنالك دراسات أأشارت ا لى مفهوم التعلم عن بعد  ودرجة تطبيقه وتمثله في الجامعات حيث كانت العينة من أأعضاء  (،cana,2016سانا)( ،2020)

ليه دراسة أأبو س يف   (.2017)هيئة التدريس، وتم اس تخدام المنهج المسحي التطويري  وهذا ما أأشارت ا 

وأأدوارهم الوظيفية، والفئة التي تم اس تهدافها، وطبيعة المؤسسة التي تمت فيها الدراسة،  تباينت مجتمعات الدراسات السابقة، وعدد أأفراد عيناتها، ومواقعهم، -

ودان كدراسة احمد واحمد ومنها ما أأجري في الس(  cana,2016سانا )( ودراسة Yilmaz,2017يلماز) فمنها ما تم ا جراؤه في تركيا مثل دراسة

حث، ووسائل الحصول على المعلومات، لختلاف مجتمعاتها، وعدد أأفراد عيناتها ومنهجية تنوعت في الدراسات السابقة منهجيات الب).   2016)

 د على الاس تبيان أأو المقابلة .(، وهو المنهج الأكثر اس تخداماً بالعتما2016اختيارها، فبعضهم اس تخدم المنهج الوصفي التحليلي كدراسة احمد واحمد )

 نتائجها، لختلاف أأهدافها ومتغيراتها، واختلاف منهجيات البحث فيها وفي منهجية تحليل بياناتها واس تخراج دللتها.اختلاف الدراسات السابقة في  -

لكثير من المعلومات المهمة، التي وجهتهما في دراس تهن تمكنت  الباحثتان من الاس تفادة من تلك الجهود أأن هذه الدراسات قد شكلت لهن المصدر الأساسي  

الاقتداء ا لى بعض المصادر العربية والأجنبية التي من حيث اختيارها وتحديد مشكلتها، ومنهجيتها، وال جراءات الملائمة لتحقيق أأهدافها، هذا بال ضافة ا لى  الحالية،

ومكنتهن من تكوين تصور شامل عن ، راسة بعد الاطلاع على حجم العينات المعتمدة في هذه الدراساتتناولت موضوع الدراسة، وتحديد الحجم المناسب لعينة الد

والتي تناولت  -على حد علم الباحثتان –الأطر النظرية التي ينبغي أأن تشملها دراس ته. وتتميز هذه الدراسة عن غيرها من الدراسات السابقة أأنها من الدراسات الأولى

 التعلم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها. ي المدارس الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة عمان لس تخدامبيان تصورات معلم

 تكون مجتمع الدراسة من معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في مديرية لواء الجامعة في محافظة العاصمة عمان.مجتمع الدراسة: 
ذ بلغت )تم اختيار عي عينة الدراسة :  معلمة.( معلم و 370نة الدراسة بالطريقة العشوائية البس يطة، ا 

(، ودراسات أأخر تناولت جائحة  2020: بعد الاطلاع على الأدب النظري والدراسات السابقة التي تناولت التعليم عن بعد كدراسة ) مقدادي،أأداة الدراسة

الباحثتان بتصميم أأداة الدراسة التي تكونت المختصين في أأصول التربية وال دارة التربوية، قامت  (، واستشارة بعض2020كورونا كدراسة ) الرويدي وعانوتي،  

تصورات معلمي المدارس الحكومية الأردنية لفاعلية التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها ، والمعيقات  ( فقرة، والتي تناولت مقياس( 21 من

قة ال جابة على فقرات الأداة وفقا لمقياس متدرج من نوع ليكرت وقد صممت طري عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها.التي تحد من ممارسة التعليم 

(Likertوثلا ،)ًث درجات ( الخماسي من خمس درجات للموافقة، مرتبة تنازلياً على النحو ال تي: خمس درجات للبديل )دائماً(، وأأربع درجات للبديل )غالبا

بديل )أأبداً(. ولغايات الحكم على درجة التصورات، تم تحديد معيار الحكم على متوسطات أأداة )أأحيانًا(، ودرجتين للبديل )نادراً(، ودرجة واحدة لل للبديل 
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لى ثلاثة مس تويات: منخفض، ومتوسط، ومرتفع، وفقاً للمعادلة ال تية: القيمة العليا للبديل ) مطروحاً منها القيمة الدنيا درجات(، 5 الدراسة من خلال تقس يمها ا 

، وهو طول الفئة. وعليه فقد تم اس تخدام المعيار ال تي لغرض الحكم 5-1=3/4=1.33(، فيكون الناتج: 3على عدد المس تويات ) درجة(، مقسوما1 للبديل )

 تجداتها:تصورات معلمي المدارس الحكومية الأردنية لفاعلية التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس   على درجة

 فأأقل(. .2.33(، أأي )1+1.33=2.33المس توى المنخفض: ) -

 (.3.67-2.34المس توى المتوسط: ) -

 فأأكثر(. 3.68المس توى المرتفع: ) -

( محكماً 15(، وذلك من خلال عرضها على )Content Validity: للتأأكد من صدق الأداة، تم اس تخدام صدق المحتوى )صدق أأداة الدراسة -

وال دارة التربوية، وذلك للتأأكد من وضوح صياغة الفقرات، وصلاحيتها لقياس ما اءة في الجامعة الأردنية في أأصول التربية من ذوي الخبرة والكف

%( فأأكثر مؤشراً 80صممت لقياسه، وأأية ملاحظات تّجود الأداة. وقد اعتمد الباحثان موافقة المحكمين على محتوى كل فقرة من الفقرات بنس بة )

لى صدق الفقرة جماع )، وعليه فقد تم اعتماد الفقرة التي حصلت عا  ( محكمين. ومع الأخذ بعين الاعتبار الاس تفادة من ملاحظات ومقترحات 8لى ا 

 ( فقرة.(21المحكمين، فقد عدّلت الفقرات في ضوئها، وعليه أأصبح عدد الفقرات

(  (Cronbach's Alphaبات باس تخدام معادلة كرونباخ أألفاللتحقق من ثبات الأداة، قام الباحثان بحساب معامل الث  ثبات أأداة الدراسة: -

( معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في 30لس تخراج معامل الاتساق الداخلي لكل مجال من مجالت الدراسة، على عينة مكونة من )

ذ تراوحت قيم معاملا (، وتعد هذه المعاملات 96.0 - 0.95ت الثبات بين )محافظة العاصمة عمان )لواء الجامعة(  ومن خارج عينة الدراسة. ا 

عادته على العينة الاس تطلاعية سالفة بطريقة  عادة التطبيق وا  مناس بة لأغراض الدراسة. كما تم اس تخراج معامل ارتباط بيرسون، من خلال ا 

عادته   ( يوضح ذلك:1، وجدول )بفاصل زمني مقداره أأس بوعين بين التطبيقين الأول والثاني test- retest الاختبار وا 

 

 

 قيم معاملات ثبات الاتساق الداخلي لكل مجال من مجالت الدراسة: (1دول )ج

 معامل بيرسون كرونباخ الفا المجال الرقم

تصورات معلمي المدارس الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة عمان لفاعلية  1

 التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها

0.96 0.82 

تحد من ممارسة التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا المعيقات التي  2

 ومس تجداتها.

0.95 0.88 

 اش تملت الدراسة على المتغيرات التالية:متغيرات الدراسة:  -

في ظل جائحة كورونا  تصورات معلمي المدارس الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة عمان  لفاعلية التعليم عن بعد المتغير المس تقل: واقع .1

 ومس تجداتها.

 ، وتتمثل فيما يلي:المتغيرات المس تقلة الوس يطة .2

 الجنس، وله فئتان: ) ذكر، أأنثى (. .أ
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 المؤهل العلمي وله فئتان: ) بكالوريوس،  دراسات عليا(. .ب

 س نوات فأأكثر (. 10س نوات (، طويلة )10 مجال التعليم وله: قصيرة )أأقل منالخبرة في .ت

 تصورات أأفراد عينة لفاعلية التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها.المتغير التابع:  .3

جابة عن أأس ئلة الدراسة تم ال تي:المعالجات ال حصائية:  للا 

جابة عن السؤال الأول والثالث، تم   اس تخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية.للا 

جابة عن السؤال الثاني تم اس تخدام اختبار  .1 ( لمعرفة دللة الفروق ال حصائية تبعاً لمتغير الجنس three way Anovaتحليل التباين الثلاثي )للا 

 والمؤهل العلمي وس نوات الخبرة.

 نتائج الدراسة ومناقش تها:

 في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها؟ورات معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة عمان لس تخدام التعليم عن بعد السؤال الأول: ما تص

جابة عن هذا السؤال تم اس تخراج المتوسطات الحسابية و محافظة نحرافات المعيارية لس تجابات معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في الاللا 

 ين النتائج.( يب2العاصمة على تصوراتهم لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها، والجدول )

نحرافات المعيارية لس تجابات معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة عمان على تصوراتهم لس تخدام الاوسطات الحسابية وت(الم 2الجدول )

 التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها مرتبة ترتيباً تنازلياً 

 الفقرة الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 التقدير

 مرتفع 0.887 3.69 يسُاعد التعليم عن بعد على حل المشكلات التي تواجه الطلبة. 4

أأفضل من يسُهل التعليم عن بعد استيعاب المواد الدراس ية بشكل  3

 قبل الطلبة.

3.68 0.872 
 مرتفع

 متوسط 1.003 3.63 يزيد التعليم عن بعد من دافعية وحماس المعلمين للتدريس. 5

 متوسط 1.098 3.60 يمنحني التعليم عن بعد الراحة النفس ية بشكل مناسب. 7

 متوسط 1.088 3.53 ينُمي التعليم عن بعد لدى الطلبة القدرة على التفكير العلمي. 8

 متوسط 0.997 3.52 يوفر التعليم عن بعد المرونة في التعامل مع محاور العملية التعليمية. 11

ثراء التعليم لدى الطلبة.يعمل ا 1  متوسط 0.982 3.43 لتعليم عن بعد في ا 

 متوسط 1.053 3.43 يمكن التعليم عن بعد من تصحيح أأخطاء الطلبة فورا. 6

لى مصادر متعددة من يسُاعد  2 التعليم عن بعد الطلبة الرجوع ا 

 المعلومات.

3.16 1.065 
 متوسط
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الثانوية لس تخدام التعليم عن ( أأن المتوسطات الحسابية ل جابات أأفراد عينة الدراسة عن فقرات تصورات معلمي المدارس 2يتضح من الجدول )

(، بينما جاء بالمرتبة الأخيرة 3.69بمتوسط حسابي )( 4(، وجاء بالمرتبة الأولى الفقرة )3.69-2.55بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها تراوحت ما بين )

لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا  ، وقد بلغ المتوسط الحسابي لتصورات معلمي المدارس الثانوية(2.55( بمتوسط حسابي )9الفقرة )

لى الأمية الحاسوب  ( وبمس توى "متوسط0.784( بانحراف معياري )3.35ومس تجدياتها ) ية التي تمنع المعلمين من الاس تخدام الفعال "وأأيضا قد يعزى ذلك ا 

س تخدامه من منطلق المحافظة على اتحاد المعلمين لكون الاس تخدام للتقنية الحاسوبية بحيث ل يس تطيع اس تخدام الحاسب ال لي وليس لديهم الرغبة في ا

لى عدم تقبل أأولياء الأمور لمبدأأ التعليم عن بعد الذي بوجهة نظرهم انه يلغي المنهاج  التقني يخفض من وظائف المعلمين في المنظومة التعليمية. وقد يعزى ذلك ا 

الاندماج في خارطة المجتمع وتعلم وترس يخ  القيم والمبادئ الوطنية التي تشكل روح المواطنة. ولكون الخفي من دور المدرسة بتزويد الطلبة لروح النظام و

ف المواهب والقدرات ال بداعية لدى الطلبة بسبب البعد الزماني والمكاني. وتتفق نتائج هذه الدراسة مع التعليم عن بعد يشكل عائق أأمام المعلمين لكتشا

لى تقويم واقع التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا من وجهة نظر مديري المدارس والمعلمين والطلبة من خلال قياس ( التي2020محمود )دراسة   هدفت ا 

 ة الزرقاء في الأردن من تجربة التعليم عن بعد وانخراطهم بها. مدى اس تفادة الطلبة بمحافظ

بين المتوسطات الحسابية لدرجة تصورات معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في (  α=0.05السؤال الثاني: هل توجد فروق ذات دللة ا حصائية )

 نا ومس تجداتها تعزى لمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة؟محافظة العاصمة عمان لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورو

جابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات  ات المعيارية لدرجة تصورات معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في والانحراف الحسابيةللا 

(  يبين النتائج، 3تها تعزى لمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة، والجدول )محافظة العاصمة عمان لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجدا

حصائيا تعزى لمتغير الجنس والمؤهل العلمي والخيرة، Three Way Anova كما تم اس تخدام تحليل التباين الثلاثي ) ( لمعرفة هل توجد فروق دالة ا 

 (:4والجدول)

 (3الجدول )

بعد في فات المعيارية لدرجة تصورات معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة عمان لس تخدام التعليم عن المتوسطات الحسابية والانحرا

 ظل جائحة كورونا ومس تجداتها تعزى لمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد المتغير

 الجنس
 0.76228 3.2671 167 ذكر

 0.79475 3.3983 252 أأنثى

 متوسط 1.247 3.10 توتر لدى الطلبة.يخفض التعليم عن بعد مس تويات القلق وال  10

 متوسط 1.262 2.87 يختصر التعليم عن بعد الوقت.  12

 متوسط 1.211 2.55 مسؤولية تعليم الأبناء.يسُاعد التعليم عن بعد أأولياء الأمور في تحمل  9

تصورات معلمي المدارس الثانوية لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا 

 ومس تجداتها

3.35 0.784 
 متوسط
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 المؤهل العلمي
 0.81372 3.3516 309 بكالوريوس

 0.69965 3.3398 112 دراسات عليا

 س نوات الخبرة
 0.83015 3.2990 220 س نوات 10اقل من 

 0.72881 3.4026 201 س نوات فأأكثر 10

 

 (4جدول )

ة تصورات معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة عمان لس تخدام التعليم ( لدللة الفروق في درجway ANOVA 3)نتائج اختبار 

 جائحة كورونا ومس تجداتها تعزى لمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي والخبرةعن بعد في ظل 

 درجات الحرية مجموع المربعات المصدر
متوسط 

 المربعات
 الدللة ال حصائية قيمة ف

 0.123 2.384 1.459 1 1.459 الجنس

 0.629 0.234 0.143 1 0.143 المؤهل العلمي

 0.216 1.537 0.941 1 0.941 س نوات الخبرة

     0.612 415 254.053 الخطأأ 

       418 256.725 المجموع

 

العاصمة عمان لس تخدام التعليم عن  درجة تصورات معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في محافظة( عدم وجود فروق في 4يبين الجدول )

 .والمؤهل العلمي والخبرةبعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها تعزى لمتغيرات الجنس 

 أأ. متغير الجنس:

حصائية عند مس توى الدللة ) لدرجة تصورات معلمي  ( لس تجابات أأفراد عينة الدراسةα=0.05أأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دللة ا 

تبعاً لمتغير الجنس، حيث بلغت قيمة  ورونا ومس تجداتهاالثانوية الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة عمان لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة ك المدارس

حصائية 2.384ف ) عد (.(  0.123 ( وبدللة ا  لى أأن النظام التربوي في الأردن يتميز بجودة عالية في ا  اد المخرجات والموارد البشرية وربما تعزو هذه النتيجة ا 

بين الذكور وال ناث، وهذا يدل على ثقافة نظام التربية والتعليم في الأردن بأأنه أأكثر تقبلًا لفكرة يعد ويؤهل الكفاءات التربوية بصورة مجدية عادلة بحيث ل يميز 

ورات والتغيرات والتحديات. وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة مقدادي التجديد والتغيير والفضول للتحديث المس تمر في المجال التكنولوجي المواكب للتط

حصائية بين متوسطات اس تجابات أأفراد عينة الدراسة تبعاً لمتغير الجنس.2017س يف )( ودراسة ابو 2020)  ( التي أأظهرت عدم وجود فروق ذات دللة ا 

 ب. متغير المؤهل العلمي:
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حصائية عند مس توى الدللة أأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات د لتصورات معلمي المدارس الثانوية  ( لس تجابات أأفراد عينة الدراسة(α=0.05للة ا 

حيث بلغت قيمة ف تبعاً لمتغير المؤهل العلمي،  الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة عمان لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها

لى رصانة النظام التربوي الأردني من قيادة ومناهج وأأساليب وطرائق التدريس والموارد بشرية فلا  . 0.629)حصائية )( وبدللة ا  0.234) وقد يعزى ذلك ا 

هل العلمي. ل مراض الوبائية تبعاً لمتغير المؤ يوجد فرق بين المؤهل العلمي بكالوريوس والدراسات العليا للتعامل والتفاعل مع التحديات والأزمات الطارئة كا

حصائية تعزى لمتغير المؤهل العلمي2020وتتفق هذه النتيجة مع دراسة النظامي )  .( والتي أأظهرت عدم وجود فروق ذات دللة ا 

 ج. متغير الخبرة:

حصائية عند مس توى الدللة ) مي لتصورات معل لس تجابات أأفراد عينة الدراسة(  α= 0.05أأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دللة ا 

تبعاً لمتغير الخبرة، حيث بلغة قيمة  المدارس الثانوية الحكومية الأردنية في محافظة العاصمة عمان لس تخدام التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها

حصائية ) 1.537ف )  لى أأن عملية الت 0.216( وبدللة ا   حاسماً في اختلاف وجهات نظر قييم ل تتطلب خبرات طويلة، فلا تشكل عاملاً (. وقد يعزى ذلك ا 

حصائية تعزى لمتغير الخبرة.  ( التي أأظهرت 2017وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة  أأبو س يف )المعلمين، الأمر الذي أأدى الى عدم وجود فروق ذات دللة ا 

حصائية بين متوسطات ا  الخبرة.س تجابات أأفراد عينة الدراسة تبعاً لمتغير عدم وجود فروق ذات دللة ا 

ية الحكومية الأردنية السؤال الثالث: ما المعيقات التي تحول دون فاعلية التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها من وجهة نظر معلمي المدارس الثانو 

 في محافظة العاصمة عمان؟

جابة عن هذا السؤال، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  أأفراد عينة الدراسة عن فقرات المعيقات التي تحول  تل جاباللا 

 نتائج:( يبين ال 5دون فاعلية التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها من وجهة نظر معلمي المدارس الثانوية في محافظة العاصمة، والجدول )

 (5جدول )

راسة عن فقرات المعيقات التي تحول دون فاعلية التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل جابات أأفراد عينة الد

 ومس تجداتها من وجهة نظر معلمي المدارس الثانوية في محافظة العاصمة مرتبة ترتيباً تنازلياً 

 

 المتوسط الحسابي الفقرة الرقم
الانحراف 

 المعياري
 التقدير

 منخفض 1.135 2.28 ير الخبراء المختصين.ايلاء بناء وتصميم المناهج ا لى غ 3

غياب التخطيط الاستراتيجي لعقد دورات تدريبية تأأهيلية للمعلمين أأثناء لخدمة  2

 لمواكبة المس تحدثات التكنولوجية.

 منخفض 1.086 2.19

الصعب تطبيق التعلم عن بعد نظراً لتجاهات الطلبة السلبية نحو اس تخدام من  4

 ترونيأأدوات التعليم الالك

 منخفض 1.115 2.12

 منخفض 1.067 1.98 قلة توفر بنية تحتية ملائمة لتطبيق التعلم عن بعد. 1
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تحول دون فاعلية التعليم عن بعد في ظل جائحة ( أأن المتوسطات الحسابية ل جابات أأفراد عينة الدراسة عن فقرات مجال المعيقات التي 5يتضح من الجدول )

(، وجاءت بالمرتبة الأولى 1.48 -2.28في محافظة العاصمة تراوحت ما بين )  كورونا ومس تجداتها من وجهة نظر معلمي المدارس الثانوية الحكومية الأردنية

( وبمس توى "منخفض"، وقد بلغ 1.48( بمتوسط حسابي )7ة الفقرة )( وبمس توى "منخفض"، بينما جاءت بالمرتبة الأخير 2.28( بمتوسط حسابي )3الفقرة )

لية التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها من وجهة نظر معلمي المدارس الثانوية في المتوسط الحسابي لدرجات مجال المعيقات التي تحول دون فاع 

لى تقدم المس توى التقني في الأردن المتميز بالجودة الرفيعة في  نخفض".( وبمس توى "م 0.787( بانحراف معياري ) 1.88محافظة العاصمة ) و قد يعزى ذلك ا 

دارة التقنية التكنولوجية في  مجال التعليم عن  بعد، والى المرونة في التعامل بين الأطراف العملية التعليمية لتخطي الحواجز والمشكلات التي قد تنشأأ حسن ا 

ة ( والتي أأشارت وجود معوقات  تواجه الطلبة وأأعضاء الهيئة التدريس ي2016وتختلف هذه النتيجة مع دراسة احمد واحمد )عليه.  بفعل النظام او بفعل القائمين

 في التعليم عن بعد.

 التوصيات:

 في ضوء النتائج التي أأظهرتها الدراسة يوصي الباحثان بما يلي:

براز الأ  .1 صالة  في اس تخدام تقنيات التعلم عن بعد لمواكبة التطورات التقنية والتكنولوجية في ظل بناء فلسفة تربوية انتقائية انتخابية بامتياز ل 

 الأزمات الوبائية.

ة بين المؤسسات التربوية والممثلة في وزارة التربية والتعليم الأردنية والأسرة، بحيث يكون هناك نوع من التنس يق والتكامل والتعاون تفعيل الشراك .2

 س في ظل الأزمات الوبائية لتحقيق المنفعة العلمية والتربوية للطلبة.بين الأسرة والمدار 

والطلبة وأأولياء الأمور وغيرهم ممن يعمل في الميدان التربوي تختص بتفعيل منصات التعليم عن  تنظيم دورات تدريبية تأأهيلية للتربويين كالمعلمين .3

 قيق الأهداف التربوية.بعد بطريقة هادفة لمواجهة التحديات والأزمات الوبائية وتح 

بطريقة مجدية أأثناء تلك الأزمات من حسن تضمين المناهج الدراس ية الوطنية بمقررات حول التعليم عن بعد والأزمات الوبائية وطريقة التعامل  .4

دارة الوقت والتفاعل بشكل ايجابي مع المنصات التعليمية،  وتزويد الطلبة بأ ليات حل المشكلات التي تواجههم.  ا 

جراء مزيد من الدراسات مطبقة على مجتمعات وعينات دراس ية أأخرى، ومقارنة نتائجها مع نتائج الدراسة الحالية. .5  ا 

 

 راجع:المصادر والم

 

 منخفض 1.086 1.83 يقلل التعليم عن بعد من ال بداع لدى الطلبة. 5

 منخفض 1.024 1.71 انخفاض مراعاة الفروق الفردية بين الطلبة. 6

 منخفض 0.966 1.68 د.تدني تقبل أأولياء الأمور للتعليم عن بع 8

لى العزلة الدراس ية نظرا لقلة الحوار والنقاش. 9  منخفض 1.060 1.66 يؤدي التعليم عن بعد ا 

 منخفض 0.955 1.48 يزيد من نس بة الغش لدى الطلبة. 7

المعيقات التي تحول دون فاعلية التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ومس تجداتها من وجهة 

 س الثانوية في محافظة العاصمةنظر معلمي المدار 

1.88 0.787 
 منخفض
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منشورة، ، رسالة ماجس تير غير أأنموذج مقترح لتطوير برامج التعلم عن بعد في الجامعات الأردنية في ضوء المشكلات التي تواجهها(، 2017أأبو س يف، مالك )

 الجامعة الهاشمية، الزرقاء، الأردن.

 

للعلوم والتكنولوجيا وأأثره في تعزيز العملية التعليمية من عن بعد بجامعة السودان  (، توظيف الوسائل التعليمية الحديثة في التعليم2016أأحمد حليمة، أأحمد عاتقة )

 .116-134(، 2)17 ،بويةمجلة العلوم التر  وجهة نظر أأعضاء هيئة التدريس)دراسة تحليلية(،

 

 .، القاهرة،مصر ، دار الفجر للنشر والتوزيع(1، ط )العالمية –تكنولوجيا مصادر التعليم المحلية(، 2009حسام ، محمد )

براهيم )  .337-355(، 4)3، الدولية للبحوث في العلوم التربوية لمجلة،ا(، تعليم وتعلم الرياضيات عن بعد في ظل جائحة كورونا:الواقع والمأأمول2020حسن، ا 

 

(، 4)3، لدولية للبحوث في العلوم التربويةالمجلة ا( تجسير الفجوة بين"البيت"والمدرسة"،COVID-19(، التعليم في زمن كورونا )2020الخميسي ،الس يد )

51-73. 

يهاب )  القاهرة: دار السحاب للنشر والتوزيع.(، 1،ط ) التعليم الالكتروني(، 2008درويش، ا 

 (، عمان: دار الراية للنشر والتوزيع. 1، ط )التجديد التربوي والتعليم الالكتروني (،2011العنزي، فاطمة )

 

 .  75-104(، 4)3،، المجلة الدولية للبحوث في العلوم التربويةليم العربي وأأزمة كورونا: سيناريوهات للمس تقبل(، التع2020غنايم، مهني )

براهيم، الزبون محمد )  ، عمان: دار صفاء للنشر والتوزيع.(1، ط)الفكر التربوي المعاصر(، 2015ناصر ا 

ية لتطبيق التعليم عن بعد في مدارس محافظتي جرش وعجلون من وجهة نظر مديريها، (، مدى توافر المتطلبات التقنية والبشر 2020النظامي، منال حسن)

 .83-227،115، القراءة والمعرفةمجلة 

ليه الثلاثاء  045https://www.turkpress.co/node/7(، التعليم عن بعد في زمن الكورونا، متوفر على موقع 2020نصار، جمال ) تم الدخول ا 

 صباحاً.11الساعة  2020/10/27

تم  /jo -gov-https://www.npa7sry.com/darsak  (.منصة درسك الالكترونية للتعليم عن بعد، متوفر على2020والتعليم الاردنية )وزارة التربية 

ليه الأربعاءالدخول   مساءاً. 2الساعة  2020/10/28 ا 

المجلة الدولية للبحوث في العلوم (، تطبيقات الذكاء الاصطناعي: مدخل لتطوير التعليم في ظل تحديات جائحة فيروس كورونا، 2020محمود، عبد الرازق )

 .224-171(، 4)3، التربوية

المجلة  نا ومس تجداتها،لمدارس الحكومية في الأردن لس تخدام التعليم عن بعد في ظل أأزمة كورو(،تصورات طلبة المرحلة الثانوية في ا2020مقدادي،محمد )

 .96-114(، 4)19، العربية للنشر العلمي

 العلوم التربوية المجلة الدولية أأبحاث في(، تقويم واقع التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا من وجهة نظر مديري المدارس والمعلمين والطلبة، 2020محمود، خولة )

 .532-556(، 3)1، وال نسانية وال داب واللغات

https://www.turkpress.co/node/7045
https://www.npa7sry.com/darsak-gov-jo%20%20/
https://www.npa7sry.com/darsak-gov-jo%20%20/
https://www.npa7sry.com/darsak-gov-jo%20%20/
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اته واستراتيجياته، متوفر على موقع (، التعليم عن بعد مفهومه، أأدو 2020منظمة الامم المتحدة للتربية والتعليم والثقافة )

1.pdf-f-learning-distance-breif-https://en.unesco.org/sites/default/files/policy   ليه الخميس  4الساعة 2020/11/4تم الدخول ا 

 مساءاً.  

 .34-36(، 70)10التربوي، التطوير      مجلة (،أأنواع المعلمين في عصر ال نترنت وتوظيف التعلم عن بعد، 2012الموسوي،علي)
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 د.عبد النور على جازم غانم * تقييم ال ثار البيئية الايجابية والسلبيةلجائحة كورونا

Evaluating the positive and negative environmental impacts of the Corona pandemic.  

Dr..Abdel Nour Ali Jazim Ghanim 

 9/10/2020القبول:   10/08/2020: الارسال

Abstract : 

Covid 19 pandemic caused significant damage to global economic growth and caused positive and negative impacts 

on the environment. This study provides an overview of the observed effects of the Corona pandemic on the 

environment by reviewing case studies from different regions of the world such as China, India, the Middle East 

and some regions of Europe. In this study, a comparison of greenhouse gas emissions concentration levels during 

the pre- and post-pandemic period was made using the European Satellite Copernicus Sentinel-5P and NASA Earth 

Observatory as well as the GHGSat-D Observatory. 

 

The result of this study indicates that the spread of the Covid 19 epidemic led to a decrease in the NO2 concentration 

in the Earth's atmosphere, also to a decrease in the aerosol optical depth and BM10 concentration level, as well as 

a marked decrease in the sulfur dioxide concentration SO2 in more than one region around the world, accompanied 

by a marked improvement in air quality in many regions of the world, including China, India, the Middle East, the 

European continent and the United States. In these areas, too, the decrease in the use of private and public 

transportation, as well as commercial activities, led to a decrease in noise levels. This study showed that, despite the 

positive effects on the environment, there are also negative indirect impacts on the environment such as the 

accumulation of solid waste due to the temporary suspension The waste recycling program in some regions of the 

world due to concerns about the spread of the virus in recycling centers, and also because of the increase in the 

production of hazardous medical waste, which any deficiency in its management may lead to serious health and 

environmental disasters. The study showed that there are hotspots for methane emissions over the largest oil and 

gas production fields in the United States and China. 

 

 also reveal an increase in the concentration of methane in the ambient air over the largest oil and gas production 

fields in United State and china.  

 

The study concluded that the observed reduction in the concentration of greenhouse gases during the Kovid 19 

lockdown period is not a sustainable way to clean our environment from pollution, and that the decisions that will 

be taken during the coming days to revive the global economy may cause escalating damage to the environment, 

but if those decisions were taken wisely and were taken with due consideration for the environmental dimension 

and the principle of sustainability, the decisions can contribute to creating a healthier and greener world. The study 

also emphasized the need to take advantage of the lessons that accompanied the Corona crisis in building a better 

future for the world where opinion polls from all over the world showed that people want to protect the environment 

and maintain the positives That appeared during the crisis.  
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Also, some of the ill-considered decisions taken in the wake of the economic downturn resulting from the low oil 

and gas prices as a result of the Covid 19  crisis may lead to an increase in the concentration of greenhouse gases 

such as methane in the atmosphere, which may lead to damage to the planet's climate and an acceleration of global 

warming. 

 

 

 الملخص : 

لحاق ضرر كبير بالنمو الاقتصادي العالمي وتسبب في حدوث تأأثيرات ايجابية وسلبية على البيئة . تقدم هذه الدراسة لمحة عامة  19أأدى تفشي وباء كوفيد  لى ا  ا 

 لك باس تعراض حالت دراس ية من مناطق مختلفة من العالم مثل الصين والهند والشرق الأوسط وبعضعن التأأثيرات المرصودة لجائحة كورونا على البيئة وذ

في هذه الدراسة تم اجراء مقارنة لمس تويات تركيز انبعاثات الغازات الدفيئة خلال فترة ما قبل وبعد الجائحة  مناطق اوروبا والوليات المتحدة الأمريكية.

وكذلك    NASA Earth Observatoryومرئيات مرصد وكالة ناسا للأرض Copernicus Sentinel-5Pناعي الأوربي باس تخدام  مرئيات القمر الص 

 .  GHGSat-Dمرئيات مرصد الغازات الدفيئة  

لأرض ،أأيضا الى في الغلاف الجوي ل  NO2أأدى الى حدوث تدني في  تركيز ثاني اكس يد النيتروجين   19تشير نتيجة هذه الدراسة بان تفشي وباء كوفيد 

، وكذلك تدني ملحوظ  في تركيز 10BMالجس يمات الدقيقة العالقة ومس توي تركيز  Aerosol Optical Depthانخفاض في العمق البصري للهباء الجوي 

 منها الصين والهند والشرق في أأكثر من منطقة حول العالم ، رافق ذلك تحسن ملحوظ في جودة الهواء في العديد من مناطق العالم SO2ثاني أأكس يد الكبريت 

أأيضا أأدى الانخفاض في اس تخدام وسائل النقل الخاصة والعامة ، وكذلك الأنشطة التجارية ، الأوسط والقارة الأوروبية والوليات المتحدة. في هذه المناطق 

لى انخفاض مس تويات الضوضاء .أأظهرت هذه الدراسة بأأنه وعلى الرغم من ال ثار ال يجابية المبا شرة على البيئة ، هناك أأيضا تأأثيرات غير مباشرة سلبية على ا 

عادة البيئة مثل تراكم المخلفات الصل  بة بسبب الايقاف المؤقت لبرنامج تدوير النفايات في بعض مناطق العالم بسبب المخاوف من انتشار الفيروس في مراكز ا 

نفايات البلاستيكية ذات الاس تخدام الأوحد والتي قد يؤدي أأي قصور في ادارتها الى حدوث التدوير، وأأيضا بسبب زيادة انتاج النفايات الطبية الخطرة وال 

ج النفط ث صحية وبيئية خطيرة .أأيضا أأظهرت بعض مرئيات الأقمار الصناعية مؤخرا عن وجود نقاط ساخنة لنبعاثات غاز الميثان فوق أأكبر حقول انتاكوار 

دابير الوقائية لتعد طريقة غازات الدفيئة خلال فترة التخلصت الدراسة الى أأن التدني الملحوظ في تركيز ال حدة والصين. والغاز في العالم بكل من الوليات المت

بيئة القرارات التي سيتم اتخاذها خلال الأيام القادمة ل عادة انعاش الاقتصاد العالمي قد تلحق أأضرارا متصاعدة في ال  مس تدامة لتنظيف البيئة من التلوث ، وأأن

يمكن ان تسهم تلك القرارات في  ايجاد عالما أأكثر صحة وأأكثر اخضرارا ، لكن اذا اتخذت تلك القرارات بحكمة وتم فيها مراعاة البعد البيئي ومبدا الاس تدامة ف 

هرت اس تطلاعات الرأأي من جميع .أأكدت الدراسة أأيضا على ضرورة الاس تفادة من الدروس التي رافقت أأزمة كورونا في بناء مس تقبل أأفضل للعالم حيث أأظ 

لى ال يجابيات التي ظهرت خلال الأزمة . أأيضا قد تؤدي بعض القرارات الغير مدروسة التي تم أأنحاء العالم أأن الناس لديهم رغبة في حماية البيئة والحفاظ ع

الى زيادة نس بة تركيز الغازات الدفيئة مثل غاز الميثان في الجو  19 اتخاذها على اثر التراجع الاقتصادي الناتج عن تدني أأسعار النفط والغاز نتيجة لزمة كوفيد

 ار بمناخ كوكب الأرض ويسّرع من وتيرة الاحتباس الحراري .مما قد يؤدي الى الاضر 

ت ، تركيز الهباء الجوي والمواد ،الاثار البيئية ، تلوث الهواء ، تركيز ثاني اكس يد النيتروجين ، تركيز ثاني اكس يد الكبري 19كوفيد  الكلمات الافتتاحية :

 المحيط   الجزئية ، المخلفات الصلبة ، تركيز غاز الميثان في الهواء
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 . المقدمة 1

مارس  12في و  (Wang et al.,2020)الى جلب تحديات كبيرة لأمن الصحة العامة في العالم  2019 في العام  19ظهور مرض فيروس التاجي كوفيد أأدى 

لى  اس تجابة عالمية قوية لمواجهة الوباء. بناء على 19 لنت منظمة الصحة العالمية أأن كوفيد، أأع  2020 الاحصائيات  قد بات يشكل "وباءً عالمياً" ودعت ا 

 كدة بالوباء، وصل عدد حالت ال صابة المؤ 2020يوليو   27الصادر عن منظمة الصحة العالمية بتاريخ  189رقم  19الواردة في تقرير حالة وباء كوفيد 

بات  (. لقد (WHO,2020الف  646,641دولة ومنطقة في مختلف أأنحاء العالم وبلغت أأعداد الوفيات  214صل الوباء الى مليون ، وو 16,144,449

دت العديد من دول العالم جائحة عالمية شه الوباء يهدد بشكل خطير أأمن الصحة العامة في العالم ، ومنذ اعلانه من قبل منظمة الصحة العالمية بأأنه قد بات

من واسع  تفشي هذا الوباء مع زيادة متسارعة لأعداد الاصابات والوفيات، وقامت الكثير من دول العالم بفرض اجراءات وتدابير وقائية للحد  وعلى نطاق

 انتشار المرض وتم وضع  الملايين من البشر في مختلف أأنحاء العالم تحت اجراءات الحجر الصحي. 

تسبب ( ، ولكن أأيضًا Sohrabi et al. ،2020؛ Bai et al. ،2020تهديد الصحة العامة لسكان العالم فحسب  ) عالميا الى 19ي انتشار وباء كوفيد لم يؤد

(  IMFلدولي ). أأشار جيتا جوبيناث  من صندوق النقد ا  ( Lai et al.,2020 )النمو الاقتصادي العالمي بصورة غير مس بوقة في التاريخ الحديثفي اعاقة 

لى أأنه كنتيجة للتأأث لى ، حيث أأنخفض  2020، بات الاقتصاد العالمي يعاني من الركود في عام 19يرات السلبية لوباء كوفيد ا  معدل النمو الاقتصادي العالمي ا 

3  ٪ (Gopinath, 2020)  2020رير صندوق النقد الدولي في يناير ٪ عن توقعات نمو الاقتصاد العالمي التي وردت في تق6.3، وهذه النتيجة أأقل بنس بة 

تأأثيرا سلبيا   19. لقد أأثر وباء  كوفيد  1929الأكثر سوءا منذ أأزمة الكساد العظيم في العام  19، مما يجعل الأزمة الاقتصادية والمالية الناجمة عن وباء كوفيد 

اشر ا لى زيادة حادة في عدم اليقين في التنمية في جميع أأنحاء العالم أأدى بشكل مب على الاقتصاد العالمي لس ببين رئيس يين : الأول ، الانتشار السريع للوباء

والثاني ، نظرا لأن  (.  Mckibbin and Fernando.,2020الاقتصادية ، الأمر الذي تسبب في حدوث اضطراب في الأسواق المالية ورأأس المال    ) 

نشطة المختلفة وضغطا على العمليات   حركة وتنقلات الناس ،فأأن ذلك أأدىالكثير من بلدان العالم لجأأت الى فرض قيود صارمة على الى انخفاض كبير للأ

 .  (Fernandes, 2020)الاقتصادية بشقيها ال نتاجي والاس تهلاكي 

الثالث من نوعه  19 يد كوفيدالفيروسات التاجية هي مجموعة كبيرة من الفيروسات التي ممكن أأن تصيب البشر أأو الحيوانات ، ويعد الفيروس التاجي الجد

علانه كجائحة في القرن الحادي والعشرين بعد متلازمة الالتهاب الرئوي الحاد )سارس( ومتلازمة الشرق الأوسط التنفس ية  ) (  والتي MERSوالذي تم ا 

 (.Ramadan and Shaib., 2019 ; Zhong et al., 2003على التوالي ) 2012و  2003شهدت أأوضاعا مماثلة في عام 

  19ال ثار البيئية لوباء كوفيد . 2

حداث تأأثير غير مس بوق على معظم دول العالم ، ومع بداية ظهور هذا الفيروس وانتشاره في SARS-CoV2أأدى ظهور فيروس كورونا الجديد ) ( الى ا 

العالم باتخاذ تدابير وقائية للحفاظ على الصحة دأأت دول الصين تزايدت عدد الاصابات بصورة كبيرة ومتسارعة في أأوروبا وأأمريكا الشمالية ، ونتيجة لذلك ب

صاد الى العامة وللحد من الانتشار المتسارع للوباء. تس ببت هذه التطورات في حدوث صدمات اقتصادية واجتماعية كبيرة حيث أأدت اجراءات غلق الاقت

دوث انخفاض كبير في مس تويات تلوث الهواء وفي انبعاثات غازات يجابيا بححدوث انخفاض كبير في مس تويات ال نتاج والاس تهلاك والعمالة ، وانعكس ذلك ا

م . ان تحسن 2020الاحتباس الحراري، وشهدت الكثير من المدن الرئيس ية في العالم تحسن ملحوظ في جودة الهواء خلال شهري مارس وأأبريل من العام 

( NOx( وأأكاس يد النيتروجين )CO2المصانع ووسائل النقل من ثاني أأكس يد الكربون )تنتجها  جودة الهواء يرجع الى حد كبير بسبب انخفاض الانبعاثات التي 

 في الهواء المحيط بالأرض .   2.5PM و 10PM( والدقائق العالقة O3وما ينتج عنها من تكون غاز الاوزون ),

يجابية حيث تس ببت أأزمة كورونا أأيضا الى حد زمة ا  سلبية على البيئة حيث ارتفعت أأحجام النفايات غير القابلة ل عادة وث أ ثار لم تكن جميع العواقب البيئية للأ

نتاج كميات كبيرة من النفايات  لى ا  العضوية. برزت مشكلة التدوير أأثناء فترة الاغلاق ، وأأدى التراجع الكبير في أأنشطة تصدير المنتجات الزراعية والسمكية ا 

شاكل البيئية التي رافقت عملية الاغلاق حيث لجأأت العديد من البلديات في مختلف بلدان العالم بتعليق د أأهم الم تراكم النفايات في بعض المناطق السكنية كأح

عادة التدوير. الشكل  عادة التدوير بسبب مخاوف من انتشار الفيروس في مراكز ا  يوضح التأأثيرات الايجابية والسلبية لفيروس كورونا الجديد  1أأنشطة ا 

(SARS-CoV2 على ). التأأثيرات البيئية لفيروس كورونا الجديد. 2يبين المخطط في الشكل  البيئة 
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 (Zambrano et al.,2020. التأأثيرات البيئية لفيروس كورونا الجديد )1شكل 

 ال ثار الايجابية على البيئة   1.2

 تحسن جودة الهواء    1.1.2

% من سكان العالم مازالوا يعيشون في الأماكن التي تتجاوز فيها نوعية الهواء الحدود الموصي  91على الرغم من أأن جودة الهواء ضرورية لصحة البشر الا أأن 

 Zhang et كان العالم )( . في كل عام , يتسبب تدهور نوعية الهواء المحيد في وفاة نس بة كبيرة من س WHO,2016به من قبل منظمة الصحة العالمية ) 

al ,2017 من اجمالي حالت الوفاة في العالم . أأظهرت العديد  8بأأن تلوث الهواء يسهم في وفاة   2016لصحة العالمية في العام ( . أأشار تقرير منظمة ا %

أأت اليه غالبية بلدان العالم للحد من تداعيات انشار من الدراسات مؤخرا أأن هناك انخفاضا ملموسا لأنواع كثيرة من التلوث أأثناء فترة الحجر الصحي الذي لج

بعض مظاهر   2وس كورونا، حدث ذلك تزامناً مع انصراف الناس عن قيادة الس يارات وتوقف حركة الطائرات واس تمرار غلق المصانع. يوضح الشكل فير 

ارنة جودة تبين بعض المشاهد لمق 5و  4،  3لصين واوروبا . الاشكال التحسن في جودة الهواء التي رافقت مرحلة الاغلاق في كل من الوليات المتحدة وا

 وأأثناء فترة ال غلاق. 19الهواء في بعض المدن الكبرى في العالم قبل جائحة كوفيد 

 

 . مظاهر تحسن جودة الهواء في الوليات المتحدة والصين واوروبا أأثناء فترة الحجر المنزلي واغلاق الاقتصاد 2شكل 
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يطاليا في 3شكل   2020أأبريل  17وفي  2020يناير  8. منظر لمدينة ميلانو با 

 

 
 يوما من قرار اغلاق البلاد.  21، بعد  2020أأبريل  8و  2019أأكتوبر  17. النصب التذكاري للحرب في بوابة الهند بمدينة نيودلهيي في 4شكل 

 

 
ييل التي تقع شمال المدينة بادية . الضباب الدخاني المعتاد في مدينة لوس انجلوس بكالفورنيا خلال فترة ماقبل الجائحة وكيف باتت جبال سان غابر 5شكل 

 م .   2020ابريل  14للعيان خلال فترة الاغلاق بتاريخ 

  انخفاض تركيز ثاني أأكس يد النيتروجين في الهواء   2.1.2
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. أأظهرت الدراسات  NOxواحد من مجموعة الغازات شديدة التفاعل المعروفة بأأكاس يد النيتروجين أأو أأكاس يد النيتروجين  2NOيعتبر ثاني أأكس يد النيتروجين 

لمعادن الثقيلة و ا PM، الجس يمات الدقيقة  COx ،SOx   ،NOxبانه أأثناء عملية احتراق الفحم تنتج كمية كبيرة من الغازات الملوثة للهواء مثل 

(Munawer,2018  . ) ث البيئي ، وقد تم ادراجه من يعتبر ثاني أأكس يد النيتروجين أأحد مؤشرات أأكاس يد النيتروجين ويس تخدم لتقييم مس تويات التلو

 المثبت على القمر الصناعي ( . مرصد التروبوسفيرBrnekreef and Hogate,2002قبل منظمة الصحة العالمية كواحد من ملوثات الهواء النموذجية الس تة ) 

 الفضاء الأمريكية ناسا جمعت الكثير من المعلومات وكذلك المرصد التابع لوكالة ESAالتابع لوكالة الفضاء الأوروبية  Copernicus Sentinel-5Pالأوربي 

 2020ينايرفي شهر  NO2انخفاض في مس تويات  أأن هناك 6يظهر الشكل عن مس تويات ثاني اكس يد النيتروجين في طبقة التروبوسفير المحيطة بالأرض. 

يقاف الأنشطة الاقتصادية  2020مقارنة بشهر فبراير  .(NASA, 2020)ركبات والحد من حركة المفي الصين بسبب ا 

 

 

 (NASA, 2020) 2020وفبراير  2020في الصين في يناير    NO2. متوسط كثافة 6شكل 

 

بانخفاض مس تويات ثاني أأكس يد النيتروجين فوق غالبية مدن الهند بنس بة تتراوح  Copernicus Sentinel-5Pأأظهرت مرئيات القمر الصناعي الأوروبي 

د والذي يوضح مقارنة مس تويات ثاني اكس يد النيتروجين خلال فترات قبل وبع 7(. يبدو ذلك واضحا في الشكل  ESA,2020% )  50الى  40ما بين 

 الاغلاق . 
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 ( .  ESA,2020% خلال فترة اغلاق الاقتصاد  )  50الى  40. انخفاض تركيز ثاني اكس يد النيتروجين في أأغلب المدن الهندية بنس بة 7شكل 

 

اض كبير في مس توى والتي تبين حدوث انخف 2020أأحد الصور الملتقطة من قبل القمر الصناعي الأوروبي خلال فترات مختلفة من العام يس تعرض  8الشكل 

 .  19تركيز ثاني اكس يد النيتروجين في عدد من المدن الكبرى في القارة الأوربية خلال فترة الحجر الصحي واغلاق الاقتصاد بسبب وباء كوفيد 

 

 

 ( .  ESA,2020)يس ومدريد وروما انخفاض تركيزات ثاني أأكس يد النيتروجين في العديد من المدن الكبرى في جميع أأنحاء أأوروبا  بما في ذلك بار . 8شكل 

ؤشرات البيئية منها ثاني أأثمرت جهود مشتركة لوكالة الفضاء الأوروبية ووكالة الفضاء الأمريكية في توفير بيانات مراقبة ملوثات الهواء وقياس وقيم عدد من الم

منطقة الشرق الأوسط خلال فترات قبل وبعد مرحلة اغلاق الاقتصاد يوضح مقارنة لمس توى تركيز ثاني أأكس يد النيتروجين فوق  9اكس يد النيتروجين. الشكل 

 .  ( ESA/NASA,2020، حيث يلاحظ بان هناك انخفاض كبير في مس توى تركيز ثاني اكس يد الكربون في المنطقة ) 
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 ( NASA/ESA,2020الاغلاق ). مقارنة تركيزات ثاني اكس يد النيتروجين في منطقة الشرق الاوسط قبل وأأثناء فترة 9شكل 

خلال فترة  NO2٪ في مس توى 30مرئيات مرصد ناسا قدمت أأيضا أأدلة مماثلة من مناطق شمال شرق الوليات المتحدة حيث لوحظ انخفاض بنس بة 

 ,NASA)  10هو مبين في الشكل ( كما 2019وحتي  2015بفترة ما قبل الاغلاق )معدل التركيز لشهر مارس من عام  م  مقارنة2020الاغلاق في مارس 

2020)  . 

 
 (NASA, 2020)ثاني اكس يد النيتروجين في الوليات المتحدة  .  انخفاض مس تويات10شكل 

 في الهواء  2SOانخفاض تركيز ثاني أأكس يد الكبريت    3.1.2

نتاج كمية كبيرة منه من الأ  نتاج بعض كميات ثاني أأكس يد الكبريت الجوي من العمليات الطبيعية ، مثل البراكين ، يتم أأيضا ا  على نشطة البشرية في حين يتم ا 

د الأحفوري المصدر الرئيسي و من محطات توليد الطاقة التي تحرق الوقود الأحفوري. تعد الأنشطة الصناعية مثل توليد الطاقة الحرارية وحرق الوق الأغلب

 (  Biersteker.,1976; Chen et al.,2012)( ، بال ضافة الى انبعاثات المركبات ووسائل النقل وغيرها SO2لثاني أأكس يد الكبريت )

لى ذلك. يتسبب ثاني  SO2المشاكل الصحية الناجمة عن   أأكس يد الكبريت في انتاج  تتضمن الكحة وضيق التنفس والتهاب الشعب الهوائية والاجهاد وما ا 

حداث أأضرار كبيرة بالنظم البيئية الحساسة لكوكب الأرض EPA,2020 (الأمطار الحمضية نتيجة لتشكل حمض الكبريتيك  ( كما تسبب انبعاثات الغاز با 

 ثاني اكس يد الكبريت في الهواء بأأن هناك يز.أأظهرت دراسة تم اجرائها مؤخرا في المملكة المغربية لدراسة تأأثير اجراءات غلق الاقتصاد على مس تويات تراك
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لمرصودة %  في تراكيز ثاني اكس يد الكبريت في الهواء المحيط بمدينة سلا شمال غرب المملكة المغربية خلال فترة الاغلاق بالمقارنة بالتراكيز ا 49تراجعا بمقدار 

 (.  Otmani et al.,2020 (قبل مرحلة الاغلاق 

 

لبرازيل والصين أأظهرت انخفاض تراكيز ثاني أأكس يد الكبريت في المناطق الحضرية للبرازيل وعدد من مناطق الصين أأثناء فترة ادراسات أأخرى أأجريت في 

 .  ( Filonchyk et al.,2020; Nakada et al., 2020; Xu et al., 2020 (اغلاق الاقتصاد 

لى تفاقم مشاكل الضباب في أأجزاء كبيرة  تفي الهند ، تم رصد زيادة مضطردة في انبعاثات ثاني أأكس يد الكبري على مدى الس نوات العشر الماضية ، مما أأدى ا 

، انخفض النشاط البشري والصناعي بشكل كبير خلال فترة فرض ال جراءات الوقائية وغلق الاقتصاد التي تم  19كوفيد من البلاد، ولكن وبسبب جائحة 

 2019٪ تقريباً مابين أأبريل 40تراكيز ثاني أأكس يد الكبريت في أأكثر المناطق تلوثا في الهند بنس بة  ، ولوحظ انخفاض كبير في2020مارس  25فرضها في 

 . 2020وأأبريل 

أأنتج العلماء خرائط جديدة تظهر انخفاض التركيزات في مختلف أأنحاء الهند  ، Copernicus Sentinel-5Pالقمر الصناعي الأوربي  باس تخدام بيانات من

حيث  2020وشهر أأبريل  2019تركيزات ثاني أأكس يد الكبريت في أأبريل مقارنة لمتوسط  11. يوضح الشكل  19ق الاقتصاد بسبب وباء كوفيد أأثناء فترة اغلا

لى مواتبرز الظلال الداكنة من اللون الأحمر والأرجواني تر   محطات قعكيزات أأكبر من ثاني أأكس يد الكبريت في الغلاف الجوي ، بينما تشير النقاط السوداء ا 

 الطاقة الكبيرة التي تعمل بالفحم .

 

 
 (ESA,2020)ومواقع محطات الطاقة في الهند  SO2.  تركيزات ثاني أأكس يد الكبريت 11شكل 

 

  10BMوتركيز الجس يمات العالقة  AODي انخفاض مس تويات العمق البصري للهباء الجو  4.1.2

هو كمية ، و  أأثناء انتقاله عبر الغلاف الجويعالقة بالجو لضوء أأو انعكاسه بواسطة الجس يمات الو مقياس لكيفية امتصاص اه AODالعمق البصري للهباء 

وي )الغبار بدون وحدة ، ويعد مقياس لنحسار حزمة الاشعاع الشمسي أأثناء مرورها عبر الغبار والضباب. بعبارة أأخرى ، يمكن للجس يمات في الغلاف الج

شعاع الشمسي الذي يتم مس عن طريق امتصاص الضوء أأو تش تيته. يعد العمق البصري للهباء الجوي مؤشرا لنس بة الاوالدخان والتلوث( أأن تمنع ضوء الش
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فان ذلك يشير الى وجود ضباب كثيف في الجو، وعندما يكون العمق اقل  1منعه من الوصول ا لى الأرض. عندما يكون قيمة العمق البصري للهباء تساوي 

على مس توى  19ييم أأثر وباء كوفيد أأظهرت دراسة أأجريت لتق  أأن نس بة الجس يمات العالقة في الغلاف الجوي محدودة للغاية . فان ذلك مؤشر الى 0.1من 

من العام  العمق البصري للهباء الجوي فوق مناطق شرق الصين بأأن هناك انخفاضا ملحوظا في مس توي العمق البصري للهباء خلال الأربعة الأشهر الأولي

 (.   ,.Filonchyk et al)  2019قارنة بما كان عليه المس توى في الاربعة الاشهر الأولى من العام بالم 2020

لنترات والكبريتات تعد الأنشطة البشرية مثل قيادة المركبات ، وتشغيل المصانع المختلفة وبالأخص مصانع الطاقة التي تعمل بالفحم، مصدرا رئيس يا ل نتاج ا

تبين الخمس الخرائط الأولى من الشكل  دناهأأ  12لى زيادة نس بة تركيز الهباء الجوي في منطقة سهول الغانج بشمال الهند. في الشكل والتي تؤدي في كل عام ا

عوام من  5مارس وحتى  31فوق بعض المناطق في الهند خلال الفترة من  AODقياس مس تويات العمق البصري للهباء الجوي  وحتي  2016ابريل للأ

. شهد  2019- 2016معدل مس توياته في الاعوام مع  2020رطة السادسة من نفس الشكل توضح مقارنة لمس تويات العمق البصري للهباء للعام . الخا 2020

) بداية  2020مارس  25مقارنة بالأعوام السابقة حيث أأشار تقرير صادر عن وكالة الفضاء الامريكية ناسا بانه في يوم  AODانخفاضا كبيرا لقيم  2020العام 

ابريل وصلت  5ابريل وفي تاريخ  1بتاريخ  0.2وانخفضت لتصل الى  AODللعمق البصري للهباء الجوي  0.3فترة الاغلاق بالهند ( رصدت قيمة تساوي 

 (.  NASA,2020b) فقط  0.1تلك القيمة الى أأدنى حد لها وهو 

 تات والنترات والأمونيا وكلوريد الصوديوم والكربون الأسود والغبار المعدني والمياه.هي جس يمات قابلة للاس تنشاق والتنفس تتكون من الكبري  PMالجس يمات 

تشكل مخاطر كبيرة على الصحة العامة، نظرا لن لديها قدرة على اختراق الرئة والدخول الى مجرى  10PMميكرون  10الجس يمات التي يبلغ قطرها أأقل من 

نتاج الطاقة في المنازل و الدم . تنتج الجس يمات الدقيقة عن احراق ا غراض الصناعية ، بال ضافة لوقود )سواء ينزين أأم ديزل ( وايضا احراق الوقود الصلب  ل  للأ

لى الأنشطة الصناعية الأخرى مثل البناء والتعدين وتصنيع الاسمنت وغيرها . وفقا للدليل التوجيهيي  لجودة الهواء الصادر عن منظمة ال صحة العالمية لعام ا 

لى  70للهواء من  10PM، فعند تقليل نس بة تلوث الجس يمات  2006 ٪  15خفض الوفيات المرتبطة بتلوث الهواء بنحو  ، يمكننا 3ميكروغرام / م 20ا 

(WHO,2006. ) 

 

 
 (NASA, 2020)  2020وحتى  2016. مس تويات الهباء الجوي فوق الهند خلال الفترة من  12شكل 

في مدينة سلا بالمملكة المغربية تم رصد انخفاض في تركيز الجس يمات في الهواء المحيط بنس بة  10PMعلى تركيز الجس يمات  19في دراسة لتأأثير جائحة كوفيد 

 (. Otmani et al.,2020 (% خلال فترة الحجر الصحي واغلاق الاقتصاد  مقارنة بتراكيز الجس يمات المرصودة قبل مرحلة الاغلاق  75

سريعا في  19كوفيد  في ايطاليا لوحظ انتشار عدوى 19لوث بالجس يمات وسرعة انتشار وباء كوفيد العلاقة الكامنة بين التفي دراسة أأخرى أأجريت لتقييم 

والتي لديها قدرة للعمل كناقل للمرض  10PMمناطق معينة من شمال ايطاليا والتي من المحتمل أأن تكون مرتبطة بصورة وثيقة  بتلوث الهواء بالجس يمات 

(Piazzalunga Expert.,2020 . ) 
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فوق منطقتين بالمملكة العربية السعودية وهي منطقة الرياض والمنطقة الشرقية  10PMهذه الدراسة قام الباحث بجمع المعلومات عن تركيز الجس يمات في 

من  موقع  10BMير رصد تراكيز الجس يمات . تم الحصول على تقار  19وذلك لتقييم العلاقة بين تركيز الجس يمات قبل وبعد فترة الاغلاق بسبب وباء كوفيد 

قبل وبعد مرحلة الاغلاق  10PMيوضحان بيانات متوسطات تركيز الجس يمات  2و  1الادارة العامة للرصد البيئي. الجدول -الهيئة العامة للأرصاد وحماية البيئة 

ت الصف الاخير الأخير لكلا الجدولين فأأن ة. كما هو واضح من بيانافي بعض محطات رصد ومراقبة جودة الهواء في كلا من منطقة الرياض والمنطقة الشرقي

% خلال فترة الاغلاق بالمقارنة بفترة ما قبل الاغلاق . بالمثل فأأن متوسط تركيز  21في منطقة الرياض انخفضت بنس بة  10BMمتوسط التركيز الجس يمات 

ترة الاغلاق. هذه النتائج تتوافق مع تلك التي حصل عليها الباحثين في كل من المملكة % خلال ف 42المنطقة الشرقية انخفضت بنس بة  في  10BMالجس يمات 

 المغربية والهند ومناطق أأخرى من العالم. 

   

قبل وبعد مرحلة الاغلاق في بعض محطات رصد مراقبة جودة الهواء في منطقة الرياض بالمملكة   10PMمقارنة بين متوسط تركيز الجس يمات  : 1جدول 

 العربية السعودية 

 10PMتركيز الدقائق العالقة  اسم المحطة

 ( 3)مايكرو جرام /م

 (2020 )فبراير

 10PMمتوسط تركيز الدقائق العالقة 

 ( 3)مايكرو جرام /م

 (2020)أأبريل  

 76.11 154.39 الخليج

 49.67 91.45 العريجاء

 110.13 83.55 الروابي

 14.56 35.21 الجزيرة

 141.8 155.24 التعاون

 103.84 128.38 المروج

 100.19 100.39 الخالدية

 85.18 106.94 تمتوسط التركيز في جميع المحطا

قبل وبعد مرحلة الاغلاق في بعض محطات رصد مراقبة جودة الهواء في المنطقة الشرقية بالمملكة   10PMمقارنة بين متوسط تركيز الجس يمات  : 2جدول 

 العربية السعودية 

 10Mتركيز الدقائق العالقة   اسم المحطة

 ( 3)مايكرو جرام /م

 (2020)فبراير 

 10PMئق العالقة متوسط تركيز الدقا

 ( 3)مايكرو جرام /م

 (2020)أأبريل  

 14.03 23.79 الاحساء

 83.83 82.6 الراكة

 15.4 67.87 حديقة الناصرة

 18.94 74.11 الطريق الدولي

 38.82 59.82 الصناعية الأولى

 3.28 4.4 الكورنيش

 17.48 14 الجبيل

 46.7 27.4 المحطاتمتوسط التركيز في جميع 

 

 انخفاض مس تويات الضوضاء   5.1.2
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وخاصة ضوضاء حركة المرور على الطرق ، مشكلة بيئية  تعد الضوضاء ثاني أأكبر سبب بيئي للمشكلات الصحية بعد تلوث الهواء وتعتبر الضوضاء البيئية ،

العالم يواجهون س نويا أأضرارا مباشرة وغير مباشرة رئيس ية تؤثر على صحة ورفاهية ملايين الناس  في ش تى أأنحاء العالم . العديد من الناس في مختلف أأنحاء 

الناس أأن التلوث الضوضائي يمثل مشكلة مهمة تؤثر على صحة ال نسان، . يدرك الكثير من  (Pal and Mandal ,2019 a,b)نتيجة للتلوث الضوضائي

الانزعاج واضطراب النوم وتأأثيرات سلبية على القلب والأوعية حيث يمكن أأن يسبب التعرض الطويل للضوضاء مجموعة متنوعة من ال ثار الصحية بما في ذلك 

الأطفال. هناك العديد من الوفيات المبكرة المرتبطة بتلوث الهواء أأكثر من الضوضاء ، ومع ذلك الدموية و نظام التمثيل الغذائي ، وكذلك ضعف ال دراك لدى 

التي أأشارت في أأحد تقاريرها  WHOدة الحياة والصحة العقلية وفقا لتقارير منظمة الصحة العالمية يبدو أأن الضوضاء لها تأأثير أأكبر على المؤشرات المتعلقة بجو 

كان هناك  19. خلال فترة الاغلاق بسبب كوفيد (WHO,2012)مل واحد من أأهم الأس باب الرئيس ية لفقدان حاسة السمع  بأأن الضجيج في مكان الع

نشطة الصناعية أأيضا حيث أأن النقل والصناعة هما المصدران انخفاض مشهود في مس تويات الضوضاء التي تحد ث نتيجة لوسائل النقل المختلفة ونتيجة للأ

 (. Tonne et al .,2016; Wang et al.,2020;Abdullah et al.,2020في معظم دول العالم ) الرئيس يان للضوضاء 

ديسيبل وهو مس توي  73.3راسة بأأن مس توى الخلفية الضوضائية في المحافظة يساوي في دراسة للتلوث الضوضائي في محافظة البصرة في العراق  بينت الد 

 ( . 2013منظمة الصحة العالمية ) وارتان  سونيا وياسمين عبد الله , يفوق المس توى المقبول للضوضاء وفق معايير

في المائة من سكان الاتحاد الأوروبي في المناطق التي  20ل يقل عن ( بانه حاليا يعيش ما  EEAالوكالة الأوروبية للبيئة )  جديد صادر عن   أأشار  تقرير

النقل  والطائرات  ضارة بالصحة ، ولكن مازال هناك سوء تقدير لذلك التعرض حيث يتم اعطاء الناتجة عن حركة وسائل  تكون فيها مس تويات الضوضاء

الف حالة وفاة  12,000حالة اصابة بأأمراض القلب الافقارية و  48,000بأأنه في كل عالم هناك . أأفاد التقرير  تقدير لمس تويات الضوضاء اقل مما هو واقع فعليا

لى ذلك ، يعاني  مبكرة  تحدث لأس باب تعود الى مليون شخص من اضطراب  6.5مليون شخص من أأعراض الازعاج المرتفع و  22الضجيج البيئي. بال ضافة ا 

 من أأطفال المدارس يعانون من ضعف القراءة. 12,500نتيجة لضوضاء الطائرات ، فأأن مزمن في النوم. أأشار التقرير أأيضا بانه و 

غلاق كوفيد بسبب انخفاض حركة المرور على الطرق أأثن ، بدأأ العديد من سكان العالم  يدركون أأن مدنهم يمكن أأن تكون أأكثر تنفسًا وسلمًا  19اء فترة ا 

لى الزام الناس بالبقاء في منازلهم ، وتوقفت الانشطة والحركة في غالبية مدن ومناطق العالم . وقد في جميع أأنح 19وهادئة  . لقد أأدى جائحة كوفيد  اء العالم ا 

 19الي حدوث انخفاض غير مس بوق في مس تويات الضوضاء الصاخبة التي عهدها الناس في مرحلة ما قبل الاغلاق .  خلال أأزمة فيروس كوفيد  أأتاح ذلك

في تحسين من أأكثر وسائل النقل أأمانًا التي أأوصت بها السلطات في أأكثر من بلد في العالم و بدأأت العديد من المدن بالعالم فعليا  ، أأصبحت الدراجة واحدة

عادة ت  شكيل نظام البنية التحتية لراكبي الدراجات وتحفيز س ياسات وجود مدن بوسائل نقل تعتمد على الدراجات ، وهذه خطوة مهمة ينبغي أأن تسهم في ا 

 التنقل الحضري خلال مرحلة ما بعد الوباء. 

جراءات التخفيف المصاحبة لجائحة  كو  أأحدثت تغيرات  19فيد وفقا لدراسة حديثة شارك فيها علماء من جميع أأنحاء العالم ونشرت هذا الشهر في مجلة العلوم فأأن ا 

لى انخفاض الضجيج لفترة اس تمرت لى لعدة أأشهر ونتج عن ذلك انخفاض مس تويات الض  واسعة النطاق في النشاط البشري ، مما أأدى ا  جيج بنس بة تصل ا 

50 (  ٪Lecocq, Hicks et al. 2020 في دراسة أأخرى أأجريت في الهند لدراسة تأأثير اجراءات اغلاق الاقتصاد علي مس تويات الضوضاء ، وجد .)

ديسيبل  10ند  بمقدار يات  الضوضاء في مدينة ش يلونج شمال شرق اله الباحث سومال بأأن اجراءات الحجر الصحي وغلق الاقتصاد أأدت الى انخفاض مس تو

( . أأيضا ، في مناطق شرق الهند  التي تعاني من التلوث الضوضائي بسبب الأنشطة التي تمارس مثل قلع وتحطيم Somala, S. N.,2020) هرتز 10عند 

يه  مس تويات الضوضاء قبل فترة ديبيسل مقارنة بما كان عل  65  وجدت تساوي الأحجار، لوحظ انخفاض في مس تويات الضوضاء أأثناء فترة الاغلاق والتي

 (.  Mandal,I and Pal,S.,2020ديسيبل )  85الاغلاق والتي كانت تساوي 

 على البيئة   19ال ثار السلبية لوباء كوفيد   2.2

 النفايات الصلبة  1.2.2

دارة النفايات الطبية  MSWت الصلبة البلدية يرة بما في ذلك تحديات متعلقة بحجم النفاياالكثير من التحديات البيئية الكب 19جلب وباء كوفيد  وتحديات ا 

اجراءات غلق  الحيوية الخطرة. رصدت جمعية النفايات الصلبة في أأمريكا الشمالية تغييرات ملحوظة في حجم ومصادر النفايات الصلبة المتولدة عقب تطبيق

دارة النفايات، وهناك مخاوف من (. أأدى الوباSWANA ،2020حتواء تفشي المرض )الاقتصاد من قبل السلطات ل ء ا لى انهيار مفاجئ في سلاسل ا 

يظهر تراكم النفايات  13ال ثار بعيدة المدي لتراكم النفايات خصوصا في أأوساط الفئات الهشة في المجتمع مثل سكان الأحياء العشوائية ومخيمات اللاجئين. الشكل 

 يمات اللاجئين اكتظاظا بجزيرة ليس بوس اليونانية والذي يأأوي  أ لف المهاجرين وطالبي اللجوء. ا فيها النفايات الطبية في واحد من أأكثر مخالصلبة بم
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 : تراكم النفايات الصلبة وبعض النفايات الطبية الخطرة في مخيم موريا في جزيرة ليس بوس باليونان  13شكل 

 

لى زيادة مخاطر  همية لحتواء المرض بنجاحايات سواء كانت طبية أأم منزلية أأمر بالغ الأ تعد الادارة الامنة للنف ، حيث يمكن أأن يؤدي سوء ال دارة أأيضًا ا 

ا ليتم دمجه لمتوفر لديهالتلوث البيئي ، وبات ضروريا على جميع البلدان التي تواجه زيادات ملحوظة في النفايات أأن تقوم باجراء تقييم لنظام ادارة النفايات ا

 التأأهب وتطوير القدرة على الصمود في وجه الكوارث المتوقعة مس تقبلا. مع أأسس ومعايير رفع الجاهزية و 

طنا متريا من النفايات الطبية يوميا خلال فترة تفشي المرض  240المتوسط الصينية باتت تنتج في  المستشفيات في مدينة ووهانأأشارت بعض الدراسات بأأن 

طناً. في بلدان أأخرى مثل الوليات المتحدة ، كان هناك زيادة مضطردة في النفايات من معدات الحماية  50بالمتوسط السابق الذي يقل عن مقارنة  ،

ة ترك ل ليعن مجلس الدولة المش 2020مارس  11(. وفقا للا صدارات الصحفية الصادرة بتاريخ  Calma.,2020الشخصية مثل الأقنعة والقفازات وغيرها )

%  في مقاطعة هوبي  30ذات الحجم الكبير والمتوسط  شهدت انخفاضا بنس بة   MSWالصلبة  الوقاية والس يطرة في الصين ، فان كمية النفايات البلدية

 (.  Klemes et al.,2020% )  370خلال فترة تفشي المرض. ومع ذلك ، فان انتاج النفايات الطبية )المعدية وغير المعدية( زادت بصورة حادة وبنسب 

قفازات والأثواب وغيرها خلال فترة جائحة كورونا تم انتاج كميات مهولة من النفايات من المستشفيات ومرافق الرعاية الصحية والأفراد ، بما في ذلك الأقنعة وال

نتاجها واس تخدامها د البلاس من معدات الحماية التي يمكن أأن تكون مصابة بالفيروس. هناك أأيضًا زيادة كبيرة في كمية الموا تيكية ذات الاس تخدام الأوحد التي تم ا 

غراق والتراكم الغير المنضبط ، مما يؤدي ا لى مخاطر كبيرة على البيئة  بصورة واسعة النطاق. في حال اهمال ال دارة السليمة لتلك النفايات فأأنها س تكون عرضة للا 

لى البشر، اق المفتالمحيطة وعلى الصحة العامة .أأيضا قد يؤدي الاحر  لى ا طلاق السموم في البيئة وانتقال الأمراض ا  وح او غير المنضبط لتلك النفايات الخطرة ا 

لى مصادر المياه لتسهم في زيادة مس تويات التلوث لتلك المصادر سواء كانت مصادر مياه سطحية  أأم جوفية .  كما أأن هناك امكانية لتسرب تلك النفايات ا 

كبيرا حيث أأن العديد من المواد التي يتم اس تخدامها بكثافة خلال فترة الوباء مثل القفازات وأأقنعة الوجه والأحذية ومعدات الحماية  بية خطراتمثل النفايات الط 

بصورة البيئة  الشخصية الأخرى يتم في الأساس تصنيعها من مواد يصعب تحللها في الطبيعة ، وفي حال لم يتم التخلص منها بصورة صحيحة فأأنها تتراكم في

 خطيرة مما قد يتسبب في احداث أأضرارا بليغة للعناصر البيئية .

( بأأن الأقنعة والقفازات والأنسجة ليست قابلة ل عادة  ISWA,2020)  ISWA نا لوريروا مديرة التواصل في الاتحاد الدولي للمخلفات الصلبةصَرحت أ  

للتدوير أأيضا، واشارت الى خطورة رمي النفايات الطبية بصورة غير منضبطة في البيئة العامة كون  قابلة التدوير، كما أأن المخلفات الملوثة لمصابي كورونا غير

دارة تلك  14الشكل  ذلك يلحق ضرر بالبيئة والصحة العامة . أأدناه يوضح تراكم النفايات الطبية الخطرة في البيئة المحلية خلال جائحة كورونا بسبب سوء ا 

 التخلص منها .  عندبط لغير منض النفايات والسلوك ا
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الا أأن القلق مازال مس تمرا بشأأن تأأثير النفايات الخطرة على  19. بينما يبدو أأن الأرض شهدت تعافي ملحوظ أأثناء فترة الاغلاق بسبب وباء كوفيد  14شكل 

 البيئة والصحة العامة

دارة النفايات واحدة من أأكثر التحديات التي واجهت وتواجه ، وتعد الادارة المتكاملة للنفايات وخصوصا النفيات الطبية 19خلال أأزمة كوفيد العالم  تعتبر ا 

وما نتج عنها من اغلاق  19الخطرة أأمرا بالغ الأهمية في س ياق الاس تجابة للوباء، ورفع التأأهب وبناء القدرة على الصمود وتعزيز التعافي. أأثرت أأزمة كوفيد 

 ت بدءا من ادارة النفايات المعدية والنفايات الطبية مرورا بالخلل الذي أأصاب نظام النفايات البلدية اجمال. النفايا للاقتصاد بصورة كبيرة على ادارة

لعالمي لأسعار في العديد من البلدان ، يشارك عشرات ال لف من الأشخاص في أأنشطة التقاط النفايات ونظرا لتدني أأسعار مادة البلاستيك نتيجة للتدني ا

يات لك أأدى الى جعل تدوير النفايات أأمرا مكلفا وغير مجديا من الناحية الاقتصادية وهذا بدورة أأثر بصورة كبيرة علي س بل عيش ملتقطي النفا، فأأن ذ النفط

 ولذلك ينبغي ان تولي الحكومات اهتمام خاص لدعم هذا القطاع . 

 

 مس تويات تراكيز غاز الميثان في الهواء المحيط بالأرض ارتفاع  2.2.2 

رصادي نتاج الوقود الأحفوري أأحد أأكبر مصادر انبعاثات الميثان. وفقًا لتقرير حالة الأرصاد الجوية الصادر عن المنظمة العالمية للأ ،  2019الجوية في العام  عد ا 

 .1750الصناعية قبل عام ٪ من مس تويات ما قبل حقبة الثورة 250٪ و 150لى التوالي فا ن تركيزات ثاني أأكس يد الكربون والميثان الحالية تمثل ع

ل أأنه أأكثر فاعلية بنحو  16لى الرغم من أأن غاز الميثان يمثل ع مرة من ثاني أأكس يد الكربون  30% من اجمالي انبعاثات غازات الاحتباس الحراري العالمية ، ا 

 ٪ في الاحترار العالمي.25من حيث امتصاص الحرارة ويساهم بنس بة 

 GHGSat-Dيز الميثان في الغلاف الجوي للأرض ، قامت فرق بحثية مشتركة  من بعثة مرصد الغازات الدفيئة الكندية نظرا لأهمية مراقبة مس توى ترك

م بجهود كبيرة للكشف عن النقاط الساخنة لنبعاثات غاز الميثان على مس توى الكرة الأرضية  2019منذ بداية العام  SRONوالمعهد الهولندي لبحوث الفضاء 

.أأدت الجهود  GHGSat-Dومرئيات لمرصد مرصد الغازات الدفيئة  Copernicus Sentinel -5Pم مرئيات القمر الصناعي الاوروبي وذلك باس تخدا

. حيث تم تحديد بعض المواقع كمصادر لنبعاثات غاز الميثان مثل  2020لى اكتشاف العديد من النقاط الساخنة الجديدة في عام البحثية لتلك الفرق مؤخرا ا

ود زيادة قة حوض بيرميان التي يقع فيه أأكبر حقل ل نتاج النفط والغاز في الوليات المتحدة الامريكية، حيث . لحظت الفرق البحثية المشتركة وجمنط

. اكتشفت  15شكل انظر ال  2019مقارنة بنفس الفترة من العام الماضي  2020ظة في تركيزات غاز الميثان خلال الفترة من مارس وحتي ابريل من العام ملحو 

 .  16الفرق البحثية وجود انبعاثات لغاز الميثان فوق منجم الفحم الذي يقع في مقاطعة شانكسي بالصين كما هو موضح في الشكل 
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 (  ESA,2020.  اكتشاف انبعاثات لغاز الميثان فوق حقل حوض بيرميان , أأكبر حقل منتج للنفط المنطقة في الوليات المتحدة )15شكل 

 

 ( GHGSat 2020,فوق منجم الفحم بمقاطعة شانكسي بالصين  ) . تركيزات غاز الميثان 16شكل 

 مدير مهمة وكالة الفضاء الأوروبية الزيادة الملحوظة لغاز الميثان خلال فترة اغلاق الاقتصاد ال علامي بانه ونتيجة لنخفاض الطلب على فسر كلاوس زينر ،

لى ارتفاع انبعاثات غاز الميثان في تلك، ف 19الغاز بسبب وباء كوفيد     المناطقانه يتم حرق الغاز وتنفيسه في مصانع انتاج وتكرير النفط مما يؤدي ا 

(ESA,2020b أأيضا نتيجة للقرارات الاخيرة التي اتخذتها بعض الدول برفع القيود عن تسربات غاز الميثان فانه بات من المؤكد عدم حرص شركات انتا .) ج

 تهديدا على المناخ العالمي . الغاز على احتواء تسرب غاز الميثان من أ بار انتاج النفط ومحطات الضغط وخطوط أأنابيب النقل والذي بات يشكلالنفط و 

 . الدروس المس تفادة من جائحة كورونا المتعلقة بتلوث الهواء 3
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. جذب انخفاض تلوث الهواء  19يها غالبية بلدان العالم للس يطرة على تفشي وباء كوفيد شهد العالم تغيرا ايجابيا كبيرا طوال فترة اغلاق الاقتصاد التي لجأأت ال

 خاص حيث شهدت العديد من البلدان سماء صافية زرقاء لأول مرة منذ فترة طويلة. أأظهرت نتائج هذه الدراسة بأأن تراكيز ملوثات الهواء اهتمامًا عالميًا بشكل

كثير ة خلال فترة الاغلاق وباتت مطابقة لشروط ومعايير منظمة الصحة العالمية لنوعية البيئة المحيطة، وأأطلق ال ومس تويات الضجيج انخفضت بصورة كبير 

تصادية بطاقتها من الباحثين مقولة بأأن الأرض بدأأت تعيد أأنفاسها.  خلال مرحلة ما قبل الاغلاق ، عملت جميع الوحدات الصناعية وغيرها من الانشطة الاق 

 ب عن ذلك تأأثير خطر على المكونات البيئية المحيطة وعلى وجه الخصوص صحة البشر.  القصوى وترت

ق في غالبية بلدان العالم والبدء مرة اخرى في اس تئناف النشاط الاقتصادي ، عادت مس تويات ثاني أأكس يد النيتروجين مره  أأخرى مع انتهاء اجراءات الاغلا

لى وضعها الطبيعي تقريبًا في هذا الوقت  ف مس تويات ثاني أأكس يد النيتروجين في طبقة التروبوسفير )أأدنى طبقة من الغلاأأدناه يظهر  17من كل عام .الشكل ا 

نيتروجين الجوي( فوق المناطق الأكثر تضررا في كل من أأوروبا وشرق الوليات المتحدة و الصين. تبين الصور في أأعلي الشكل مس تويات ثاني أأكس يد ال 

NO2  والصور أأسفل الشكل مس تويات  2020مايو  4مارس وحتى  23خلال الفترة  منNO2  اطة ، وهذا يعني ببس 2019خلال نفس الفترة من العام

 بأأن الأرض بدأأت تـختنق مره أأخرى . 

 

كل من أأوروبا وشرق  . مع انتهاء فترة الحجر الصحي المنزلي واغلاق الاقتصاد عودة تراكيز أأول اكس يد النيتروجين الى مس توياتها السابقة في17شكل 

 ( ESA,2020الوليات المتحدة والهند )

ن مظاهر الألم لقد أأكدت أأزمة جائحة كورونا بما ل يدع مجال للشك بأأن الأرض كائن حي يتأأثر بصورة سلبية بأأخطاء الانسان وممارس ته الغير مسؤولة، وأأ 

ات المناخية والظواهر لعيان في صور عديده منها ، ظاهرة الاحتباس الحراري والتغير الذي باتت تعانيه الارض نتيجة لتلك الممارسات بدت ملامحة بارزة ل 

د الى القناعة الكافية بأأن المناخية  المتطرفة التي لم تكن مأألوفة في السابق وزادت وتيرتها في الوقت الراهن. وعلى الرغم من أأن غالبية بلدان العالم لم تصل بع

نا تقدم الأدلة الواضحة لذلك. من الصعب تغيير سلوك العالم سريعا واء ، فأأن الحقائق الصادمة التي تم رصدها خلال جائحة كوروالارض تعاني نتيجة لتلويث اله

هناك امكانية  ومن الصعب أأيضا الاس تمرار في غلق الاقتصاد بصورة مس تمرة كما حدث خلال مرحلة الاجراءات الوقائية مع بداية الجائحة، ،ومع ذلك مازالت

ل على بيئة نظيفة وبصورة مس تدامة حتى بدون اللجوء الى غلق الاقتصاد ، مازال لدينا للحصول على هواء غير ملوث مرة أأخرى، من الممكن أأيضا الحصو 

ذا عملت الحكومات وصناع القرار على ممارسة ما تعلمناه خلال  فترة أأزمة كورونا ، واذا فرصة لبناء العالم الذي نريد رؤيته في أأعقاب هذه الكارثة وذلك فقط ا 

تي تمت أأثناء الأزمة وتم دمجها في خطط واستراتيجيات مس تقبلية لمرحلة ما بعد الأزمة . بناء على نتائج هذه الدراسة وبناء تم اس تلهام ممارسات الاس تجابة ال
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ضمن  وث الهواء فانه يتعين الأخذ بعين الاعتبار النقاط التالية، ونظرا للحاجة الى وجود حل مس تدام لمشكلة تل 19على الحقائق التي أأكدتها ازمة وباء كوفيد 

 خطط واستراتيجيات ال دارة المتكاملة لتلوث الهواء:   

ثات الضارة ، للحد من تلوث الهواء على المدى الطويل ، ينبغي أأن تحجم الحكومات عن دعم الصناعات التقليدية التي تعد سببا في زيادة انبعاثات الملو -1

 الخضراء التي ل تلحق اضرارا بالبيئة.  قصر الدعم الحكومي فقط لتحفيز وانعاش الصناعات والأنشطةويتم

ة باس تخدام اصلاح النظام الحالي للطاقة أأمرا بالغ الأهمية ، وعلى الحكومات العمل على الغاء أأي خطط حاليه وتلافي أأي خطط مس تقبلية لتوليد الطاق -2

بة كبيرة من مصادر الطاقة المتجددة ليتم ضمان تحقيق الاقتصاد اجلة في وضع خطط مبتكرة وذكية لتوفير الطاقة مس تقبلا وبنس  الفحم ، وأأن تسعى بصورة ع

 المس تدام والبيئة المس تدامة .  

لى تدهور جودة الهواء خصوصا في المناطق الحضرية ، وعليه -3 ينبغي العمل على انشاء وتأأسيس  يعتبر قطاع النقل مصدرًا رئيس يًا أ خر للتلوث ، مما يؤدي ا 

خلال بناء ممرات أ منه للمشاة وتخصيص ممرات اضافية للدراجات الهوائية والكهربائية لتشجيع المزيد من الأشخاص على المشي  أأنظمة نقل صديقة للبيئة من

يه ويكون قادرا على المنافسة مع خيارات النقل الخاصة. وركوب الدراجات كلما كان ذلك ممكناً. والعمل على انشاء نظام نقل عام متطور ويسهل الوصول ال 

عداد خطط جادة تهدف الى الاستبدال التدريجي للمركبات التي تعمل بمحركات الاحتراق الداخلي الملوثة للبيئة واستبدالها ببدأأيض ائل عديمة الانبعاثات ا البدء با 

 ثاً للبيئة . مثل الس يارات الكهربائية وخيارات النقل الأخرى الأقل تلوي 

رشادات أأكثر صرامة لتقليل الانبعاثات وتحفيز جودة الهواء، حيث أأن تشديد اللوائح تعزيز أأنظمة تلوث الهواء من خلال فرض لو  -4 ائح أأكثر صرامة وا 

 لقضاء على مصادر التلوث.الخاصة بانبعاث الملوثات من محطات الطاقة والمنشأ ت الصناعية والنقل ،سيسهم بصورة فاعلة في تحسين جودة الهواء وا

ذا  ، فلن تؤدي هذه ال جراءات ا لى تحسين جودة  19قام العالم بتطبيق تدابير واجراءات التحفيز الخضراء في أأعقاب أأزمة كوفيد يقول العديد من الخبراء أأنه ا 

مكانات هائلة لتحويل العالم ا لى عالم منخفض الكربون. في حين  لى طبيعتها بعد أأزمة كوفيدالهواء فحسب ، بل س توفر أأيضًا ا   يأأمل الكثيرون في عودة الأمور ا 

مشهد عن العالم الأخضر الصحي الذي  19، ينبغي أأل يعود تلوث الهواء ا لى مس تويات ما قبل الوباء. لقد أأظهرت الاس تجابة الايجابية لأزمة وباء كوفيد  19

 دية.ام بما تعلمناه من تلك الدروس بقدر عالي من الفاعلية والجيمكننا العيش فيه ؛ لكن ال ن الأمر متروك لنا لمواصلة الالتز 

 . الاس تنتاجات  4

دات واضحة وجلية وفرت أأزمة جائحة كورونا أأدلة بحثية ذات أأهمية كبيرة عن أأس باب التلوث ، وأ ثاره على البيئة والصحة العامة ، كما أأنها قدمت أأيضا ارشا

لى الطرق الفعالة التي يمكن من خلالها  لى تحسين جودة البيئة ، ولكن أأدي بالمقابل مكافحة تلوث المكونات البيئية المختلفة . أأدى الاغلاق الم ا  ؤقت للاقتصاد ا 

بصورة  كبيرة الى حدوث خسائر اقتصادية ، ولكن هناك علاقة متلازمة بين الاقتصاد والبيئة المحيطة ، حيث أأن تحقيق النمو الاقتصادي المس تدام متعلق 

البيئة المس تدامة هي الطريقة الوحيدة والشرط الرئيس لتحقيق النمو الاقتصادي  يئة محيطة صحية وغير ملوثة وبشر أأصحاء، وبناء على ذلك فأأنبوجود ب 

 المس تدام .

في مصادر التلوث قد وفرت  اجراءات الاغلاق على مس توى العالم فرصة جيدة لتخفيف الضغوط البشرية على الطبيعة،  وهذا مؤشر الى أأن التحكم الناجح 

 مبدأأ الحق في الحياة ال منة على كوكب الأرض.  يساعد على احياء الارض ويسهم في ترس يخ

نّ ال جراءات المحلية والس ياسات الوطنية والتفاقيات الدولية تمثل في مجملها وسائل ضرورية للس يطرة على التلوث والحد من انتشار أ ثا ره الصحية  السلبية ا 

جراءات واسع. وان المعلومات والحقائق التي تم الحصول عليها من م له على نطاق لى اتخاذ ا  راصد مراقبة نوعية الهواء س تتيح لنا تحديد أأكثر المناطق حاجة ا 

 الحد من التلوث وس تمكننا أأيضا من تقييم فعالية تلك الس ياسات وال جراءات.

لى الاهتزاز  شارات الزلزل ات الطبيعية للأرض بدون تشويه المدخلات البشرية. ووفرت أأدالحد من الضوضاء والضجيج وفر فرصة للاس تماع ا  له على أأن ا 

 المخفية سابقًا ، خاصة خلال النهار ، ظهرت بشكل أأكثر وضوحًا على مقاييس الزلزل في المناطق الحضرية أأثناء فترة الأغلاق. 

دارة 19يتطلب التعامل مع جائحة كوفيد  ت الطبية. أأدى البقاء في المنازل النفايات ، بما في ذلك الطريقة التي نتخلص بها من النفايا أأن نفكر بشكل مختلف في ا 

لي زيادة حجم تخزين المواد الغذائية والاس تهلاكية بصورة تفوق الاحتياجات الفعلية ، وايضا في زيادة ملحوظة في الطلبات الى المنازل من أأغذية وغيرها والتي  ا 
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خدام الأوحد، كل ذلك أأدى ا لى زيادة كمية النفايات المنزلية التي يتم بيرة من الاكياس البلاستيكية وغيرها من الأدوات ذات الاس تتتطلب اس تخدام كمية ك 

دارة النفايات غير قادرة على مواكبة تلك الزيادة المضطردة ، من الممكن أأن تتسبب الأزمة واس تمرارها الى  نتاجها. فاذا كانت صناعة ا  عاقة الجها  ود  للحد من ا 

دارة النفايات الطبية ل تزال تشكل  المواد البلاستيكية ذات الاس تخدام الأوحد مما يزيد من حجم التحديات في قطاع ادارة النفايات. أأثبتت الأزمة الى أأن ا 

يقاف تف وتجنيب تعريض ال خرين للخطر،  19شي فيروس كوفيد مجالً مهمًا لتلقي الدعم والمساندة والاهتمام وأأن ال دارة السليمة للنفايات الطبية أأمر أأساسي ل 

 العاملون في مجال جمع وتدوير النفايات .  بمن فيهم 

وما نجم عنها من تراجع للاقتصاد وتدهور في أأسعار النفط والغاز فرصة للتخلي عن الضمانات البيئية والتي  19كوفيد تسعي بعض دول العالم الى توظيف أأزمة 

نظمة البيئية التي تنظم انبعاثات الميثان في صناعة النفط والغاز. قد يؤدي هذا تنصل منها لفترة طويلة من الزمن ، بما في ذلك اللوائح والأ حاولت تلك الدول ال 

يًا سواء بالنس بة لتغير التوجه الى زيادة هائلة في انبعاثات غاز الميثان ، الذي يعتبر من اكثر الغازات الدفيئة فعالية في احترار الأرض وهو أأمر س يكون كارث 

 المناخ أأو للصحة العامة للبشر .  

لكن هذه التغييرات مازالت غير كافية لجعلنا نغير أأذهاننا سريعا ولكنها حتما ستساعد على  على تغيير الحقائق بشكل هامشي ، 19ساعدت أأزمة فيروس كوفيد 

عادة معايرة ال جابات، وبناء على ذلك فأأن الحقائق الصادمة ال  تي أأتت بها الأزمة  قد تسهم في تشكيل نواه جديده لمواضيع مبتكره للبحث. ا 

 

 . التوصيات 5

 في مجال تلوث الهواء 

التي تسهم في تلويث يتعين على صانعي الس ياسات وخبراء البيئة والمهنيين الطبيين لتحليل المؤشرات البيئية لتلوث الهواء ودراسة  تأأثير العوامل المختلفة  -1

لتلوث وعدم الاضرار بالبيئة . اء ، بحيث يتم اس تخدام نتائج تلك الدراسات في تخطيط البنية التحتية وصياغة الس ياسات المس تقبلية لضمان الحد من االهو 

لى الخطر على أأ  19ينبغي أأن يتم التعامل مع أأزمة كوفيد  نه عامل محفز لدراسة ال ثار وكما كما هو الحال مع الأنواع الأخرى من الحالت الطارئة ، يجب النظر ا 

في الوقت الراهن ودمجه في عمليات التصميم والتخطيط ، ودعم الناس طويلة المدى التي تتفاعل مع العديد من المشاكل الأخرى الموجودة حاليا .ان توقع ذلك 

 ن من صميم استراتيجيات وخطط التعافي. في تشكيل اس تجاباتهم بطريقة عادلة وعلى النحو الذي يطور قدراتهم على الصمود ، ينبغي أأن يكو

ت المداخن الصناعية ، وزيادة اس تخدام مصادر الطاقة المتجددة مثل الطاقة يتعين على حكومات العالم العمل على تفعيل الس ياسات الخاصة بخفض انبعاثا -2

وركوب الدراجات واس تخدام ش بكات النقل العام، والحد من  الشمس ية وطاقة الرياح ، وترتيب أأولويات النقل والحث على اس تخدام البدائل مثل المشي

 الس يارات والمركبات التي تعمل بالديزل. 

دارة النفايات دون المس توى الأمثل. من الضروري الاتتأأثر جودة ا -3 لتزام لهواء سلبًا بالممارسات غير السليمة بيئياً ، مثل الحرق في الهواء الطلق أأو طرق ا 

بممارسات تسبب ا ضرار ، والحفاظ على المعايير البيئية وفرض غرامات على كل من يقوم  19كوفيد  ة بيئياً ل دارة النفايات ، وخاصة نفاياتبالممارسات السليم

 للبيئة .  

 

 في مجال التلوث الضوضائي  

تلوث الضوضائي ، حيث ينبغي العمل على تحفيز ان الحد من المركبات ال لية في المدن يجب أأن يكون على رأأس أأولويات صانعي الس ياسة للحد من ال  -1

ن التحول من اس تخدام  الحركة النشطة )المشي وركوب الدراجات( ، والتشجيع على اس تخدام وسائل النقل العامة  لضمان تقليل تدفق الحركة المرورية .ا 

لى ركوب الدراجات س يكون له فوائد محتملة كبيرة لكل من الضوضاء وتلوث الهو  اء. نظرًا لأن الكثير من التنقلات في المدن المزدحمة لأغلبية البلدان الس يارة ا 

 بيرة لتكون الدرجات الهوائية والدراجات الكهربائية بديل منخفض الضوضاء والتلوث مقارنة بالمركبات التقليدية. كم ، فهناك فرصة ك  10تكون لمسافة أأقصر من 

 

تم رصدها خلال فترة اغلاق الاقتصاد خصوصا في المناطق ذات المخاطر الجيولوجية العالية. حيث أأنه  دراسة خصائص الهزات والحركات الأرضية التي -2

حركات أأرضية بصورة أأكثر دقة وأأكثر وضوحا خلال فترة الاغلاق مقارنة بالأوقات العادية ،حيث أأن نتائج تلك الدراسات قد تسهم تلك  ثبت بانه تم رصد

 ورفع التأأهب ومس توى الجاهزية قبل حدوث أأي كارثة زلزالية.   في اتخاذ الاحتياطات اللازمة 
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 في مجال المخلفات الصلبة 

بيئياً للنفايات البلدية والطبية أأحد التحديات الرئيس ية خلال الأوقات العادية في العديد من البلدان. خلال حالت الطوارئ مثل تعد ال دارة السليمة  -1

تحديات بسبب زيادة كمية النفايات الناتجة وحيث أأن ادارة النفايات هي واحدة من أأهم الحواجز الصحية لمنع انتشار ، تتضخم هذه ال 19كوفيد   جائحة

دارة النفايات تحت أأي ظرف كان لتجنب حدوث أأي مخاطر ا ضافية لأمراض ، فينبغي توفير الادارة السليمة للنفايات بصورة مس تمرة لضمان عدم تعطل ا  ا 

 للصحة العامة .

ضافية مع الاس تخدام المتزايد للمنتجات الطبية والأقنعة والقفازات المصنوعة من البلاست   19جلب  كوفيد   -2 يك والمنسوجات وغيرها من المنتجات تحديات ا 

ت ملوثة بالفيروس حيث يتعين ذات الاس تخدام الأوحد والتي يتم التخلص منها في البيئة المفتوحة أأو في نظام الصرف الحالي .من المحتمل أأن تكون تلك النفايا

قد يسبب الحاق أأضرار كبيرة على صحة الانسان وعلى جودة جمعها ومعالجتها بشكل ملائم ، وتجنب رميها  أأو حرقها بصورة غير منضبطة حيث أأن ذلك 

 ري اجمال. النظام ال يكولوجي والتنوع البيولوجي ، بما في ذلك التأأثيرات على نوعية التربة والأنهار والنظام البح

 ة بالقرب من المستشفيات ومراكز الرعاية الصحية.لمعالجة الفائض من النفايات الطبية، يتعين على الدول المتضررة تثبيت أأنظمة معالجة نفايات متحرك  -3

زيز الخدمات اللوجستية ، وخدمات اعادة ينبغي أأن يتم اعطاء اولوية خاصة لتصميم وتحليل سلاسل وانظمة الادارة المس تدامة للنفايات ، بما في ذلك تع -4

 التدوير بال ضافة الي تحسين تقنيات المعالجة . 

رار في تطوير وضبط خطط الطوارئ التي تهدف الى تحسين مس تقبل ادارة النفايات البلاستيكية تحت مختلف الظروف الحرجة هناك حاجة ملحة للاس تم -5

. 

دارة النفايات ، وخاصة  -6 ضافية لضمان أأكبر قدر من الحماية ضد أأي عدوى  يجب على عمال ا  أأولئك الذين يقومون بالتقاط النفايات ، اتخاذ احتياطات ا 

هناك حاجة لدعم وتوفير أأدوات الصحة والسلامة  أأو من المعدات المس تخدمة في جمع ونقل النفايات . وبناءً على ذلك ، مصادر تدفق النفاياتاء من محتملة سو 

 ايات حيث أأنهم أأحد أأهم العناصر المهمة التي تعمل في الجبهة الأمامية ويشكلون خط الدفاع الأول في مواجهة انتشار الأوبئة والحفاظ علىللعاملين في النف

 سلامة المدن والسكان.

حتية الضعيفة مشاكل هائلة في حال اس تمرار والنزاعات والبلدان ذات الموارد والقدرات المحدودة والبنية الت من المرجح أأن تواجه البلدان المتأأثرة بالكوارث  -7

 ، وفي ظل تلك الظروف هناك حاجة الى دعم ومساندة تلك البلدان في ايجاد حلول أ منة وفعالة وملائمة ل دارة النفايات الصلبة والخطرة. 19كوفيد  تفشي وباء
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 ضوابط يد الأمانة في العقود المالية

 ارثيإعداد: سالم بن سعيد بن محمد الح

Hand fidelity controls in financial contracts 

Prepared by: Salem bin Saeed bin Muhammad Al-Harthy 
 9/10/2020القبول:   10/07/2020: الارسال

Abstract 

The liability is entrusted in the jurisprudential provisions after distinguishing the 
obligation authority of hand of the guarantee from the hand of the honesty, and 
by specifying one of these terms (hand of honesty and the hand of liability) can 
proceed towards the decision of obligating of the hand for the liability, and 
therefore this research came to address the issues of jurisprudence in which the 
jurists decided to liable or not, to address the problem of sorting the hand of the 
honesty from the hand of the liability, using the extrapolating approach by 
following the four sects and the sect of ibadi, with the use of the analytical 
method, to reach through his research that the honest hand is governed by three 
controls  which are: 

1- The money is  received by the permission of the owner as ownership, 

without tradeoff. 

2- He does not single out the benefit of the money himself when he is received 

without entitlement. 

3- Shall not be paid for himself when he is received without entitlement. 

 

Keywords: Hand of Honesty, Hand Of Liability, Receiving, Entitlement.

 ملخص

يد الأمانة، وبتحديد أحد هذين المصطلحين )يد الأمانة ويد يناط الضمان في الأحكام الفقهية بعد فرز يد الضمان من 

الضمان( يمكن الانطلاق نحو تقرير تحميل اليد للضمان، ولذا جاء هذا البحث ليبحث في المسائل الفقهية التي قرر فيها 

بتتبع المذاهب يد الأمانة من يد الضمان، مستخدما المنهج الاستقرائي  الفقهاء الضمان من عدمه، ليعالج مشكلة فرز
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اليد الأمينة تحكمها ضوابط  الأربعة والمذهب الإباضي، مع استعمال المنهج التحليلي، ليتوصل من خلال بحثه إلى أن

ألا ، و قبضه دون استحقاق ألا ينفرد بمنفعة المال بنفسه عند، و قبض المال بإذن صاحبه تملكا، بلا معاوضة: ثلاثة وهي

 .بضه دون استحقاقيقبض المال لمصلحة نفسه عند ق

 الكلمات المفتاحية: يد الأمانة، يد الضمان، القبض، الاستحقاق.
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 المقدمة:

يعد مبحث الضمان من أكثر المباحث حيوية في فقه المعاملات، وفي فقه القضاء، ذلك لأنه يناط به الضمان على أحد 

طراف المعاملة إلى القضاء؛ ولذا كان من المهم وضع ضوابط طرفي المعاملة المالية، وبه يتم فصل القضاء حين يترافع الأ

 واضحة للضمان الفقهي ليمكن تحميل أحد الطرفين عبء الضمان.

 مشكلة البحث

ملات المالية من عدة عقود، فيصعب يعد تحرير يد الضمان من يد الأمانة موضوعا بالغ الأهمية، إذ كثيرا ما تتركب المعا

مسلك تحرير الضمان الفقهي، جاء هذا البحث ليعالج فرز يد الضمان من يد الأمانة ويطرح تحرير الضمان فيها لدقة 

 السؤال: ما ضوابط يد الأمانة؟ 

 أهداف البحث

يقا يمكن الاستناد إليه عند يهدف البحث لوضع ضوابط دقيقة ليد الأمانة يمكن الاعتماد عليها بحيث تكون منهجا دق

 ف في الدعاوى.اشتجار  الخصوم أو نشوب الخلا

 منهج البحث

اتبع الباحث في بحثه المنهج الاستقرائي بحيث تتبع مصنفات المذاهب الأربعة، ومصنفات المذهب الإباضي، للنظر في 

تخراج خصائص الأمانة ومناقشتها خصائص الضمان في كل عقد من العقود المالية، ثم استخدم المنهج التحليلي لاس

 اد عليها، وقد قسمت هذا البحث إلى مطلبين:للخروج بضوابط يمكن الاعتم

 المطلب الأول: تعريف يد الأمانة لغة واصطلاحا

 المطلب الثاني: ضوابط يد الأمانة
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 المطلب الأول: تعريف يد الأمانة لغة واصطلاحا

 الفرع الأول تعريف يد الأمانة لغة

لأمانة مصطلح فقهي حادث عند الفقهاء لم أقف على تعريف لغوي ليد الأمانة بالمعنى اللقبي، ذلك لأن يد ا

 لتمييز حالات الضمان من يد الأمانة.

 تعريف اليد لغة

جاء في معجم مقاييس اللغة: "الياء والدال: أصل بناء اليد للإنسان وغيره، ويستعار في المنة فيقال: له عليه 

  (1)وتصغير اليد يدَُيَّة"مع على الأيادي، واليُديّ، قال: واليد القوة، ويجمع على الأيدي، يد، ويج

: "واليد: إلا أنه بالنظر لمعاجم اللغة لها معان مجازية مختلفة، فقد جاء في القاموس، فاليد لغة تطلق على الجارحة

يمن، والقوة والقدرة والسلطان والملِك بكسر الميم والجماعة الوقار والَحجْر على من يستحقه، ومنع الظلم والطريقُ، وبلاد ال

، وبالنظر للسياق يمكن تحديد المعنى اللغوي  (2)ل والندم والغياث والاستلام والذل والنعمة والإحسان تصطنعه لى "والأك

 المراد.

 تعريف الأمانة

                                                             

، تحقيق عبد السينينينينلام هارون، دار الجيل، بيروت لبنان، بدون رقم معجم مقاييس اللغةأبو الحسينينينينين أند بن فارس بن زكريا،  ابن فارس، )1(

 الياء وما بعدها.،، كتاب الياء، باب 6/151ط أو تاريخ ط، 

 ، باب النون فصل الهمزة.4/281، القاموس المحيطالفيروزآبادي،  )2(
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ب ، وأورد صاح(1)نا وائينتَمَنَهن واسْتَأمَنَه، وقد أمَُن ككَرُم" : "وقد أمِنَهُ، كسَمِع، وأمَّنَه تأميوردت كلمة الأمانة في القاموس

" الأمان والأمانة بمعنى.. والأمانة والَأمَنَة نقيض الخيانة، لأنه يؤمن أذاه، وقد أمَنَهُ، وأمَّنَه ..والأمانة تقع على اللسان:

قيض الخيانة، كما يظهر أن الأمانة والأمن كلاهما ، يظهر من هذه النقول أن الأمانة ن(2)الطاعة والعبادة والوديعة والثقة"

 أنهما بمعنى. حقيقة، ولذا ورد

 أما الضمان فقد ورد 

 الفرع الثاني: تعريف يد الأمانة ويد الضمان اصطلاحا

 أولا يد الأمانة

يكثر تناول مصطلحي يد الأمانة ويد الضمان في المصنفات الفقهية ويفرعون عليها مسائل الضمان، ومع 

تفون بتوصيف العقد إن كانت يد القابض فيد حيوية هذا المبحث فإني لم أقف على تعريف لهما عند المتقدمين، إذ يك

 يد ضمان أم يد أمانة، إلا أن المعاصرين حاولوا تتبع الفروع الفقهية للخروج بتعريف لهما.

 (3)فقد أورد الخفيف ليد الأمانة تعريفا فقال: " ما كانت عن ولاية شرعية ولم يدل دليل على ضمان صاحبها" 

                                                             

، 4/588 م،2007ه_1427، 2دار الكتينينب العلميينينة، بيروت، ط ،القااموس المحيطمجيند اليندين محمينيند بن يعقوب، ، الفيروزآبينادي )1(

 باب الواو والياء فصل الياء

أمين محمد عبدالوهاب، ومحمد الصادق العبيدي، دار إحياء التراث العربي ومؤسسة التاريخ ، اعتنى به، لسان العربابن منظور،  )2(

 ، باب أمن1/223م، 1999 -هين 1419، 3نان، طالعربي، بيروت، لب

 78، دار الفكر العربي، القاهرة، مصر، صالضمان في الفقه الإسلاميالخفيف، علي،  )3(
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 (1)ا: " يد الحائز الذي حاز الشيء لا بقصد تملكه بل باعتباره نائبا عن المالك" كما عرف  الزحيلي يد الأمانة بأنه

التي خلفت يد المالك في حيازة ملكه وتصرفت فيه  : "هي اليدواستخلص العيسى من هذين التعريفين فقال

 (2)عن ولاية شرعية في تلك الحيازة ولم يدل دليل على ضمان صاحبها"

التعريفات، فإنه لا يفوت الباحث الإشارة إلى أن التعريف الثاني لم يتطرق للدليل من خلال ما مر سوقه من 

، مع ملاحظة أنه لا بد من النظر من ضوابط التضمين التي ذكرها الموجب للضمان، ولذا يبدو التعريف الأول هو الأشمل

 الفقهاء للخروج بتعريف جامع يمكن استخلاصه منها.

 ثانيا: يد الضمان 

 (3)حيلي يد الضمان بأنها: "يد الحائز الذي حاز الشيء بقصد تملكه أو لمصلحة نفسه"عرف الز 

 (4)بقوله: "استيلاء الشخص على مال الغير بدون إذن من مالكه"  وعرفها الدبو

وعرفها سليمان محمد: "ما كانت اعتداء أو عن ولاية شرعية ودل دليل على ضمانها أو كانت لمصلحة صاحبها خاصة" 

(5) 

                                                             

، دار الفكر، بيروت، لبنان، بدون ط ، ام المسااااةولية المدنية والجنافية في الفقه الإساااالامينظرية الضاااامان أو أحكالزحيلي، وهبة،  )1(

174 

، مجلة يد الضاااااامان ويد الأمانة بير النظرية والفطبيل في الفقه الإساااااالاميحارث محمد سينينينينينينينينلامة، والخطيب، أند غالب،  العيسينينينينينينينينى، )2(

 .315المجلد الثامن عشر، العدد الثاني، ص، 2010الجامعة الإسلامية، عمان، الأردن، يونيو 

 175، صنظرية الضمانالزحيلي،  )3(

 45صضمان المنافع، الدبو،  )4(

 64، صضمان المفلفاتد، سليمان محمد، أن )5(



ISNN Online : 2707-0786  /  ISNN Print:  2707 - 0727 

 Arab Journal of Media Studies                  والأبحاثمجلة العربي للدراسات 

 Volume 10, Issue10, decembre 2020          2020 ديسمر، 10، العدد10المجلد 

 
 
 

110 
 

للتضمين،  يمكن تعقب تعقب تعريف الزحيلي بأنه لم يتناول الإذن الشرعي ولا إذن المالك ولا الدليل المقتضي

أما الدبو فلم يتناول في تعريفه إلا صورة واحدة من الضمان وهي الغصب، أما التعريف الثالث فيظهر أنه هو الأوفى من 

 ين الأولين، وعليه فيكون هو التعريف المختار.هذه التعريفات، إذ تناول ما تم تعقبه على التعريف

 المطلب الثاني: ضوابط يد الأمانة

ارتباطا وثيقا بين يد الأمانة ويد الضمان، إذ كل واحد منهما نقيض الآخر، فاليد إن لم تكن لا شك أن هناك 

، والعكس بالعكس، أمينة فهي يد ضامنة، وعليه فيمكن استخلاص ضوابط يد الأمانة من خلال ضوابط يد الضمان

يد الضمان أخذ اليد المال منفردة بنفعه  يرون أن من ضوابط -كما سيأتي-مما يبين الترابط الوثيق بين اليدين، فالفقهاء 

دون استحقاق، وعليه فيكون ما يقابلها وهو أخذ اليد المال منفردة باستحقاق ضابطا ليد الأمانة، ولذا فسوف أسوق 

لأربعة والمذهب الإباضي لأتوصل بعدها إلى الضابط الذي يمكن اعتباره لتمييز يد الأمانة، وذلك آراء المذاهب الفقهية ا

 استقراء الفروع توصلا للضوابط العامة.ب

 :اختلف الفقهاء في ضوابط يد الأمانة ويد الضمان إلى خمسة أقوال

 : ذهب الإباضية إلى أن اليد تضمن في ثلاث حالات: القول الأول
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قبض المال بغير إذن صاحبه، جاء في شرح النيل: "وكل ما تداول الرجل مع غيره من الأموال  ولى:الحالة الأ

وأشد من هذا غصب الأموال من أصحابها إذ هو سبب من ( 1)لتي كانت في يده بغير إذن أصحابه فتلف ضمنها"ا

 (2)عارية فهو أمانة غير مضمون. أسباب الضمان كما مر في المبحث الأول، أما ما قبض بإذن صاحبه كالوديعة وال

، كما هو الحال في الرهن، إذ إن المرتهن يضمن الرهن إن أضاع، وذهب : قبض المال استيثاقاالحالة الثانية

بعض الإباضية إلى أنه لا يضمن وفصل بعضهم بين أن تختلف قيمة الرهن عن قيمة الدين فيتراددان الفضل بينهما، 

ى أن يد المرتهن يد ، والقولان الأخيران مبنيان عل(3)الرهن بيد المرتهن فإن الدين يسقط وذهب بعضهم إلى أنه إن تلف

 ضمان ولذا ساغ إسقاط دينه، وبقي الخلاف في أمانته فيما فضل عن الدين.

: ما أخذ على وجه المعاوضة،  وهو يشمل أمرين اثنين وهما ما أخذ على سوم الشراء، وما أخذ الحالة الثالثة

د رجل ثوبا ثم نله ليريه لغيره فهو غير الصحيح، أما عن الأول  فيقول صاحب الإيضاح: " وإذا ساوم رجل عن بالعقد

وليس بأمين فيه ...ومنهم من يقول لا ضمان عليه، وفرق بعضهم بين أن يطلب إلى  أخذه على الشراءله ضامن لأنه 

 (5)صلح لأنه جار مجرى القياض والبيع،ويلحق به بدل ال(4)صاحب الثوب أن يريه وبين أن لا يطلب"

                                                             

هين 1405الثالثة ، مكتبة الإرشاد، جدة، المملكة العربية السعودية، الطبعة شرح كفاب النيل وشفاء العليلأطفيش، محمد بن يوسف،  )1(

 12/167م ، 1985

كلي بن نعبد الرنن عمر، بدون دار نشينينينر، ، صينينينححه وعلق عليه بكفاب النيل وشاافاء العليلضينينينياء الدين عبد العزيز، انظر: الثميني،  )2(

 7/88ه، 1423، 1ط

تبة الجيل الواعد، مسينينينينينينينينينقط، سينينينينينينينينينلطنة ، تحقيق: بدر بن عبدالله الرحبي وآخرين، مكأجوبة المحقل الخليليالخليلي، سينينينينينينينينينعيد بن خلفان،  )3(

 4/281م، 2010 -هين 1431، 1عمان، ط

 4/191م، 2004 -هين 1425، 5مسقط، سلطنة عمان، ط ، مكتبة مسقط،الإيضاحالشماخي، عامر بن علي، كتاب  )4(

 13/655، شرح النيلأطفيش،  )5(
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عند إجابته عن مسألة أخذ فيها البائع بعيرا ثمنا ( 1)فقد بينه الإمام السالميوأما ما أخذ بالبيع غير الصحيح 

، لا على وجه الفملكللمبيع وكان العقد غير صحيح: "البيع على قوله غير صحيح، وضمان البعير لكونه أخذه على 

 (2)هنالك صار مضمونا  وجه الأمانة، فمن

 ضامنة في حالات:: ذهب الحنفية إلى أن اليد تكون القول الثاني

: القبض للمال بدون حق،  جاء في المبسوط: "والموجب للضمان القبض بغير حق لما فيه من الحالة الأولى

 ويدخل فيه الغصب وأخذ المال خطأ، وقد مر في المبحث الأول. ( 3)التفويت على المالك"

المضارب جاء في العناية: "المدفوع  ما من  قبض بإذن صاحب المال فيده يد أمانة كالمضارب  والمستعير، فعنأ

وكذا باقي الشركات إذ القابض أمين لأنه أخذها بإذن  ( 4)"بإذن صاحبهإلى المضارب في المال أمانة في يده لأنه قبضه 

                                                             

هينينينينينينينينينينينينينينينينين، 1286هو الإمام العلامة الأصينينوا المجتهد نور الدين عبدالله بن نيد السينينالمي رنه الله، ولد في الحوقين من أعمال الرسينينتاق سينيننة  )1(

بن علي الحارثي وآخرين، وأخذ عنه الشينينيخ أبو زيد الريامي والإمام سينينالم تلقى العلم على يد الشينينيخ راشينيند بن سينينيف اللمكي والشينينيخ صينينا  

سينيننة  –رنه الله  –روصينيني وآخرون، له مؤلفات جليلة منها معارج الآمال وجوهر النظام ومشينينارق الأنوار وطلعة الشينينمس، توفي بن راشينيند الخ

 هين 1332

-ه1428، مسينينينينينينقط، سينينينينينينلطنة عمان، 1، مكتبة الجيل الواعد، ط ،معجم الفقهاء والمفكلمير الإباضااااية فهد بن علي انظر: السينينينينينينعدي،

 2/246م، 2007

، تنسينينيق ومراجعة عبدالسينينتار أبو غدة، مكتبة الإمام السينينالمي، بدية، سينينلطنة عمان جوابات الإمام السااالميبدالله بن نيد، السينينالمي، ع )2(

 .5/208م، 2010بدون رقم ط، 

 م1993-هين 1414، دار المعرفة، بيروت، لبنان، المبسوطهل السرخسي الحنفي، السرخسي، أبو بكر محمد بن أند بن أبي س )3(

 ،11/146 

 .8/446، دار الفكر، بدون بيانات ط، العناية شرح الهدايةالبابرتي، أكمل الدين أبو عبد الله محمد بن محمد بن محمود الرومي،  )4(
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لضمان عليه ما لم يتعد، وعللوا ذلك "أنه قبض العين للانتفاع به صاحبها، أما المستعير فقد صرح الحنفية بعدم وجوب ا

 ( 1)فلا يكون مضمونا عليه" بإذن صحيح

فالوديع يده يد أمانة عند الحنفية "لأن المودع ، ومثله من قبض المال بإذن المالك وكان قبضه تبرعا كالوديعة

 .(2)تبرع لا يوجب ضمان حق"متبرع وال

،  والمقبوض بالعقد الفاسد (4)والقرض (3)على سبيل المبادلة: ويندرج تحته بدل الصلح : ما أخذالحالة الثانية

وعبر ( 5)على قول عند الحنفية ،  والمقبوض على سوم الشراء وعلة وجوب الضمان فيهما بأنهما قبضا على سبيل المبادلة

 (6)كالمأخوذ بالعقد وهو يوجب الضمان"المبادلة "لأن المأخوذ بالعقد له حكم العقد فصار   عنه بعضهم بالعقد بدل

                                                             

 11/145، المبسوطالسرخسي،  )1(

تب العلمية، بيروت، ، تحقيق أيمن صينينينينينا  شينينينينينعبان، دار الكالبناية شاااارح الهدايةبن أند بن موسينينينينينى بن أند،  العيني، بدر الدين محمود )2(

 10/106م، 2000 -هين 1420، 1لبنان، ط

، دراسينة وتحقيق الأسينتاذ الدكتور مجمع الضمانات في مذهب الإمام الأعظم أبي حنيفة النعمانالبغدادي، أبو محمد غانم بن محمد،  )3(

  95 /1م ، 1999 -هين 1420، 1أند سراج، والدكتور علي جمعة محمد، دار السلام، القاهرة، جمهورية مصر، طمحمد 

رقم ، دار الكتب العلمية، بيروت، لبنان، بدون الأشباه والنظافر على مذهب أبي حنيفة النعمانابن نجيم،  زين العابدين بن إبراهيم،  )4(

 .7/282، م1985 -هين 1405ط، 

هينينينينينينينينينينينينينينينينينينينين،  1313، 1، المطبعة الأميرية، بولاق، القاهرة، مصينينينينينر،طتبيير الحقافل شاااارح كند الد افلزيلعي، فخر الدين عثمان بن علي، ال )5(

4/250. 

 9/9البابرتي، العناية شرح الهداية،  )6(
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: القبض استيثاقا، حيث إن يد المرتهن تكون على العين المرهونة يد ضمان، والعلة "لأنه قبضها الحالة الثالثة 

 (1)على وجه الوثيقة"

 : ذهب المالكية إلى أن اليد تكون ضامنة في حالات ثلاث: القول الثالث

، فالقابض هنا يضمن أما إن أذن المالك  (2)التمليك المؤبد بدون إذنالمقبوض على وجه  الحالة الأولى:

ولذا فكل من تصرف  (3)فالقابض لا يضمن، فقد نص المالكية أن "إذن المالك المأذون له شرعا أن يأذن مسقط للضمان"

 لأول.في مال دون أن يأذن له صاحبه فإن يده عليه يد ضمان "فيندرج تحته الغاصب كما مر في المبحث ا

، والمقبوض (4)بوض معاوضة، فقد يأخذ العين على وجه المعاوضة كالمستام إذا تلف تحت يده"المق الحالة الثانية:

 (.6)لوضوح معنى المعاوضة فيه، كما نصوا على أن " المصا  به على الإقرار فبيع" (5)بالبيع الفاسد

يأخذه لمنفعة نفسه على ضمين فيه المنفعة، فإما أن المقبوض على غير وجه التمليك، وضابط الت الحالة الثالثة:

 الخصوص، أو لمنفعة ربه على الخصوص، أو لمنفعتهما معًا.

                                                             

 .4/250هين   11313، 1بولاق، القاهرة، مصر، ط ، المطبعة الأميرية،حاشية الشلبي على تبيير الحقافلالشلبي،  )1(

، اعتنى به أبو مناهج الفحصاااايل ونفافج لطافف الف ويل في شاااارح المدونة وحل مشااااكلاتهاالرجراجي، أبو الحسينينينينينن علي بن سينينينينينعيد،  )2(

 /7م، 2007 -هينينينينينينينينين 1428، 1الفضل الدمياطي وأند علي، مركز التراث المغربي، الدارالبيضاء، المغرب، ودار ابن حزم، بيروت، لبنان، ط

235 

، دار الغرب الإسلامي، تحقيق محمد بو خبزة، دار الغرب الإسلامي، بيروت، لبنان، الذخيرةشهاب الدين أند بن إدريس،  ،القرافي )3(

 12/259م، 1994، 1ط

 8/259، الذخيرةالقرافي،  )4(

 10/300، الذخيرةالقرافي،  )5(

 .2/686بدون بيانات ط،  ، دار صادر، بيروت، لبنان،الجليل على مخفصر خليلشرح منح عليش، محمد،  )6(
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 فإن قبضه لمنفعة نفسه على الخصوص، فلا يخلو من أن يقبضه لينتفع به أو يرد بدله، أو لينتفع به، ويرد عينه.

 ال.فإن قبضه لينتفع به ويرد بدله كالقرض فهو ضامن على كل ح

وهو ما يغيب عن ناظري صاحبه  -د عينه كالرهن والعارية فهذا يضمن ما يغاب عليه، فإن قبضه لينتفع به وير 

إلا أن تقوم بينة أن التلف بغير سببه، ولا ضمان عليه إلا أن يثبت أن التلف من جهته، على خلاف بين المالكية في   -

 الرهن والعارية.

قبضه على التصرف   -كان مما يغاب عليه أم لا  -لخصوص فلا ضمان عليه فيه وأما إن قبضه لمنفعة ربه على ا

 كالصناع، أو على غير التصرف فيه كالودائع.

  (1)فإن قبضه لمنفعتهما معا فإنه يغلب منفعة رب المال ويصدق القابض كان مما يغاب عليه أم لا 

لضمان، وإن اشترك منتفعا بالمقبوض كان عليه افيتضح من النقل السابق أن معيار المالكية المنفعة، فمن كان 

 فيها شخصان كان الضمان لمن كانت منفعته أرجح من صاحبه. 

إلى أن اليد ضامنة في حالتين  –فيما يظهر من النظر في فروعهم  –: ذهب الشافعية والحنابلة القول الرابع

 اثنتين:

نى أن لا يكون مالكا له، ولا قابضا له على سبيل : ما تفرد قابضه بمنفعته دون استحقاق، بمعالحالة الأولى

المعاوضة والبدلية، ومثال ذلك عند الشافعية العارية والقرض، فهي مضمونة عندهم "لأنها عين تفرد باحتباسها لنفسه من 

                                                             

اعتنى به أبو  مناهج الفحصيل ونفافج لطافف الف ويل في شرح المدونة وحل مشكلاتها،الرجراجي، أبو الحسن علي بن سعيد،  )1(

 -هين 1428، 1ابن حزم، بيروت، لبنان، ط الفضل الدمياطي وأند علي، مركز التراث المغربي، الدارالبيضاء، المغرب، ودار

 .7/235م،  2007
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ر ، على أن معيا(.2)بضه غصبا بدون إذن مالكه، ويدخل فيه ما ق(1)غير استحقاق فوجب أن تكون في ضمانه كالقرض"

وكذا الشأن عند الحنابلة، فكل ما قبض (.3)التفرد بالقبض دون استحقاق غير منطبق على الوديعة ولذا لم يضمنوا الوديع 

على غير الاستحقاق فهو مضمون عندهم، ففي تعليل إيجاب الضمان على المستعير "لأنه أخذ ملك غيره لنفع نفسه 

، ومعيار التفرد بالقبض دون استحقاق غير (5)ة ينسحب على القرضوحال العاري (4)دا بنفعه من غير استحقاق" منفر 

مَا عَلَى الْمُحْسِنِيَن مِنْ سَبِيلٍ وَاللَّهُ )متوفر في الوديعة ولذا نص الحنابلة على عدم تضمينه "لأنه محسن فيدخل في قوله 

 (7)" (6) (غَفُورٌ رَحِيمٌ 

كالمقبوض بالعقد الفاسد، جاء في الحاوي الكبير "فأما   ما قبض على سبيل المعاوضة والبدل، لثانية:الحالة ا

ويلحق به المقبوض على سوم الشراء  (8)المقبوض ببيع فاسد فمضمون على المشتري لأنه مقبوض على وجه المعاوضة" 

                                                             

، مجدي محمد باسينينينلوم، دار الكتب كفاية النبيه في شاارح الفنبيهابن الرفعة، أبو العباس نجم الدين أند بن محمد بن علي الأنصينينيناري،   )1(

 .10/393م، 2009، 1العلمية، بيروت، لبنان، ط

اهيم ومحمد محمد تامر، دار السينينينينينينينينينينينينينينينلام، ، حققه وعلق عليه أند محمود إبر لوسااااااااااايط في المذهباالغزاا، محمد بن محمد بن محمد،   )2(

 3/388م، 1997 -هين 1417، 1القاهرة، مصر، ط

 2/96، دار الفكر، بيروت، لبنان، بدون رقم ط أو تاريخ ط، الإ ناع في حل ألفاظ أبي شجاعالشربيني، محمد الخطيب الشربيني،  )3(

 .5/164، مغنيال ابن قدامة، )4(

، تحقيق عبد الله بن عبد الرنن الجبرين، مكتبة حاشاااااااية الدىكشاااااااي على مخفصااااااار الخر يد الله، الزركشينينينينينينينينيني، شمس الدين محمد بن عب )5(

 .4/166م، 1993 -هين 1413، 1العبيكان، ط

 91التوبة: )6(

 4/576، حاشية الدىكشي على مخفصر الخر يالزركشي،  )7(

ميند معوض وعينادل أنيند عبيند الموجود، دار الكتينب ، حققينه علي محالحاوي الكبيرالميناوردي، أبو الحسينينينينينينينينينينينينينينينن علي بن محميند بن حبيينب،  )8(

 7/49م ، 1999-هين 1419، 1العلمية، بيروت، لبنان، ط
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ف لهم ولم أق (3)وقد صرح الحنابلة بضمان ما قبض على سوم الشراء أو العقد الفاسد (، 2)، وبدل الصلح(1)لتوقع العقد

 ولذا يظهر فيه معنى المبادلة والمعاوضة. (4)على تعليل لهذا التضمين، أما بدل الصلح فلأنه يكون بيعا في حق المدعي 

 منا شة ضوابط الفضمير

اد يتفق الفقهاء على اعتبارها مميزة بين يد الأمانة ويد يظهر من النظر في الأقوال السالفة أن ثمة ضوابط يك

اك ضوابط مختلفا فيها، وقبل ذكر أدلة الأقوال ومناقشتها، لا بد من أخذ الملاحظات الآتية في الضمان، كما أن هن

 الاعتبار:

وبدل  اتفق الفقهاء على ضمان القابض في القرض والغصب وسوم الشراء والعقد الفاسد الملاحظة الأولى:

على الأخير باقي الشركات، واختلفوا في القابض الصلح، واتفقوا على أمانة القابض في الوديعة و عقد المضاربة وينسحب 

 بعقد العارية والرهن هل يده يد ضمان أو أمانة؟

مع اتفاق الفقهاء على ضمان بعض العقود إلا أنهم اختلفوا في العلة التي تكون سببا  الملاحظة الثانية:

ية سببا للتضمين في عقد القرض كما للضمان في بعض العقود، فقد ذهب الإباضية والحنفية إلى اعتبار العوض والبدل

                                                             

لينديينب، وزارة الأوقيناف ، تحقيق عبيند العظيم محمود انهاية المطلب في دىاية المذهب الجويني، عبيند الملينك بن عبيند الله بن يوسينينينينينينينينينينينينينينينف، )1(

 58ص ،5م، ج2007 -هين 1428، 1والشؤون الإسلامية، قطر، ط

، حققينينه علي محمينيند معوض وعينينادل أنينيند عبينيند الموجود، دار الكتينينب الحااوي الكبيرالرافعي، أبو الحسينينينينينينينينينينينينينينينن علي بن محمينيند بن حبيينينب،  )2(

 4/298م ، 1999-هين 1419، 1العلمية، بيروت، لبنان، ط

 -هين 1423نان، بدون رقم طبع، دار عالم الكتب، بيروت، لبكشاف القناع عر مفر الإ ناع، ونس بن إدريس، البهوتي، منصور بن ي )3(

 م2003

 ،3/592 

 3/464كشاف القناع،البهوتي،  )4(
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ذهب المالكية إلى اعتبار المنفعة سببا له، وذهب الحنابلة إلى اعتبار الأخذ دون الاستحقاق سببا للضمان، كما اختلفوا 

أو بالعقد الفاسد، أو بدلا للصلح فذهب الجمهور إلى أن المبادلة هي في علة التضمين في المقبوض على سوم الشراء 

 وذهب المالكية إلى أن الملك المؤبد سبب للضمان.العلة، 

مع اتفاق الفقهاء على أمانة القابض في الوديعة إلا أنهم اختلفوا في العلة، فذهب الجمهور  الملاحظة الثالثة:

 ومن ثم فلا ضمان فيه وذهب المالكية إلى أن يد الوديع غير منتفعة فلا يضمن،إلى أن الوديعة عقد مبني على الإحسان 

 أما المضاربة فعدم التضمين فيها عند الجمهور لأنه أخذ المال بإذن صاحبه، ولم أقف على تعليل للمالكية في عدم تضمينه.

اء هي القبض بدون حق، يظهر من سرد الأقوال والملاحظات السابقة أن ضوابط التضمين التي ذكرها الفقه

والقبض بدون استحقاق، ،والتملك المؤبد، والمنفعة، وما يقابلها والقبض على وجه المعاوضة، والقبض على وجه الاستيثاق 

 يكون معيارا ليد الأمانة، وفيما يلي مناقشة هذه الضوابط

ذن مالكه قد مر الحديث : وهو قبض المال بدون حق سواء أخذه بدون إذن الشارع أو بدون إالضابط الأول

متفق عليه عند الفقهاء للنصوص الصريحة الدالة عليه من الكتاب عنه عند أسباب الضمان في المبحث الأول ، وهو معيار 

 والسنة.

:  المعاوضة أو البدلية كما يعبر عنه بعض الفقهاء، فهو من أهم الضوابط المميزة ليد الضمان الضابط الثاني

ث يظهر في العقود يندرج تحته المقبوض على سوم الشراء والمقبوض بالعقد الفاسد وبدل الصلح، حيمن يد الأمانة، إذ 

السابقة جليا معنى المعاوضة وأخذ الثمن مقابل المبيع، وما قارب حكمه كالمقبوض على سوم الشراء، والمقبوض بالعقد 

"قضى أن الخراج سننهما من طريق عائشة أن النبي الفاسد، ودليل اعتبار هذا الضابط ما أخرجه الترمذي والنسائي في 



ISNN Online : 2707-0786  /  ISNN Print:  2707 - 0727 

 Arab Journal of Media Studies                  والأبحاثمجلة العربي للدراسات 

 Volume 10, Issue10, decembre 2020          2020 ديسمر، 10، العدد10المجلد 

 
 
 

119 
 

ه أبو داود في سننه من طريق عائشة "أن رجلا ابتاع غلاما فأقام عنده ما شاء الله أن يقيم وأصله ما أخرج (1)بالضمان"

:"الخراج فرده عليه، فقال الرجل يا رسول الله قد استغل غلامي، فقال رسول الله  ثم وجد به عيبا فخاصمه إلى النبي 

  (2)بالضمان"

ما وجد في عقد معنى المعاوضة والبدلية، كان الضمان ، وعليه فحيث(3)فهو "عام في كل بيع حكم فيه بالرد"

واجبا على القابض في مقابل ما يجنيه من خراج المقبوض، على أن الإباضية والحنفية توسعوا في معيار المعاوضة فجعلوه 

لذا كان عقد بل يرد بدله، و سببا لضمان القرض إذ فيه معاوضة مال بمال، فالمقترض يأخذ المال وينتفع به ولا يرد عينه 

 معاوضة، مباينا بذلك الإعارة إذ يأخذ المستعير العين وينتفع بها ليرد عينها للمعير.

واعتمادا على هذا الضابط فإن ما أخذ لا على وجه البدلية والمعاوضة، وكان بإذن المالك فإن يد القابض فيه 

 تكون يد أمانة لا يضمن صاحبها كالوصية والهبة.

                                                             

(، 4498، ضينينينينينمان، )333ص (،1285أخرجه الترمذي، كتاب البيوع، باب ما جاء فيمن يشينينينينينتري العبد ويسينينينينينتغله ثم يجد به عيبا، ) )1(

 حسن صحيح ، وأخرجه النسائي، كتاب البيوع، باب الخراج بال قال عنه الترمذي: حديث272ص

، وأخرجه ابن ماجه، كتاب 559(، ص3510أخرجه أبو داود، كتاب البيوع، باب فيمن اشينينينينينينينينينترى عبدا فاسينينينينينينينينينتعمله ثم وجد به عيبا، ) )2(

 ، قال أبو داود: هذا إسناد ليس بذاك358(، ص2243التجارات، باب الخراج بالضمان، )

، الهيتمي، 99، ص7، جمناهج الفحصاااايل، الرجراجي، 13/122 المبسااااوط،وانظر: السينينينينينرخسينينينينيني،  5/535، شاااارح النيلأطفيش، )3(

،  4/386هينينينينينينينينينين 1983، المطبعة التجارية الكبري، القاهرة، مصر، بدون رقم ط، تحفة المحفاج في شرح المنهاجأند بن محمد بن علي، 

 /2م، 1993هينينينينينينينينينينينينينينينينين 1414، 1، عالم الكتب، بيروت، لبنان، طد افل أولي النهى لشارح المنفهىالبهوتي، منصينينور بن يونس بن إدريس، 

320. 
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بض على وجه الاستيثاق، ويتجلى ذلك في الرهن، فقد مر اختلاف الفقهاء في المرتهن القبط الثالث: الضا

هل يده يد أمانة أو يد ضمان، أو يفصل بين ما يغاب عليه وبين ما لا يغاب، فأما القائلون بتضمين المرتهن فقد استدلوا 

 بأدلة عديدة أهمها: 

ق عطاء أن رجلا رهن فرسا عند رجل بحق له، فنفق : ما أخرجه أبو داود في مراسيله من طريالدليل الأول

، فالحديث صريح في تضمين المرتهن (1)فقال للمرتهن " ذهب حقك" الفرس عند المرتهن فاختصما عند رسول الله 

 بإسقاط دينه.

مرسلا، كما أن الحديث في سنده مصعب بن ثابت  عن النبي  (2)بأن الحديث مرسل، إذ رواه عطاءاعترض 

 (4) هو ضعيف الحفظو   (3)

                                                             

، 1، مؤسينينينينينسينينينينينة الرسينينينينينالة، بيروت، لبنان، طالمراساااايلأخرجه أبو داود في المراسينينينينينيل، السينينينينينجسينينينينينتاني، سينينينينينليمان بن الأشينينينينينعث بن إسينينينينينحاق،  )1(

 (.188، )172هين، ص 1418

اس وابن عمر وروى عنه وروى و عطاء بن أبي رباح، واسمه أسلم القرشي، مولاهم أبو محمد المكي، أدرك العديد من الصحابة كابن عبه )2(

 هين 117هين وقيل 115عنه خلق كثير، كان ذا دين وعلم وعبادة، وله مراسيل عديدة، اختلف في سنة وفاته فقيل 

 7/199هين، 1326، 1، مطبعة دائرة المعارف النظامية، الهند، طتهذيب الفهذيبني، انظر: ابن حجر، أند بن علي بن حجر العسقلا

بن عبد الله بن الزبير بن العوام، روى عن أبيه وعطاء ونافع، وروى عنه ابنه عبدالله وآخرون، مات سنة سبع وخمسين مصعب بن ثابت  )3(

ميدان انظر: الذهبي، شمس الدين أبو عبد الله محمد بن أند بن عثمان، ومائة، ضينينينينينينينينينينينينينينينعفه ابن معين وأند وقال عنه أبو حاتم ليس بالقوي، 

-هينينينينينينينينينينينينينينينينينينينينينين 1416، 1قيق علي محمد معوض وعادل أند عبد الموجود، دار الكتب العلمية، بيروت، لبنان، ط، تحالاعفدال في نقد الرجال

 6/435م، 1995

، تحقيق محمد عوامة، مؤسينينسينينة الريان للطباعة نصاب الراية لأحاديث الهدايةانظر: الزيلعي، جمال الدين أبو محمد عبد الله بن يوسينينف،  )4(

 .4/321للثقافة الإسلامية، جدة، المملكة العربية السعودية،  والنشر، بيروت، لبنان، دار القبلة
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كما اعتُرض على هذا الدليل بعدة اعتراضات منها: أن المراد بالحديث سقط حقك في التوثق بالرهن فلا 

، وأجيب على هذا الاعتراض بأن هذا التأويل لا يستقيم لأن كلمة "حقك" معرفة بالإضافة وقد (1)تطلب رهنا آخر

 (2)بها الدين ذكرت نكرت أول مرة، فهي تعود عليها، والمقصود 

أي  (3)" أنه قال:"الرهن بما فيه": ما أخرجه أبو داود في مراسيله من طريق طاوس عن النبي الدليل الثاني

 يه وهو الدين، وعليه فتكون يد المرتهن يد ضمان يضمن الرهن.يهلك بما رهن ف

وهو   (4)ل بن أميةاعترض على هذا الاستدلال بأن الحديث ضعيف، فهو مرسل، كما أن في سنده إسماعي

  (5)مشهور بالكذب والوضع 

 أما القائلون بعدم تضمين المرتهن فقد استدلوا بأدلة عديدة منها:

                                                             

 3/403م.، 2008، 1، دار الغرب الإسلامي، طشرح الفلقيرلتميمي، المازري، أبو عبد الله محمد بن علي بن عمر ا )1(

 6/66، تبيير الحقافلالزيلعي،  )2(

القلم، بيروت،  ، تحقيق عبد العزيز عز الدين،  دارالمراسيللسينجسينتاني، أخرجه أبو داود في المراسينيل، أبو داود، سينليمان بن الأشينعث ا )3(

 135م،  ص1986 -هين 1406، 1لبنان، ط

هو إسماعيل بن أمية، يروي عن ناد بن سلمة وأبي الأشهب العطاردي، قال صا  بن محمد لا يعرف، وقال الدارقطني متروك الحديث،  )4(

لرنن بن محمد بن علي، كتاب الضعفاء : له أحاديث منكرة، انظر: جمال الدين أبو الفرج عبد اكان يضع الحديث، وقال أبو بكر الخطيب

 (357، )1/109والمتروكين، 

، تحقيق مسينينينينينينينينعد عبد الحميد السينينينينينينينينعدني، ، الفحقيل في أحاديث الخلافانظر: ابن الجوزي، جمال الدين أبو الفرج عبد الرنن بن علي )5(

 (1518، )199، ص2هين، ج1415، 1لبنان، طدار الكتب العلمية، بيروت، 
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،  ففي الآية بيان أن  (1)( فإَِنْ أمَِنَ بينعْضُكُمْ بينعْضًا فينلْيينؤَدِّ الَّذِي اؤْتمُِنَ أمََانينتَهُ ): قول الله عز جل الدليل الأول

 ما يكون أمانة لا يضمن.الرهن الذي هو أمانة عنده، و على المرتهن أن يؤدي 

ستغنى بأمانته عن الارتهان فليؤد الذي اعترض بأن المقصود بالآية أنه إن أمن بعضُ الدائنين بعضَ المديونين وا

 أمانته وهو الدين. –وهو المدين  –ائتمن 

ن هذا الوجه هو الظاهر من الآية هو أن وأجيب بأن هذا التأويل لا يسنده السياق، والرهن أليق به "وبيان كو 

فَرهَِانٌ )مرتب على قوله تعالى  ( بينعْضُكُمْ بينعْضًافإَِنْ أمَِنَ )مصرح بأخذ الرهان، وقوله تعالى:   (فَرهَِانٌ مَقْبُوضَةٌ )قوله تعالى 

نا بحقه وصار الرهان أمانة أي فإن أمن بعضكم وهو من عليه الدين بعضا وهو من له الدين فدفع إليه ماله ه  (مَقْبُوضَةٌ 

التي هي الرهان بعد أداء الحق إلى من رهنه إياها، (  أمََانينتَهُ )وهو المرتهن ( فينلْيينؤَدِّ الَّذِي اؤْتمُِنَ أمََانينتَهُ )في يد من له الدين  

 (2)يقة أقرب نة على الدين مجاز محض وإطلاقه على الرهن يحتمل المجاز والحقيقة وهو إلى الحقثم إن إطلاق الأما

: قال "لا يغلق الرهن ممن : ما أخرجه عبد الرزاق في مصنفه من طريق أبي هريرة أن  النبي الدليل الثاني

فقوله "لا يغلق الرهن" له ثلاثة (، 4)المرتهن، وهذا يدل على أن الضمان على الراهن لا (3)رهنه، له غنمه وعليه غرمه"

                                                             

 328البقرة :  )1(

السينينينينالمي، عبدالله بن نيد، جوابات الإمام السينينينينالمي، تنسينينينينيق ومراجعة عبدالسينينينينتار أبو غدة، مكتبة الإمام السينينينينالمي، بدية، سينينينينلطنة عمان  )2(

 .2/558، 208، ص5م، ج2010بدون رقم ط، 

تحقيق: حبيب الرنن الأعظمي، ، المصااانفبو بكر عبدالرزاق من همام بن نافع الصينينيننعاني، أخرجه عبد الرزاق في مصينينيننفه، الصينينيننعاني، أ )3(

(، وأخرجه بلفظ قريب ابن أبي شيبة في مصنفه، ابن أبي شيبة، 15034، )8/237هينينينين ، 1403، 2المكتب الإسلامي، بيروت، لبنان، ط

العربية يق كمال يوسينينينينينينينينينينينينينينينف، مكتبة الرشينينينينينينينينينينينينينينيند، الرياض، المملكة ، تحقالمصااااااااااانف في الأحاديث وا ثاىأبو بكر عبدالله بن محمد، الكتاب 

 (22799، )4/525هين، 1409، 1السعودية، ط

 4/57، شرح الدىكشي على مخفصر الخر يالزركشي،  )4(
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قه إذا حل الحق، أو لا يسقط الحق بتلفه،أو لا ينغلق حتى لا يكون للراهن فكه تأويلات: أي لا يكون الرهن للمرتهن بح

 (1)عن الرهن بل له فكه.

  (2)واعترض بأنه حديث ضعيف فهو مرسل، وطرقه ضعيفة 

و لا يهلك بغير عوض وهو ما تدعمه شواهد اللغة العربية، ومنها قول زهير كما اعترض بأن المعنى الأليق به ه

 :(3)ى بن أبي سلم

  (4)وفارقتك برهن لا فكاك له* يوم الوداع فأمسى الرهن قد غلقا

، وأجيب بأن هذا المعنى لا يستقيم لأن القلب (5)يعني حبس فخلبه الحب يوم الوداع، فأمسى وقد غلق الرهن 

 (6)اه أن القلب قد صار رهنا بحقه، وقد انغلق انغلاقا لا ينفكلا يهلك، ومعن

                                                             

 13/250، دار الفكر، بدون بيانات ط،  جالمجموع شرح المهذبالنووي، أبو زكريا محيي الدين يحيى بن شرف،  )1(

 . 3/84، الفلخيص الحبيرانظر: ابن حجر،  )2(

الجاهلي المعروف زهير بن أبي سينينينينلمى من قبيلة مزينة من مضينينينينر، عان في غطفان في كنف أسينينينينرة نبغ بها العديد من  هو الشينينينيناعر الشينينينيناعر )3(

حكمته، الشينينينعراء، كان شينينينعرا مجيدا عُد من الطبقة الأولى من شينينينعراء الجاهلية، أعجب بشينينينعره عدد من الصينينينحابة كعمر بن الخطاب لجودته و 

 97صر الشعراء الستة الجاهليين، ومن شعره معلقته المعروفة، انظر: أشعا

 البيت من قصيدة رائقة لزهير مطلعها: )4(

 إن الخليط أجد البين فانفرقا  وعلق القلب من أسماء ما علقا

هين 1419، 1دار المعرفة، بيروت، لبنان، ط ، ضبطه، خالد عبد الرنن العك،الاخفياى لفعليل المخفاىابن مودود، عبد الله بن محمود،  )5(

 .2/77م،1998 -

 13/250 ، ، دار الفكر، بدون بياناتالمجموع شرح المهذبالنووي، أبو زكريا محيي الدين يحيى بن شرف،  )6(
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لرهن وثيقة بالدين فلا يضمن، كصك الدين الذي يثبت الحق وكالكفيل والشاهد فلا : أن االدليل الثالث

، وكما أن من زاد من قدر الدين في الرهن أمانة عند المرتهن فكذلك الرهن أمانة إذ لايمكن قبض شيء بعضه (1)يضمن

 أمانة وبعضه ضمان.

الراهن، كالعبد إذا مات فكفنه على أن عين الرهن إذا هلكت كانت تبعات هلاكها على الدليل الرابع: 

 الراهن، ولذا كان الراهن هو الضامن لا المرتهن.

ظهر من خلال عرض الأقوال السابقة وأهم الأدلة التي استند عليها الفريقان أن القول بأمانة المرتهن أقوم قيلا وي

ث النبوية تقوي جانب القول بأن يد وأهدى سبيلا، حيث إن دلالة الإشارة في الآية السابقة مع اعتضادها بالأحادي

بأمانته راعوا مقصدا مهما ومصلحة جديرة بالعناية "لأنه لو ضَمِن المرتهن يد أمانة، هذا مع ما يلحظ من أن القائلين 

لامتنع الناس من فعله خوفا من الضمان، وذلك وسيلة إلى تعطيل المداينات والقروض، وفيه ضرر عظيم وهو منفي شرعا، 

 أعلم.  أخلص إلى أن معيار القبض استيثاقا لا يمكن الفرز به بين يد الأمانة ويد الضمان واللهوعليه ف

التفرد بالمنفعة دون استحقاق، وقد أشار إليه بعض الإباضية، وذكره الشافعية والحنابلة،   الضابط الرابع:

( 2)مان وضع اليد لغرض نفسه دون استحقاقوجعلوه سببا للضمان في القرض والعارية وذلك لأنهم رأوا أن من أسباب الض

عن الغصب لأنه باينه في الإذن، فصار آثما بأخذه دون إذن في ، وإنما يفترق (3)فأشبه بذلك الغصب فأخذ حكمه

                                                             

 م1968 – 1388مكتبة القاهرة، القاهرة، مصر، بدون رقم ط،  ، المغني،ابن قدامة، موفق الدين أبو محمد عبدالله بن أند )1(

 4/297 . 

 .3/383، الوسيط في المذهبالغزاا،  )2(

، مجدي محمد باسلوم، دار الكتب كفاية النبيه في شرح الفنبيهابن الرفعة، أبو العباس نجم الدين أند بن محمد بن علي الأنصاري،    )3(

 م2009، 1العلمية، بيروت، لبنان، ط

 5/251 ،مطالب أولي النهى،مصطفى السيوطي، 10/472، 
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الغصب بخلاف العارية والقرض، على أن هذا الضابط محل خلاف بين الفقهاء إذ لم يرتضه بعض الإباضيةِ، والحنفيةُ 

 بالمعاوضة كما مر، ولم يقولوا بضمان العارية، واستدلوا لعدم ضمانها بأدلة أهمها: فألحقوا القرض 

قال: " العارية  : ما أخرجه أبو داود والترمذي في سننهما من طريق أبي أمامة أن النبي دليل الأولال

  (3)"  (2)(دُّوا الْأَمَاناَتِ إِلَى أَهْلِهَاإِنَّ اللَّهَ يأَْمُركُُمْ أَنْ تينؤَ )"ففي قوله مؤداة دلالة كونها أمانة  ( 1)مؤداة"

قال " ليس على المستعير  ما أخرجه البيهقي والدارقطني من طريق عبد الله بن عمرو أن النبي  الدليل الثاني:

 فالحديث صحيح في عدم وجوب الضمان على المستعير غير الخائن للأمانة. (4)غير المغل ضمان"

في سند هذا الحديث عمرو بن عبد الجبار وعبيدة بن الحسان، وهما ضعيفان،  بأناعترض الموجبون للضمان  

  (5)وروي عن شريح القاضي غير مرفوع.

 (.6)وأجيب بأن هذا الجرح غير مبين السبب ورواية من وقفه لا يقدح في رواية من رفعه. 

                                                             

(، وأخرجه ابن ماجه في سننه، كتاب الصدقات، 3565، )566أخرجه أبو داود في سننه، كتاب البيوع، باب في تضمين العارية، ص )1(

(. قال عنه 1265، )329داة، ص( وأخرجه الترمذي في سننه، كتاب البيوع، باب ما جاء أن العارية مؤ 3298، )384باب العارية، ص

 الترمذي حسن

 58ساء: الن )2(

، عالم الكتب، بيروت، لبنان، ومكتبة المتنب، القاهرة، مصينينينينر، المعفصااار مر المخفصااارابن موسينينينينى، أبو ا اسينينينينن يوسينينينينف بن موسينينينينى،  )3(

 .2/55ومكتبة سعد الدين، دمشق، سوريا، 

 2/311، وأخرجه البيهقي في السنن الصغرى، باب العارية، 3/456أخرجه الدارقطني في سننه، كتاب البيوع،  )4(

 115، ص4انظر: الزيلعي، نصب الراية، ج )5(

الحقانية، ، تحقيق محمد فضينينينينينينينينينينينينينينينل عبد العزيز المراد، المكتبة اللباب في الجمع بير السااااااااااانة والكفابالمنبجي، أبو محمد علي بن زكريا،  )6(

 2/537بيشاور، باكستان، 
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ارية بالاستعمال المعهود لا العكما اعترض المضمنون على الاستدلال بأن المقصود من نفي الضمان إذا تلفت 

 (1)نفي الضمان مطلقا من أي جهة ولذا جاء الاستثناء "غير المغل" مبينا لمن يسقط عنه ضمان العارية. 

واعترضوا من جهة أخرى بأن "المغل" في هذا الموضع ليس بمأخوذ من معنى الغلول والخيانة، بل من استغلال 

 خذ الغلة ومنه قول زهير بن أبي سلمى  الغلة، يقال : هذا غل فهو مغل إذا أ

 (2)فتغلل لكم ما لا تغل لأهلها         قرى بالعراق من قفيز ودرهم 

 (3)ستعير غير المستغل أي القابض لأنه بالقبض يصير مستغلا""فيكون لا ضمان على الم 

ة، فمن باب أولى أن لا : أن الانتفاع بالعين مع دفع بدلها لا يوجب الضمان كما في الإجار الدليل الثالث

 (4)يجب الضمان في قبض العين مع الإذن بالانتفاع بها بدون ثمن.

نه أخذها في الإجارة دون استحقاق، إذ إن الإذن في الاستعمال ويمكن أن يجاب على هذا الدليل بأنه لا يسلم أ

 مقرون بمقابل له فكان ثمت معاوضة، ولذا فلا يصح قياسه العارية على الإجارة.

 أما أصحاب القول الثاني فقد استدلوا بأدلة أهمها:

                                                             

 7/120،الحاوي الكبيرالماوردي،  )1(

 عها:البيت من معلقة زهير التي مطل )2(

 أمن أم أوفى دمنة لم تكلم     *     بحومانة الدراج فالمتثلم

 14/206،المجموعالنووي،  )3(

 145، ص11جالمبسوط، السرخسي،  )4(
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قال: "على  لنبي : ما أخرجه أبو داود والترمذي في سننهما من طريق الحسن عن سمرة أن االدليل الأول

، فقد أخذت يده مال غيره فكان حريا عليها أن تضمنه أيا كان الأخذ بدلالة الحديث (1)اليد ما أخذت حتى تؤديه"

 (2)الصريح.

استعار منه دروعا في حرب هوازن  : ما أخرجه أبو داود من طريق صفوان بن أمية أن النبي الدليل الثاني

والحديث صريح في وجوب ضمان العارية فقد ضمنها ( 3)" لا بل عارية مضمونة"فقال له" أغصب يا محمد" فقال 

 .النبي 

ديدة، منها أن المقصود به ضمان الرد؛ لأنه اعترض القائلون بعدم الضمان بأن الحديث يحتمل تأويلات ع

، على أنه يمكن أن يجاب على هذا الاعتراض (4)يقة ذلك في ضمان الرد لأنه يبقى ببقاء الردجعل الضمان صفة للعين وحق

 بأن إطلاق القول يقتضي ضمان الأعيان وضمان الرد وقصره على أحدهما دون دليل تحكم.

                                                             

(، وأخرجه ابن ماجه، كتاب الصينينينينينينيندقات، باب 3561، )565لبيوع، باب في تضينينينينينينينمين العارية، صأخرجه أبو داود في سينينينينينينينننه، كتاب ا )1(

(. قينال عنينه الترمينذي 1265، )329، وأخرجينه الترمينذي، كتيناب البيوع، بيناب مينا جيناء أن العيناريينة مؤداة، ص(2400، )384العيناريينة، ص

رة، انظر: ابن الملقن، سينراج الدين أبو حفص عمر بن حديث حسينن، وضينعفه بعض أهل العلم بناء على القول بأن الحسينن لم يسينمع من سم

، تحقيق مصينينينينينينطفى  أبو الغيظ وآخرين، دار الهجرة، الرياض، ي في الشاااارح الكبير، البدى المنير في تخريج الأحاديث وا ثاى الوا ععلي

 .6/754م، 2004 -هين 1425،ن 1المملكة العربية السعودية، ط

 1/229م، ، 1994 -هين 1414، 1، دار الفكر، بيروت، لبنان، طففح الوهاب بشرح منهج الطلابالأنصاري، أبو زكريا يحيى،  )2(

(، ورد الحديث بطرق عديدة، منها المراسينينينينينينينينينينينيل 3562، )565 سينينينينينينينينينينينننه، كتاب البيوع، باب في تضينينينينينينينينينينينمين العارية، صأخرجه أبو داود في )3(

رواته، إلا أن ابن الملقن قال" وبعض هذه الأخبار وإن كان مرسينينينينينينينلا، فإنه يقوى بشينينينينينينينواهد، مع ما  والموصينينينينينينينول منها ما مختلف في سينينينينينينينند بعض

 تقدم من الموصول".

 6/750،المنير، البدى انظر: ابن الملقن

 11/146، المبسوطالسرخسي،  )4(
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أخذ الدروع بغير  لى اشتراط المستعير الضمان على نفسه، لأن النبي كما اعترضوا بأن الحديث مؤول ع

كان محتاجًا إلى السلاح، فكان الأخذ له حلالًا، ولكن يشترط   ضى من صفوان بدليل قوله "أغصبا يا محمد" إلا أنه ر 

 (1)الضمان كتناول مال الغير في حالة المخمصة بشرط الضمان 

حكم مضمونة لأنه كان مشركا لا علم له بشرائع الإسلام فبين له النبي بأنها  وأجيب بأن بيان النبي 

  (2)العارية بأنها مضمونة.

ويمكن أيضا أن يجاب على هذا الاعتراض بأن لفظ الحديث "مضمونة مؤداة" غير مسوق مساق الاشتراط 

 بقائها،  بدليل السياق، بل هو مسوق لبيان الحكم فهي عارية مضمونة عند التلف، ومؤداة عند

، فأشبه بذلك القابض على سوم الشراء والقابض : أنه قبض المال لمصلحة نفسه دون استحقاقالدليل الثالث

 (3)ابالعقد الفاسد فكلاهما أخذ بإذن البائع، ومع ذلك ضمن

ويمكن أن يعترض بأن ذينك قبضا على وجه البدل والمعاوضة، ثم إن البائع ما رضي بإقباضهما إلا على جهة 

 (.4)العقد ولذا ضمنا، أما في العارية فالمسقط للضمان نفس الإذن

                                                             

، تحقيق أيمن صا  شرح الهدايةالبناية ،العيني، بدر الدين محمود بن أند بن موسى بن أند، 13/119،شرح النيلأطفيش،  )1(

 م2000 -هين 1420، 1شعبان، دار الكتب العلمية، بيروت، لبنان، ط

10/145 

 .3/250،دار المعرفة، بيروت، لبنان، بدون بيانات ط،   ،  الأمالشافعي، محمد بن إدريس )2(

، تحقيق محمد حسينن محمد حسينن، دار الكتب المقنعالمبدع شرح ابن مفلح، أبو إسينحاق برهان الدين إبراهيم بن محمد بن عبد الله،  )3(

 5/9م، 1997 -هين 1418العلمية، بيروت، لبنان، 

 3/77، جوابات الإمام السالميالسالمي،  )4(
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ما المالكية فقد فصلوا في العارية بين ما يغاب عليه وبين ما لا يغاب، فضمنوا المستعير فيما يغاب عليه كالحلي أ

التضمين إلا أن  والمتاع ولم يضمنوا في ما لا يغاب كالعقار، وذهب بعضهم إلى التضمين مطلقا وذهب بعضهم إلى عدم

 (1)يشترط. 

ولذا لجأوا للجمع بينها، فمن قال بوجوب   (2)ثار وتجاذب الاعتبار"وسبب الخلاف بين المالكية "تعارض الآ

الضمان مطلقا أول الأحاديث الدالة على عدم التضمين، فأوجب ضمان الوديعة مطلقا، والقائلون بالضمان بالشرط 

في الجمع بين  لضمان، أما القائلون بالتفصيل وهم جمهور المالكية فراعوا المصلحةأولوا حديث صفوان بأنه اشتراط ا

الأحاديث، فأولوا أحاديث وجوب الضمان بما يغاب، وأولوا أحاديث سقوط الضمان بما لا يغاب، ولذا قالوا بعدم 

 التضمين

وجاهته وقوته من حيث صحة  ويظهر من عرض الأدلة السابقة ومناقشتها أن القول بتضمين المستعير مطلقا له

الأدلة وضعف الاعتراضات الواردة عليها، وقوة الاعتراضات الواردة على الأدلة المسقط للضمان، كما أن القول بتضمين 

اء الأمانة وضعف الوازع في قلوب الناس لا يؤمن أن تتطلع نفوس المستعير فيه طمأنة للمعير بأن ماله محفوظ له، ومع ارتخ

لادعاء بأن العواري قد تلفت ويجدون في القول بعدم الضمان طريقا للاستيلاء على أموال الناس، فكان كثير منهم ل

تحقاق يكون مميزا أحزم وأوفى بالسياسة الشرعية، وعليه فإن معيار أخذ المال دون اس -مع قوة أدلته –القول بالتضمين 

باعتبارهما فيصلا بين اليد والضمان، وتكون يد القابض يد أمانة لليد الضامنة من اليد الأمينة فينضم للمعيارين السابقين 

 إن قبض المال لا لمصلحة نفسه كالوديع والوكيل أو قبض المال غير متفرد بمنفعته كالشريك

                                                             

ي، تحقيق يوسينينينينينف الشينينينينينيخ محمد حاشااااية العدوي على كفاية الطالب الرباني لرسااااالة ابر أبي ريد القيروانالعدوي، علي الصينينينينينعيدي،  )1(

 2/251م، 1994 -هين 1414، لبنان، بدون رقم ط، البقاعي، بيروت

 9/259، مناهج الفحصيلالرجراجي،  )2(
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الكية ولم أقف على تحرير لهم في اعتماد المنفعة معيارا للتفريق وهو ما ذهب إليه المالضابط الخامس: المنفعة، 

 مانة ويد الضمان، ولكن من خلال مناقشة بعض العقود أعلاه يظهر ا أنهم اعتمدوا هذا الضابط لسببين:بين يد الأ

شيء فعليه : لا حظوا قاعدتي "الخراج بالضمان" و"الغرم بالغنم" فرأوا أنهما تقرران أن من حاز منفعة الأول

 جبه.غرمه وضمانه، ومن ثم فالمنفعة فرز بين ما يوجب الضمان وما لا يو 

: رأوا تعارض الأدلة في بعض العقود، كالرهن والعارية فلجأوا للمنفعة ترجيحا بينه هذه الأدلة، ففي الرهن الثاني

الصبر عليه لأجله ونفع المرتهن التوثق،  يفصل جاء  بيان بعض المالكية سبب تضمين المرتهن فيما يغاب بقوله" فنفع الراهن

لمرتهن أحق به وليس للراهن التصرف فيه ومنها أن تعلق الحق برقبته كالجاني ومنها وشبه الضمان أقوى بوجوه منها أن ا

لا عن حبسه للاستيفاء والبيع كالمبيع في يد البائع ومنها أنه لا يقبل قوله في رده كالغاصب بخلاف المودع ومنها لايثبت إ

ة أوجه وشبه الأمانة نفع الراهن والصبر إلى مال في الذمة كالمعاوضات ومنها أنه شرط في أصل البيع كالثمن فهذه ست

فيلحظ أن المنفعة رجحت تضمين المرتهن، ولذا اعتمدها المالكية فيما شاكلها من  (1)الأجل وإباحته له بغير عوض"

 ن يد الضمان.الفروع لتكون معيارا مميزا ليد الأمانة م

الضمان، خاصة فيما يتنازعه الضمان والأمانة  على أن هذا الضابط ليس فيصلا في التمييز بين يد الأمانة ويد 

كالعارية، إذ هو مدعاة للاختلاف حول أي المنفعتين أوفر، على أن الضابط يراد به الفصل بين اليد والأمانة، وهو ما 

 أولى. ليس متحققا في هذا الضابط فكان تركه

 الخاتمة

 الضمان في عقود المعاوضات وهي:  يظهر من خلال هذه الدراسة أن ثمت ضوابط يمكن اعتبارها ليد 

                                                             

 8/112، الذخيرةالقرافي،  )1(
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 : قبض المال غصبا دون إذن صاحبه.الضابط الأول

 : قبض المال على وجه المعاوضة.الضابط الثاني

 استحقاق.: قبض المال لمصلحة نفسه متفردا بمنفعته دون الضابط الثالث

 أما اليد الأمينة فتحكمها ضوابط ثلاثة وهي:

 احبه تملكا، بلا معاوضة.: قبض المال بإذن صالضابط الأول

 : ألا ينفرد بمنفعة المال بنفسه عند قبضه دون استحقاق.الضابط الثاني

 : ألا يقبض المال لمصلحة نفسه عند قبضه دون استحقاق.الضابط الثالث

 المراجع

بة ، تحقيق كمال يوسف، مكتالمصنف في الأحاديث وا ثاىابن أبي شيبة، أبو بكر عبدالله بن محمد، الكتاب 

 هين.1409، 1الرشد، الرياض، المملكة العربية السعودية، ط

، تحقيق مسعد عبد الحميد ، الفحقيل في أحاديث الخلافابن الجوزي، جمال الدين أبو الفرج عبد الرنن بن علي

 هين.1415، 1، دار الكتب العلمية، بيروت، لبنان، طالسعدني

، مجدي محمد كفاية النبيه في شرح الفنبيهبن علي الأنصاري،  ابن الرفعة، أبو العباس نجم الدين أند بن محمد 

 م.2009، 1باسلوم، دار الكتب العلمية، بيروت، لبنان، ط

ير في تخريج الأحاديث وا ثاى الوا عي في الشرح ، البدى المنابن الملقن، سراج الدين أبو حفص عمر بن علي

 -هين 1425،ن 1ة، الرياض، المملكة العربية السعودية، ط، تحقيق مصطفى  أبو الغيظ وآخرين، دار الهجر الكبير

 .6/754م، 2004
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، 1، مطبعة دائرة المعارف النظامية، الهند، طتهذيب الفهذيبابن حجر، أند بن علي بن حجر العسقلاني، 

 7/199هين، 1326

رون، دار الجيل، بيروت ، تحقيق عبد السلام هامعجم مقاييس اللغةأبو الحسين أند بن فارس بن زكريا،  ابن فارس،

 <6/151لبنان، بدون رقم ط أو تاريخ ط، 

 – 1388مكتبة القاهرة، القاهرة، مصر، بدون رقم ط،  ، المغني،ابن قدامة، موفق الدين أبو محمد عبدالله بن أند

 م1968

مد حسن محمد ، تحقيق محالمبدع شرح المقنعابن مفلح، أبو إسحاق برهان الدين إبراهيم بن محمد بن عبد الله، 

 م.1997 -هين 1418حسن، دار الكتب العلمية، بيروت، لبنان، 

الوهاب، ومحمد الصادق العبيدي، دار إحياء التراث العربي ، اعتنى به، أمين محمد عبدلسان العربابن منظور،  

 م.1999 -هين 1419، 3ومؤسسة التاريخ العربي، بيروت، لبنان، ط

، ضبطه، خالد عبد الرنن العك، دار المعرفة، بيروت، لبنان، لاخفياى لفعليل المخفاىاابن مودود، عبد الله بن محمود، 

 .2/77م،1998 -هين 1419، 1ط

، دار الكتب العلمية، بيروت، الأشباه والنظافر على مذهب أبي حنيفة النعمانزين العابدين بن إبراهيم،  ابن نجيم، 

 .7/282م، 1985 -هين 1405لبنان، بدون رقم ط، 

، مكتبة الإرشاد، جدة، المملكة العربية السعودية، الطبعة شرح كفاب النيل وشفاء العليلطفيش، محمد بن يوسف، أ  

 م.1985هين 1405الثالثة 

 -هين 1414، 1، دار الفكر، بيروت، لبنان، طففح الوهاب بشرح منهج الطلابالأنصاري، أبو زكريا يحيى، 

 م، 1994

، دار الفكر، بدون بيانات العناية شرح الهداية محمد بن محمد بن محمود الرومي، البابرتي، أكمل الدين أبو عبد الله

 ط.
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، دراسة وتحقيق جمع الضمانات في مذهب الإمام الأعظم أبي حنيفة النعمانمالبغدادي، أبو محمد غانم بن محمد، 

 -هين 1420، 1، جمهورية مصر، طالأستاذ الدكتور محمد أند سراج، والدكتور علي جمعة محمد، دار السلام، القاهرة

 م.1999

، 1وت، لبنان، ط، عالم الكتب، بير د افل أولي النهى لشرح المنفهىالبهوتي، منصور بن يونس بن إدريس، 

 .320 /2م، 1993هين 1414

دار عالم الكتب، بيروت، لبنان، بدون رقم كشاف القناع عر مفر الإ ناع، البهوتي، منصور بن يونس بن إدريس، 

 م.2003 -هين 1423طبع، 

عمر، بدون ، صححه وعلق عليه بكلي بن نعبد الرنن كفاب النيل وشفاء العليلضياء الدين عبد العزيز، الثميني، 

 ه.1423، 1دار نشر، ط

، تحقيق عبد العظيم محمود الديب، وزارة نهاية المطلب في دىاية المذهب الجويني، عبد الملك بن عبد الله بن يوسف،

 58، ص5م، ج2007 -هين 1428، 1ؤون الإسلامية، قطر، طالأوقاف والش

 العربي، القاهرة. بدون بيانات طبع.، دار الفكر الضمان في الفقه الإسلاميالخفيف، علي، 

، تحقيق: بدر بن عبدالله الرحبي وآخرين، مكتبة الجيل الواعد، أجوبة المحقل الخليليالخليلي، سعيد بن خلفان، 

 م.2010 -هين 1431، 1مسقط، سلطنة عمان، ط

، تحقيق علي محمد لميدان الاعفدال في نقد الرجاالذهبي، شمس الدين أبو عبد الله محمد بن أند بن عثمان، 

 م.1995-هين 1416، 1معوض وعادل أند عبد الموجود، دار الكتب العلمية، بيروت، لبنان، ط

علي محمد معوض وعادل أند عبد الموجود، ، حققه الحاوي الكبيرالرافعي، أبو الحسن علي بن محمد بن حبيب، 

 م.1999-هين 1419، 1دار الكتب العلمية، بيروت، لبنان، ط
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، مناهج الفحصيل ونفافج لطافف الف ويل في شرح المدونة وحل مشكلاتهاي، أبو الحسن علي بن سعيد، الرجراج

ضاء، المغرب، ودار ابن حزم، بيروت، لبنان، اعتنى به أبو الفضل الدمياطي وأند علي، مركز التراث المغربي، الدارالبي

 م.2007 -هين 1428، 1ط

المسؤولية المدنية والجنائية في الفقه الإسلامي، دار الفكر، بيروت، لبنان، بدون  الزحيلي، وهبة، نظرية الضمان أو أحكام

 ط.

الله بن عبد الرنن  ، تحقيق عبدحاشية الدىكشي على مخفصر الخر يالزركشي، شمس الدين محمد بن عبد الله، 

 م.1993 -هين 1413، 1الجبرين، مكتبة العبيكان، ط

، تحقيق محمد عوامة، مؤسسة الريان نصب الراية لأحاديث الهدايةالله بن يوسف،  الزيلعي، جمال الدين أبو محمد عبد

 ودية.للطباعة والنشر، بيروت، لبنان، دار القبلة للثقافة الإسلامية، جدة، المملكة العربية السع

، 1قاهرة، مصر،ط، المطبعة الأميرية، بولاق، التبيير الحقافل شرح كند الد افلالزيلعي، فخر الدين عثمان بن علي، 

 هين.1313

، تنسيق ومراجعة عبدالستار أبو غدة، مكتبة الإمام السالمي، بدية، جوابات الإمام السالميالسالمي، عبدالله بن نيد، 

 م.2010سلطنة عمان بدون رقم ط، 

هين 1414، دار المعرفة، بيروت، لبنان، المبسوطالسرخسي، أبو بكر محمد بن أند بن أبي سهل السرخسي الحنفي، 

 م.1993-

، مسقط، سلطنة عمان، 1، ، مكتبة الجيل الواعد، طمعجم الفقهاء والمفكلمير الإباضيةالسعدي، فهد بن علي 

 م.2007-ه1428

 المعرفة، بيروت، لبنان، بدون بيانات ط. ،دار ،  الأمالشافعي، محمد بن إدريس

، دار الفكر، بيروت، لبنان، بدون رقم ط أو الإ ناع في حل ألفاظ أبي شجاعالشربيني، محمد الخطيب الشربيني، 

 تاريخ ط.
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 .4/250هين   11313، 1، المطبعة الأميرية، بولاق، القاهرة، مصر، طحاشية الشلبي على تبيير الحقافلالشلبي، 

 م.2004 -هين 1425، 5، مسقط، سلطنة عمان، ط، مكتبة مسقطالإيضاح، عامر بن علي، كتاب الشماخي

ي، تحقيق يوسف حاشية العدوي على كفاية الطالب الرباني لرسالة ابر أبي ريد القيروانالعدوي، علي الصعيدي، 

 م.1994 -هين 1414الشيخ محمد البقاعي، بيروت، لبنان، بدون رقم ط، 

 يروت، لبنان، بدون بيانات ط.، دار صادر، بمنح الجليل على مخفصر خليل شرحعليش، محمد، 

يد الضمان ويد الأمانة بير النظرية والفطبيل في الفقه العيسى، حارث محمد سلامة، والخطيب، أند غالب، 

 ، المجلد الثامن عشر، العدد الثاني.2010، مجلة الجامعة الإسلامية، عمان، الأردن، يونيو الإسلامي

، تحقيق أيمن صا  شعبان، دار الكتب البناية شرح الهدايةسى بن أند، العيني، بدر الدين محمود بن أند بن مو  

 م.2000 -هين 1420، 1العلمية، بيروت، لبنان، ط

، حققه وعلق عليه أند محمود إبراهيم ومحمد محمد تامر، دار الوسيط في المذهبالغزاا، محمد بن محمد بن محمد، 

 م.1997 -هين 1417، 1م، القاهرة، مصر، طالسلا

 ، دار الكتب العلمية، بيروتالقاموس المحيطلفيروزآبادي، مجد الدين محمد بن يعقوب، ا

، دار الغرب الإسلامي، تحقيق محمد بو خبزة، دار الغرب الإسلامي، الذخيرةشهاب الدين أند بن إدريس،  القرافي،

 م.1994، 1بيروت، لبنان، ط

 م.2008، 1، دار الغرب الإسلامي، طشرح الفلقير، أبو عبد الله محمد بن علي بن عمر التميميالمازري، 

، حققه علي محمد معوض وعادل أند عبد الموجود، الحاوي الكبيرالماوردي، أبو الحسن علي بن محمد بن حبيب،  

 م.1999-هين 1419، 1دار الكتب العلمية، بيروت، لبنان، ط

، تحقيق محمد فضل عبد العزيز المراد، المكتبة والكفاباللباب في الجمع بير السنة لي بن زكريا، المنبجي، أبو محمد ع

 الحقانية، بيشاور، باكستان.

 ، دار الفكر، بدون بيانات ط.المجموع شرح المهذبالنووي، أبو زكريا محيي الدين يحيى بن شرف،   
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